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APRESENTAGCAO

Este volume de Informdtica é o primeiro de uma colegio elabo-
rada especialmente pelo Centro Paula Souza e pela Fundagao Pa-
dre Anchieta para levar aos alunos das Escolas Técnicas estaduais
(Etecs) material diddtico padronizado, gratuito e de qualidade.
Os livros serao utilizados como pesquisa e apoio ao conhecimento
teérico adquirido em sala de aula, gracas a linguagem atraente e
inovadora. E mais uma ferramenta aliada 4 preocupacio do Go-
verno do Estado com a qualidade do ensino publico profissional.
Disponivel em formato de pencard, esta publicagio ganhara agili-
dade na atualizagao de seu contetido, sempre que se fizer necessi-
rio, o que possibilitard ao aluno consultar informagées atualizadas
em consonincia com as novas tecnologias.

Elaborado a partir de contetido preparado por professores do Cen-
tro Paula Souza, o material também facilitard aos alunos avaliar
suas competéncias profissionais exigidas pelo mercado de trabalho.
A existéncia de um material diddtico unificado, capaz de traduzir
a exceléncia do nivel de ensino da instituigao, contribuird para
elevarmos ainda mais a qualidade do ensino oferecido pelo Cen-
tro Paula Souza.

Que essa série proporcione a busca constante e a atualizagao do
conhecimento de nossos alunos e estimule os professores ao aper-

feicoamento constante.

LAURA LAGANA
Diretora Superintendente do Centro Paula Souza
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Sao Paulo estd promovendo uma ampliagdo muito grande na drea
do Ensino Técnico e Tecnolégico. Em apenas quatro anos, a rede
estadual de Faculdades de Tecnologia — Fatecs — vai dobrar de
tamanho, e o ndmero de Escolas Técnicas estaduais — Etecs — vai
mais do que dobrar no mesmo periodo. O nimero de vagas pas-
sard de 170 mil até o final de 2010. Sao escolas e faculdades técni-
cas e tecnoldgicas cujos cursos sao ajustados as demandas locais,
abrindo imensas oportunidades de bons empregos para nossos
jovens e impulsionando o desenvolvimento da nossa economia.
E um trabalho que ganha agora um reforgo expressivo por meio
da parceria com a Funda¢io Padre Anchieta para produzir esse

material did4tico.
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Governador do Estado de Sao Paulo
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26

Admiravel mundo novo

A velocidade da evolucao da informatica cria
uma sucessao de novidades e desafia o

profissional da area a um aprendizado continuo

Entre a invencdo do dbaco, o primitivo instrumento de calcular desenvolvido pelo
homem na Antiguidade, e a criagao do primeiro computador eletronico, em 1946,
passaram-se mais de 5 mil anos. Desde entéo, o ritmo de evolugao nessa drea da
tecnologia vem se acelerando de tal modo que, em poucas décadas, ji representa a
maior revolu¢do no estilo de vida do ser humano de que se tem noticia.

A moderna Tecnologia da Informagio e Comunicagio (TIC), ou simplesmente
TT, contudo, parece mal ter comegado, se considerarmos sua incrivel capacidade
de inovagio: desde que se consolidou no final do século passado, a informdtica
¢ a drea que mais cresce, cria empregos ¢ inova em todo o planeta. Uma frase

DA ESQUERDA PARA A DIREITA: ACIMA @ OLEKSIY MAKSYMENKO/ALAMY/OTHER IMAGES; ABAIXO

LINDLAR/AP PHOTO/IMAGEPLUS; HANK MORGAN/PHOTO RESEARCHERS/LATINSTOCK

DA ESQUERDA PARA A DIREITA: EYESWIDEOPEN/GETTY IMAGES; ACIMA AP PHOTO/IMAGEPLUS;

ABAIXO STR NEW/REUTERS/LATINSTOCK

célebre de Bill Gates, fundador da Microsoft, ¢ ilustrativa nesse sentido: “Se
a General Motors tivesse evoluido tecnologicamente tanto quanto a industria
de computadores evoluiu, estarfamos todos dirigindo carros que custariam 25
délares e rodando 420 quilémetros por litro”.

No comando e na retaguarda de tamanho desenvolvimento, estdo verdadeiros
exércitos de cientistas, engenheiros e técnicos, que desempenham um variado e
instigante leque de fungées. “Nio existe um dia igual ao outro nessa drea”, conta
Edson Luiz Pereira, executivo de parcerias educacionais da IBM.

Esse dinamismo permite ao técnico em informdtica algo que parece impossivel para
a imensa maioria dos trabalhadores de outras dreas: divertir-se enquanto trabalha.
Infelizmente, porém, os mesmos jovens que usufruem diariamente as novas tecnolo-
gias ndo tém consciéncia das possibilidades oferecidas por esse mercado de trabalho.
“H4 um certo preconceito. Ainda se acredita que informdtica ¢ algo para nerds”, diz
Walter José Dias, gerente académico da Microsoft no Brasil.

A figura do nerd, o génio precoce de éculos com lentes grossas e imbativel no
jogo de xadrez, que horrorizava a juventude rebelde dos anos 1970, permanece no
imagindrio dos adolescentes até hoje. Mas nao ¢é preciso ser genial para ser bom em
informdtica. Ao contrdrio. A primeira condi¢io é simplesmente gostar de apren-
der. A segunda, ter um raciocinio légico bem desenvolvido.

Criados os primeiros

computadores,
bastaram poucas
décadas para que a
informadtica se infiltrasse
em praticamente

todas as dreas sociais

e economicas e
revolucionasse o estilo
de vida do ser humano.
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1943

Criado o Colossus, na
Inglaterra, sob a lideranca de
Alan Mathison Turing, para
quebrar cédigos secretos
dos alemaes, produzidos pela
codificadora Enigma, durante
a Segunda Guerra Mundial.
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1944

Sem raciocinio légico, fica dificil mergulhar no criativo mundo da informadtica.
Quem se aventura nessa drea, no entanto, garante que vale a pena. Entre seus
pontos mais positivos estd a abrangéncia de diferentes temas, que possibilita ao
profissional mudar frequentemente de fun¢io e mesmo de especialidade. Isso sem
falar em outro atrativo bastante valorizado nos tempos de hoje: os salarios.

Mercado promissor

Os técnicos em TT recebem, em média, saldrios 80% mais altos do que os pa-
gos no mercado formal de trabalho no Brasil. Nas empresas, algumas fungoes
técnicas sdo tdo bem remuneradas quanto altos cargos executivos. Isso porque a
demanda por profissionais da drea ainda supera largamente a quantidade de téc-
nicos disponiveis. Para se ter uma ideia, no ano 2008, apesar da crise financeira
global, a demanda nao atendida por profissionais de informdtica no Pais chegou
a 100 mil postos de trabalho. Um fenémeno que, em diferentes proporgoes,
ocorre no mundo inteiro.

“Deixamos de exportar servigos de TT por falta de técnicos capacitados”, diz Perei-
ra, da IBM. “O mercado externo é o grande gerador de empregos atualmente. Para
programar aplicativos ou operar sistemas, j4 nao é preciso estar ao lado do cliente.”

Outra tendéncia que vem se consolidando no setor ¢ a expansio mais acelerada
na 4rea de desenvolvimento de softwares do que na de manutencio de sistemas.
“Programagao ¢ o segmento que mais vai gerar emprego, em relagao a qualquer
outra drea da economia”, diz Pereira, referindo-se aos préximos anos. Um efeito
direto da internet — em que as novidades se sucedem em velocidade quase inacreditd-
vel — bem como das diferentes aplicagoes a ela associadas. Além disso, computadores
passaram a fazer parte de nossas vidas mesmo em lugares onde nem sequer percebe-
mos sua presenca: automoveis, utilitdrios domésticos, reparti¢oes publicas etc.

A microeletronica comandada por softwares é a alma invisivel no setor de servi-
cos — em especial nos segmentos financeiro, comercial e de telecomunicagées —,

1946 1957

Lancado o Haverd Mark,
primeiro computador
eletromecanico,
desenvolvido sob o
comando de Howard
Aikenm em parceria

da IBM com a
Universidade de Harvard
e a marinha dos EUA.

Surge o primeiro
computador digital
eletrénico de grande
escala, o Eniac
(Eletronic Numerical
Integrator and
Calculator). Concebido
por John P. Eckert e
John Mauchly para
cédlculo de artilharia.

Chega o primeiro
computador ao Brasil,
um Univac 1200, da
primeira geracao de
computadores, com
vélvulas a vdcuo, para
calcular o consumo de
dgua na capital paulista.
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assim como na drea de educacio, cultura e entretenimento. Na industria, os
processos produtivos hd muito se tornaram automadticos e os bens de consumo
adquirem cada vez mais fungdes inteligentes. Nio ¢ por acaso que nossa época
recebeu o nome de era digital.

Formacgao profissional

Atender a todas essas necessidades do mundo moderno requer uma boa forma-
¢ao. Fazer um curso técnico costuma ser o primeiro passo em dire¢ao a uma
carreira em T1. Como sdo muitas fun¢oes e constantes novidades, o profissional
deve procurar, primeiro, um segmento especifico de atuacio e, depois, conti-
nuar se atualizando nele: “E preciso escolher uma especialidade ao concluir o
curso técnico ou faculdade. Nao existem no mercado vagas para técnicos em T1,

1961

Alunos do ITA
criam o primeiro

1964

Terceira geragdo

1959 7~

Segunda geragdo de

de computadores
computador ndo —alBM lanca

computadores, com comercial a série 360 e
transistorizado
100% brasileiro

— o Zezinho.

transistores e circuitos impulsiona a

internos, que revoluciona industria do

software.

a eletrénica. Expansdo
da linguagem Assembly
e dos sistemas operacionais

AP PHOTO/IMAGEPLUS

multiprogramaveis.

APRESENTACAO

Era digital: a
microeletrénica € a
alma invisivel do setor
de servicos, como

os financeiros e de
telecomunicacdes, e
torna inteligente uma
gama cada vez maior
de bens de consumo.
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1965

* Terceira geracao de
computadores, com
circuitos integrados.

A velocidade de
processamento salta para a
ordem de microssegundos,
0s custos caem, os sistemas
operacionais se sofisticam.

* Surge o Multics.

30

1971

* Primeira versdao do Unix,

* Inicio da quarta geracao

mas sim para programadores Java, Cobol, administradores de bancos de dados”,
explica Walter Dias, da Microsoft.

Para o técnico habilitado, as principais companhias de software, como IBM,
Microsoft e Oracle, entre outras, emitem certificagbes comprovando que o pro-
fissional conhece bem suas respectivas tecnologias — e, portanto, serd capaz de
desenvolver e criar aplicativos a partir dessas bases. Quanto mais certificagoes de
conhecimento de produtos e de experiéncia profissional o técnico possuir, mais
valorizado serd seu trabalho.

Historicamente, a Informdtica vem causando grandes transformagoes no modo
de vida do ser humano, cada vez mais dependente dessa tecnologia para tra-
balhar, divertir-se e se comunicar. Em breve, quem nio conseguir operar um
computador pessoal poderd se tornar uma espécie de analfabeto: sua comunica-
¢ao com o mundo serd restrita, uma vez que os contetidos de todas as dreas da
cultura estao migrando velozmente para a internet.

Assim, nem ¢é preciso aspirar a uma carreira técnica para perceber o quanto ¢é
util estudar Informitica. “Com o advento da internet, todos tém de ter conhe-
cimentos bdsicos. Estudar ¢ recomenddvel, inclusive, para poder aproveitar essa
enorme gama de recursos da era digital”, diz Luiz Eduardo Gonzalez, profes-
sor do Centro Paula Souza, que tem a formacio profissional por competéncias
como uma das metas politico-pedagégicas de sua Unidade de Ensino Médio
Técnico — CETEC (consulte o quadro Formagao por Competéncias).

Passado, presente e futuro

Na opinido de diversos especialistas, uma das transformagoes mais radicais nos
modos de comunicag¢io social do ser humano foi o advento da chamada Web
2.0, que nada mais ¢ do que o conceito que define a utiliza¢io da internet de
maneira colaborativa, dinAmica, com trocas de arquivos e informagoes dire-
tamente entre os participantes. Foi ela que pavimentou o caminho para
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1972

Estudantes da Escola
Politécnica da USP
criam o Patinho Feio,

1973

Dennis Ritchie
reescreve o Unix

, em linguagem C,
em linguagem Assembly.

primeiro computador compacta e rapida,

com estrutura cldssica que revolucionou

de computadores, com desenvolvido no Brasil. ao proporcionar

microprocessadores, e da Pesava mais de 100 portabilidade e

miniaturizacdo. Velocidade quilos e podia armazenar interacdo total entre

de processamento passa a 4.096 palavras. mdquinas e sistemas

ordem de nanossegundos.

operacionias.
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as redes sociais (como Orkut e Facebook) e os sites de informacao e contetido

alimentados abertamente, como a Wikipédia, o YouTube, entre outros. Essa
nova maneira de usar a internet foi sendo engendrada aos poucos por um grupo
anbdnimo de cientistas, pesquisadores e técnicos do mundo inteiro. Eles foram
aperfeicoando as descobertas uns dos outros e quase nem perceberam como, num
certo momento, no inicio do século XXI, a sonhada Web 2.0 havia se imposto ao
mundo de modo retumbante. “Nao hd um dono, um criador. Quando percebe-
mos, a Web 2.0 era algo presente”, diz Gonzalez. “A rede mundial nio é apenas
um depdsito de contetidos, como o livro, por exemplo. A grande diferenca é que
possibilita a intera¢do do usudrio diretamente com a informagio.”

Essa dinimica tecno-social comega a impactar de modo explicito a forma como
estruturamos nossos pensamentos, ideias e percepgdes. Olhando para as novas
geracoes, ¢ possivel perceber que a internet jd foi incorporada a uma nova forma
de construgio e articulagio do conhecimento. Tudo o que se quer saber estd l4, em
sistemas de busca cada vez mais inteligentes e eficazes, disponiveis gratuitamente
para consulta a apenas alguns cliques de distAncia. E, o mais interessante, com
milhares de pessoas dispostas a discutir os mais variados assuntos, sejam especia-
listas, leigos, sejam simplesmente curiosos.

APRESENTACAO

As novas geragdes ja
incorporaram uma nova
forma de construcdo

e articulacdo de
conhecimento, mas os
jovens ainda resistem

a seguir a carreira de
informdtica: preconceito.
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1975

e AMITS (Instrumentation
and Telemetry Systems)
lanca nos EUA o Altain,
primeiro computador
pessoal.

* Bill Gates e Paul Allen
criam a Microsoft e
lancam uma versdo de
Basic para o Altair.

1977

* A Apple, de Steve Jobs
e Stephen Gary Wozniak,
langca um computador
para uso doméstico com
teclado e tela, o Apple II.

* AT&T, que monopolizava
a telefonia nos EUA,
é autorizada a
comercializar o Unix.

1981

A IBM anuncia
seu primeiro

ST

Ny =
computador pessoal, /ﬁﬂ.'if.l‘.l"!fj‘ rea gy
- EEL LN

primeiro com ety
o sistema
operacional MS-DOS,

da Microsoft. Com teclado
com maiuscula e mindscula,
permitia expansao de memdria

e uso de periféricos.
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Mobilidade: tudo o que
se quer saber estd a
apenas um clique de

distancia, para qualquer
pessoa, em qualquer

lugar, por meio de
aparelhos e sistemas
de busca cada vez
mais inteligentes.
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* Microsoft anuncia

a primeira edi¢ao do
Windows, instalado
a partir do prompt
do MS-DOS.

* Richard Stallman lanca
o GNU, com a meta

9:42 AM

Voice Control

call
play
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“Isso sem contar as novidades que estao chegando por af: redes Wimax e 3G, que
permitem conexao sem fio em alta velocidade em locais publicos; a IPTV, que é o con-
tetido de TV sob demanda, em que vocé podera criar seu préprio canal; e o papel ele-
tronico, ou iPaper, uma superficie fina como um papel que funciona como uma tela de
computador”, comenta Rafael Lamardo, professor de Tecnologia da Informagao dos
cursos de Pés-Graduagao da Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM).

Outra novidade importante é o conceito de Web 3.0, também conhecida como
a web semantica, que para muitos representa a terceira onda da internet. Trata-
se de um novo modo de organizagio e disponibilizagao das informagées ofere-
cidas na rede, mais 4gil e inteligente que a atual.

Com tantas novidades e tecnologias em desenvolvimento, as possibilidades des-
se novo ambiente 100% conectado sdo incriveis. Aplicagdes envolvendo locali-
zagao por GPS e base de dados da rede nos permitirao que encontrar o que dese-
jarmos ao nosso redor, de um bom restaurante a um amigo, bem como acionar
comandos e acessar arquivos remotos. Filmes e programas de TV nao terdo mais
hordrios, pois poderao ser vistos na hora que quisermos. Poderemos acessar tudo
o0 que o conhecimento humano ji produziu com apenas um clique. E o melhor é
que isso serd possivel para qualquer pessoa, em qualquer momento, em qualquer
lugar. E nesse futuro assombroso que os profissionais de TT terdo um papel de
destaque, ajudando de maneira decisiva na construgiao de um mundo melhor.

A importancia do inglés

O Brasil é considerado um pais competitivo em exportagoes
de servicos de TI. Além de criativa, a populagao brasileira

é numerosa, e ter uma populacao gigantesca foi um

dos motivos que alcaram a india a lideranga mundial desse
mercado, que demanda todos os anos uma infinidade

de novos profissionais. Mas o principal motivo para a lideranca
dos indianos nesse segmento é a proficiéncia em inglés,

uma heranca da colonizagao britanica no pais.

Falar bem o inglés é tdo importante em Informatica que,

em alguns casos, as empresas até contratam profissionais
sem conhecimento da area, mas que sejam fluentes em uma
lingua estrangeira. “Treinar uma pessoa em certas fun¢oes

de Tl, como a de administrador de banco de dados, pode

ser bem mais rapido do que lhe ensinar uma outra lingua”,
ilustra Luiz Eduardo Fernandes Gonzalez, professor do

Centro Paula Souza.

E simples entender aimportancia do dominio do inglés.

O problema de um computador pode ter origem, por exemplo,
no seu sistema operacional desenvolvido nos Estados Unidos.
Ou no aplicativo criado na india. Ou ainda na infraestrutura
de telecomunicagdes, concebida no México. “*Numa situagao
dessas, todos os profissionais, em cada pais, tentarao se
comunicar em inglés”, diz Edson Pereira, da IBM, enfatizando
que esse contexto transformou radicalmente a defini¢ao usuval
de trabalho em equipe: “Em TI, tal habilidade

passa necessariamente pela fluéncia em inglés”.

de criar um sistema
operacional do tipo
Unix gratuito.

B

Lancado Macintosh,
da Apple, que
utilizava disquetes
de 3 )2, o pioneiro
com interface

grafica.
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Surge a Free Software
Foundation (FSF), para
promover softwares
gratuitos e eliminar
restricdes a copia.
Chip Intel 386 com
275 mil transistores.

Windows 2.0, que
aproveita os novos
processadores 286
da Intel e inicia a
técnica de atalhos
pelo teclado.

Chip Intel 80486,
com |,2 milhdo

de transistores.

Linus Torvalds
aprimora o Kernel
do Minix e cria a
primeira versao
oficial do Linux
(abreviacao de
Linus’s Minix).

GNU integra o Linux, %&
que comega a atrair
programadores e usudrios

do mundo todo

interessados em aprimorar
ainda mais o Kernel. lan
Murdock comeca

a desenvolver

o projeto Debian.
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Surge o Linux Red

Hat, sistema comercial,
mas de cddigo aberto,

possibilitando o
surgimento de outras
distribuicdes, como
o Mandrake (Franca),
o Conectiva (Brasil)
e o SUSE (Alemanha).
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Primeira versdo do
Conectiva Red Hat Linux
Parolin. A companhia
almeja personalizar o
Linux para o mercado
brasileiro. Windows 98
marca o inicio da criacdo
de interfaces focadas

no usudrio.
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Formacao por
competéncias
facilita o acesso do
aluno ao mercado
de trabalho.
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2000-2002

Lancamento do Windows
Millenium Edition e do
Windows 2000 Professional,
além do Windows XP em
vdrias versdes e do console
de jogos Xbox

Chegam ao mercado o
Pentium 4, da Intel, e o iPod.
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A formacao por competéncias

Uma das metas politico-pedagégicas da Unidade de Ensino Médio Técnico (Ce-
tec) do Centro Paula Souza é a formagao profissional por competéncias, associada
ao objetivo de adequar o ensino técnico as demandas do trabalho e da vida cidada.
Essas competéncias sio necessdrias para o conhecimento, o desenvolvimento, a
avaliagio e o registro dos aspectos basicos de cada formagio, tanto para o corpo
docente como para o discente e 0 administrativo. Existe uma sintese de todas as
competéncias que podem ser consideradas fundamentais para proporcionar uma
visao completa dos objetivos do curso, ou seja, a sua esséncia, que na educagio
profissional ¢ a técnica aplicada na resolucio de problemas, englobando procedi-
mentos de andlise, planejamento, execugio, controle e avaliagao. Confira, a seguir,
a sintese das mais relevantes para a habilitagao de Técnico em Informadtica.

1. Analisar e montar componentes eletrénicos, de acordo com suas aplicages.
2. Analisar e selecionar servigos e fungées de sistemas operacionais, utili-

zando suas ferramentas e recursos em atividades de configuragio, ma-
nipulacio de arquivos, seguranca e outras.

3. Analisar programas de aplicacio a partir de avaliacio das necessidades
dos usudrios.

4. Avaliar a orientacio a objetos e sua aplicagdo em programacio.

5. Avaliar caracteristicas técnicas e propor equipamentos e componentes de acordo
com pardmetros de custo ¢ beneficios, atendendo as necessidades do usudrio.

6. Avaliar ¢ implementar projetos de sistemas.

7. Distinguir ¢ avaliar linguagens de programacao orientada a objetos,
aplicando-as no desenvolvimento de softwares.

8. Elaborar cronogramas, orcamentos, listas de materiais ¢ de equipamentos da drea.

9. Especificar solugdes adequadas para corrigir falhas em funcionamento
de computadores, de periféricos e de softwares.

10. Fornecer suporte técnico e treinamento a usudrios.

11. Identificar e utilizar processadores grificos.

12. Identificar ¢ utilizar programas de aplicagio, a partir da avalia¢io das
necessidades do usudrio.

13. Identificar os servicos e funcoes de sistemas operacionais, utilizando
suas ferramentas e recursos em atividades de configuracio, manipula-
¢do de arquivos, seguranga e outras.

14. Identificar os sistemas operacionais em redes ¢ suas arquiteturas, ava-
liando suas possibilidades em relacio a servicos e restricaes.

15. Instalar, codificar, compilar e testar programas orientados a eventos.

16. Interpretar ¢ analisar o resultado da modelagem de dados orientada a
objetos.

17. Interpretar e desenvolver pseudocéddigos, algoritmos, fluxogramas e ou-
tras especificacdes para codificar programas.

18. Interpretar e documentar sistemas de aplicacoes.

19. Modelar estrutura ¢ operar aplicativos para bancos de dados.

DEMAI, Fernanda Mello. Livro das competéncias profissionais: a sintese dos 90 cursos técnicos e das 115 qudlificagbes
oferecidas pelo Centro Paula Souza. n® 2. Sdo Paulo: Centro Paula Souza/ Editora 9, 2009. 280 p. 2 fev. 2010.
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2007

E lancado o iPhone, da

2009

Sai o Windows 7, que

A Apple lanca o iPad:

de hot spots (locais publicos
para acesso a internet),
num grande teste para a
tecnologia sem fio Wi-fi.

Chega o Google Earth,
aplicativo que permite
a visualizacdo de quase
todas as regides do
globo terrestre a partir
de imagens de satélite.

recursos avancados
como a interface Aero,
Flip 3D, e do Windows
Media Center em
vdrias distribuicdes.

Apple, o primeiro celular
com acesso a web a utilizar
telas sensiveis ao toque.

aproveita ao maximo

0s recursos dos micro

de 64 bits, usa menos
memoria, entra e sai

da hibernacdo e identifica
dispositivos UBS mais
depressa.

com processador de

| GHz, espessura de 1,5 cm
e pesando em torno de 600
gramas, o aparelho permite

acesso a web e funciona ainda

como plataforma de jogos,
telefone, leitor de e.books.
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inegdvel a rapidez da evolugio da informdtica nas tltimas décadas.

A capacidade de processamento dos computadores aumenta a pata-

mares nunca antes vistos, enquanto o custo cai surpreendentemente.
Hoje sdo comuns os computadores portiteis com capacidade de processamento
muito maior do que os servidores de grandes empresas de 20 anos atrds.

Os custos dos processadores estio tao baixos e sua performance tao alta que os
computadores entraram para o cotidiano da populagao, seja para editar docu-
mentos, ouvir musica, jogar, navegar na internet, seja para gerenciar as finangas.
A evolugio tecnolégica envolve os equipamentos portdteis (laptops, PDAs, tele-
fones celulares), a arquitetura de redes com e sem fio e a Word Wide Web. Essa
grande capacidade de computagio estd modificando o funcionamento dos Siste-
mas Operacionais. E ¢ este o assunto que vamos estudar neste capitulo.

|.I. O que é um sistema operacional

Segundo Harvey M. Deitel e Paul J. Deitel, na década de 1960, a definigao de
um sistema operacional como o software que controla o hardware estava de acor-
do com aquela realidade. Mas, como nos dias atuais o hardware executa vérias
aplicagoes concorrentes, podemos dizer que o sistema operacional ¢ o software,

Visdo geral do
sistema operacional.

que faz a comunica¢io amigdvel e segura entre o hardware e as aplicacoes, e ainda
fornece uma interface entre o computador ¢ o usudrio (figura 1).

Sistemas operacionais podem ser encontrados em diversos dispositivos, como telefones
celulares, computadores — de bolso, pessoais ou de grande porte (mainframes) —, smar-
tphones, automéveis, avides, aparelhos médicos e hospitalares etc. Uma caracteristica
interessante deles é que podem assumir diferentes papéis ao desempenhar tarefas. As-
sim, os instalados em computadores de grande porte (mainframes) fazem isso de forma
muito diferente dos sistemas feitos para computadores pessoais. Até porque os PCs sdo
desenvolvidos para executar aplicativos comerciais, editores de texto, planilhas, jogos,
entre outros. J4 os mainframes trabalham com um volume imenso de informagoes,
como o processamento de dados de institui¢oes bancdrias, sé para citar um exemplo.
A evolugao dos sistemas operacionais estd diretamente ligada a evolugao do hardware
e vice-versa. Novos recursos de hardware s6 podem ser bem aproveitados se existir um
sistema operacional que consiga gerencid-los de maneira eficiente. E, para que cada
sistema operacional recente possa ser instalado, é necessdria maior capacidade de arma-
zenamento € processamento. E muito importante verificar quais s3o os requisitos mini-
mos de hardware — a capacidade do disco rigido ¢ da meméria— que um computador

deve possuir para que seja instalada uma versao mais atual do sistema operacional. Essas
informagoes sio sempre apresentadas pelos fabricantes.

|.2. Conceitos aplicados a sistemas operacionais

Um sistema de computagio é composto por uma CPU e vérios controladores de
dispositivos conectados por um barramento, que, por sua vez, proporciona acesso
a memoria compartilhada (figura 2).

Cada dispositivo (dudio, video, drivers, mouse e teclado, por exemplo) possui um
controlador que envia dados a serem executados pela CPU. Com o objetivo de or-
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ser tocado. Software:
programa utilizado
no computador.
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computagdo.
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Um sistema

computacional pode ser
dividido em quatro partes:

¢ Hardware — unidade central
de processamento (CPU,
sigla em inglés para Central
Processing Unit), memoria e
dispositivos de entrada e saida
(1/0, abreviagcdo em inglés
para Input/Output).

* Programas aplicativos —
processadores de texto,
planilhas, compiladores,
jogos e navegadores web.

e Sistema operacional -
controla e coordena o uso

do hardware pelos diversos
aplicativos para os usuarios.
e Usuarios - pessoas que
utilizam o computador.

Figura 3
Erro do
Windows.

ganizar a execugio de vérios controladores e assegurar acesso ordenado & meméria
compartilhada, existe um controlador responsdvel por sincronizar o acesso a me-
moéria. Para que comece a funcionar, o computador precisa de um programa inicial
de execugio, conhecido por bootstrap. E armazenado em meméria de leitura (esta
expressdao, memoria apenas para leitura, corresponde a sigla ROM, de Read-Only
Memory) ou em EEPROM (Electrically Erasable Programmable Read-Only Me-
mory, que pode ser traduzido por “meméria apenas para leitura programavel eletro-
nicamente para apagar’) e inicializa todos os aspectos do sistema. Para completar
a tarefa, o programa tem de carregar o kernel (gerenciador) do sistema operacional
na memoria e executar o primeiro processo, conhecido por “init”.

Dentro do sistema operacional ocorrem virios eventos chamados de interrup-
¢do e que sao disparados por um hardware ou um software. O hardware pode
provocar uma interrup¢io a qualquer momento por meio de um sinal enviado
a CPU pelo barramento do sistema. O software pode fazé-lo executando uma
instrugdo especial denominada chamada de sistema. Outro tipo de evento que
pode ocorrer dentro do sistema operacional é a excegao. Trata-se de uma inter-
rupgao gerada por software e causada por um erro, como ¢ o caso da famosa tela
azul do Windows (figura 3).

1.2.1. Processador

Segundo Deitel (2005), um processador é um componente de hardware que
executa um fluxo de instrugdes em linguagem de mdquina. Pode se apresen-
tar de diversas formas nos computadores. Por exemplo, uma unidade central
de processamento (CPU) que executa as instrugdes de um programa, um co-
processador grifico ou um processador de sinais digitais (DSP — sigla em in-
glés para Digital Signal Processor). O processador é projetado para executar,
com eficiéncia, um conjunto de instrugées de finalidades especiais. De modo
geral, o processador principal do sistema (CPU) executa a maior parte das
instrucoes e pode aumentar sua eficiéncia enviando tarefas especificas a um
coprocessador especialmente projetado para executd-las (dudio e video, por
exemplo). Mesmo com a grande diversidade de arquitetura de processadores,
hd alguns componentes (figura 4) que sio comuns a todos eles:

 Unidade de busca de instrugao: carrega instrugdes na meméria de alta ve-
locidade (registradores de instru¢oes).

A fatal exception HE has occurred at B137:BFFA21CY. The current
application will be terminated.

» Press any key to terminate the current application.
% Press CTRL+ALT+DEL again to restart ypour computer. You will
lose any unsaved Information in all applications.

Press any key to continme _

 Unidade de decodificagio de instrucio: interpreta as instrugoes carregadas
e envia para a unidade de execugio.

e Unidade de légica e aritmética (ULA): executa as operagoes bdsicas (soma,
subtragdo e comparagdes logicas).

 Registradores: guardam dados para uso imediato e sio compostos por me-
morias ultrarrdpidas.

e Caches: armazenam uma cépia dos dados da meméria principal e possibi-
litam acesso rdpido as informagées.

e Interface de barramento: permite a comunica¢io entre o processador e
os dispositivos.

1.2.2. Memoria

Para que seja executado, um programa de computador deve estar na memoria
principal (RAM, sigla para Random Access Memory, ou Meméria de Acesso
Aleatério). Esse processo ocorre, por exemplo, quando o usudrio dd um clique
duplo em um atalho para um programa ou em um arquivo executdvel. Dessa
maneira, parte do programa serd transportada da meméria secunddria (disco
magnético) para a memdria principal (RAM), para ser executada pelo proces-
sador (figura 5). O projeto de um sistema de meméria completo faz uso de dis-
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Figura 6
Hierarquia da

memoria.

positivos com alta velocidade de acesso (registradores e cache) e de dispositivos
com grande capacidade de armazenamento (meméria secunddria) (figura 6).

A meméria principal ¢ subdividida em células. Cada célula possui determi-
nado nimero de bits (geralmente 8 bits) e, para que seu contetdo seja aces-
sado (para ler ou escrever um dado), o sistema operacional utiliza um dnico
ndmero conhecido como endereco de memdria. A memoria principal do seu
computador pode ser classificada em dois tipos: RAM, que sio voldteis, e
ROM ou EEPROM, que sio nio voldteis. Ela funciona como uma extensio
da meméria principal, pois ¢ capaz de armazenar grande quantidade de in-
formacoes e também ¢é mais barata.

1.2.3. Estrutura de armazenamento

Os discos magnéticos formam a estrutura de memoria secunddria dos com-
putadores atuais (figura 7). Um cabegote de leitura e grava¢ao fixado em um
braco percorre a superficie de cada bandeja dividida em trilhas circulares,
que, por sua vez, sdo subdivididas em setores.

Esses discos magnéticos — de dois tipos, os removiveis e os flexiveis — possuem
um controlador de disco inserido em cada driver, responsdvel por executar as
operagées de leitura e escrita de dados nos discos. Os removiveis podem ser
transportados e montados a qualquer momento. Os flexiveis (disquetes), tam-
bém removiveis, porém baratos, sao feitos de material pldstico.

O é /7maror

Ze

10/ CUS

Malor capacidade
veloc/adaae ade acesso

ale armazernarmernto

Ma,

Eixo
Trilhas

Sentido
da rotacao

Setores

Brago do cabecote

N

Cabecote de leitura/gravacdo Discos

I.2.4. Dispositivos de entrada e saida

Sio dispositivos utilizados para a comunicagio entre o sistema computacio-
nal e os usudrios. Alguns caracterizam-se pela capacidade de armazenamento
(como memoéria secunddria); outros permitem realizar a comunica¢io entre
o usudrio e a mdquina (como impressoras, scanners, mouse, teclado, placa de
som, placa de rede, cAmera digital etc.).

Figura 7
Mecanismos do
disco magnético.
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Figura 8
Dona de casa
dedicada a um
sé trabalho.

Figura 9
Dona de casa
dividida entre

duas tarefas
simultaneas.

uando falamos da estrutura de algo, estamos nos referindo as suas

formas e a constitui¢ao fundamental que o sustenta. A estrutura

do corpo humano ¢ o seu esqueleto, a estrutura de um prédio sio
os pilares, as vigas, as lajes. Jd a estrutura de um documento é formada por tépi-
cos (introducio, desenvolvimento e conclusao).

2.1. Tipos

Para entender a estrutura de um sistema operacional, precisamos estudar
cada item que o compde. Ou seja, temos de saber como o sistema funciona
internamente, qualquer que seja ele. Para gerenciar todo o hardware do PC,
um sistema operacional precisa compreender cada peca do computador e a
funcao de cada um dos componentes para poder fazer a conexio entre eles.
Assim oferecerd o melhor desempenho, com aproveitamento de todos os re-
cursos disponiveis.

Basicamente, existem trés tipos de sistema operacional: monotarefa, multitarefa
e multiplos processadores.

L §
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Monotarefa: sio sistemas operacionais que conseguem processar apenas uma
instrugao de cada vez. Ndo conseguem processar vdrias informagdes a0 mesmo
tempo nem executar mais de um programa simultaneamente. Um exemplo de
sistema operacional monotarefa é 0 MS-DOS. Com ele o usudrio consegue exe-
cutar somente um comando de cada vez e precisa esperar que esse comando seja
finalizado para digitar outro (figura 8).

Multitarefa: sio sistemas operacionais que conseguem processar varias instru-
¢Oes a0 mesmo tempo e executar diversos programas simultaneamente. Nesse
caso, podemos ter também sistemas operacionais multiusudrios, que permitem
que o usudrio se conecte & miquina e execute comandos de forma concorrente.
Exemplos de sistemas operacionais multitarefas: Windows 95, 98, N'T, XP e Vis-
ta, MacOS-X e Linux (figura 9).

Miuiltiplos processadores: sio sistemas operacionais que conseguem gerenciar
mais de um processador a0 mesmo tempo. Nesse caso, o sistema, necessariamen-
te, também ¢ multitarefa, pois deve ter capacidade de processar vérias instrucoes
a0 mesmo tempo e, assim, poder envig-las alternadamente para cada processador.
Esse terceiro tipo de sistema operacional é o que possui melhor desempenho.
Seus dois processadores permitem trabalhar com mais instrucoes simultdneas
do que conseguem os sistemas com um unico processador. Exemplos de siste-
mas operacionais com suporte a multiplos processadores: Windows XP e Vista,
MacOS-X e Linux (figura 10).

2.1.1. Préprios para desktops

Quando falamos de sistemas operacionais, a primeira coisa que nos vem a cabega
s40 os programas instalados em computadores de usudrios domésticos, ou seja,
aqueles de que dispéem os PCs ou laptops.

Figura 10
O rendimento
de um trabalho
em grupo.
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Entio, sistemas operacionais para desktop sdo aqueles desenvolvidos para faci-
litar a vida de usudrios domésticos ou funciondrios de empresas, em suas esta-
¢oes de trabalho. Entre suas caracteristicas mais importantes estd a de ter uma
interface amigdvel para o usudrio, tentando deixar ferramentas e aplicativos a
sua disposi¢do. Exemplos de sistemas operacionais para desktop: Windows 95,

98, XP e Vista, MacOS-X e Linux (figura 11).

A vida das empresas desenvolvedoras de sistemas operacionais e das comunidades
OpenSource, porém, nio se limita a orbitar em torno dos usudrios domésticos,
pessoas que utilizam o computador para digitar textos, navegar na internet, ela-
borar planilhas e jogar. Esse é apenas um dos focos desses empreendimentos. O
outro é o ramo de sistemas para servidores de rede (figura 12).

2.1.2. Usados em servidores

Um servidor de rede é um computador em geral mais potente que os PCs de
estagoes de trabalho e que tem a fun¢do de prover algum servigo na rede. A
expressdo pode ser desmembrada em duas partes: a palavra servidor (dos verbos
“servir, tornar disponivel”) e de rede (o que remete a existéncia de vdrios com-
putadores interligados — figura 13). Um tnico servidor pode ser responsdvel
por diversos servicos. Por isso, normalmente fica ligado 24 horas por dia. Hd
diferentes tipos de equipamento. Aqui estao alguns deles.

Servidor de banco de dados: equipado com software gerenciador de banco
de dados, esse tipo de servidor é acessado por todas as mdquinas da rede para
consultas, alteragoes e inclusio de novos cadastros de clientes, produtos etc.
Isso ajuda a evitar falhas como redundancias (o0 mesmo dado gravado mais de
uma vez) e aumenta o desempenho (o sistema fica mais rdpido), entre outras

vantagens. O Software Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) ¢ o principal
responsdvel pelo gerenciamento de todas as Bases de Dados do servidor de

banco de dados (figura 14).

Servidor Proxy: ¢ como um gateway na rede, com alguns recursos a mais,
como cache (armazenamento das dltimas pdginas acessadas para melhorar o
desempenho da rede) e registro (memoriza uma lista dos sites acessados pelos
usudrios, hordrio, datas etc.) (figura 15). Ele faz a intermediagao entre o usudrio
e os sites que ele acessa.

Servidor de arquivos: guarda todos os arquivos dos usudrios (figura 16) e permi-
te que essas informagoes sejam acessadas quando necessario, sem que seja preciso
guardar tudo em CD ou pen drives.

Servidor de backup: tem a fungio de efetuar backup (cdpia de seguranga) dos
arquivos e configuragdes dos outros servidores (figura 17) e deve entrar em agdo
quando algum dos servidores sai do ar ou para de funcionar, por um evento
como queda de energia.

Servidor de dominio: controla usudrios e senhas de uma rede. Permite que al-
guém utilize uma mdquina qualquer na rede e tenha a disposi¢ao suas configu-
ragdes e arquivos salvos anteriormente (figura 18). Também possibilita bloqueio
de recursos a usudrios com menor privilégio, como estagidrios ou atendentes, e
libera os recursos aos administradores. Todo servidor precisa de um sistema ope-
racional adequado, pois tem caracteristicas diferentes dos computadores de mesa
ou dos laptops. Normalmente os servidores tém processadores com mais nicleos

Figura 12
Servidores de
rede de dltima
geracao.
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Figura 16

Dados
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Figura 17
Servidor de backup
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Figura 14
Interligacao de
computadores com
um mainframe.

Figura I5

Recursos de um

servidor Proxy.

Figura 18
Servidor de
dominio que exige

o logon de acesso.

Exemplos desse
tipo de sistema
operacional:
Windows NT, 2000,
2003, 2008, Linux,
FreeBSD, OpenBSD,
NetBSD, MacOS-X
Server, Solaris,
SunOS etc.

e mais meméria RAM. Ento, tém de ter um kernel (gerenciador) que atue da
maneira mais adequada. Além disso, servidores nao sio utilizados por pessoas
diariamente, do modo como fazem os usudrios domésticos. Eles sio acessados
remotamente pelos administradores da rede. Por isso, em geral ndo precisam de
interface grafica, diminuindo, assim, a necessidade de recursos que seriam pouco
usados. Como tém mais placas de rede instaladas, devem proporcionar um ge-
renciamento eficiente de conexoes e oferecer ferramentas para que o administra-
dor execute esse trabalho com eficiéncia.

Sistemas operacionais para servidores de rede: tém caracteristicas peculiares

porque precisam gerenciar maiores quantidades de meméria RAM e de periféri-
cos, como placas de rede. Também devem oferecer suporte a auditorias (registrar
o0 que cada usudrio fez, em que dia e a que hora) e ao gerenciamento de usudrios
e grupos de usudrios.

2.2. Estrutura

Todo sistema operacional tem caracteristicas comuns, independentemente
do fabricante ou da versio. E preciso conhecé-las para entender o funciona-
mento do recurso. Imagine um prédio cuja estrutura é formada por pilares e

colunas de concreto. Mentalize, agora, o corpo de um ser humano que tem
como estrutura o esqueleto. O sistema operacional também possui partes que
formam sua estrutura, e vamos conhecé-las agora.

2.2.1. Ndcleo (kernel)

A parte mais importante do sistema operacional ¢ o seu niicleo. Af estao todas
as instrugdes necessdrias para o gerenciamento do hardware do computador e
das tarefas que o usudrio quer que o sistema realize. A maioria dos sistemas
operacionais também vem acompanhada de outros aplicativos, como editores
de texto e calculadora; de diferentes tipos de utilitdrios, como compiladores ou
configuragio de som e de video; e de outros comandos que podem ser utilizados
para gerenciar o préprio sistema operacional.

O ndcleo também tem fungao de gerenciar o uso da memoria, do processador,
da rede e dos dispositivos de entrada e saida (drives de disquete, CD, DVD e HD
— sigla em inglés para hard disk, ou disco rigido) pelos programas. Nés nao po-
demos interagir diretamente com o niicleo do sistema operacional. Para solicitar
qualquer atividade ao sistema operacional, temos de contar com algum programa
(aplicativo ou utilitdrio) ou com uma linguagem de comandos.
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Figura 19

O trabalho em
grupo € um
processo e cada
pessoa do grupo é
um thread.
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2.2.2. Modos de acesso

Os processadores permitem, basicamente, duas maneiras de acesso ao sistema
operacional: o0 modo usudrio e o modo kernel.

Modo usudrio: as aplicagdes somente podem executar instrugdes nio privilegia-
das, ou seja, as mais simples e que nao oferecem risco de prejudicar o funciona-
mento de outras aplicacoes e do préprio sistema operacional.

Modo kernel: as aplicagdes tém direitos totais sobre o PC; portanto, podem exe-
cutar todas as instrugdes disponiveis, ou seja, todas as tarefas que o processador
permite.

2.2.3. Processos e threads

O sistema operacional gerencia as aplicagdes do usudrio por meio de processos.
Cada software que o usudrio executa gera um ou mais processos dentro do siste-
ma operacional. Essa é a forma que o sistema operacional utiliza para controlar
os programas em execugdo no PC.

Os sistemas operacionais modernos utilizam o conceito de #hreads (tdpicos), que
sao divisdes dos processos para melhorar seu desempenho. Assim, em vez de o
sistema operacional processar uma informacio maior, ele a divide em partes me-
nores e trabalha com cada uma por vez. Ao final, tem toda a tarefa igualmente
processada. No entanto, teve menos dificuldades do que se fosse executar a mes-
ma informagio integralmente de um s6 golpe.

Um bom exemplo disso ¢ imaginar que o seu professor lhe pediu que fizesse um
trabalho escolar muito grande. Se for fazer sozinho, vocé é o processo. Terd de

realizar tudo: as pesquisas, os célculos, a digitacdo etc. Mas, se o professor pedir
que o trabalho seja em grupo, o panorama fica bem melhor (figura 19). Significa
que cada um dos componentes da equipe vai se responsabilizar por uma tarefa
para que, no final, o resultado seja o trabalho pronto. Fazendo uma analogia, o
trabalho seria o processo e cada pessoa do grupo, uma thread.

Alguns sistemas operacionais utilizam, em vez de threads, subprocessos, o que
seria quase a mesma coisa. A diferenga é que, nas threads, a mesma memoria alo-
cada para o processo ¢é compartilhada por todas as threads, independentemente
do ntimero delas. Isso ndo acontece com os subprocessos, que precisam pegar um
pouquinho de meméria RAM para cada um. Para entender bem esse diferencial,
basta voltar & mesma analogia do trabalho escolar. Se cada aluno do grupo pre-
cisa de um computador para fazer seu trabalho, hd subprocessos. Mas, se todos
utilizam o mesmo computador para fazer o trabalho todo, cada um na sua vez,
temos threads.
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Figura 20
Sem sistema
operacional,

a maquina perde
a funcao.

Figura 21

Com sistema
operacional, o
computador
cumpre sua fungdo.

eyboard not found. Press any key to continue”. Esta é uma frase

tao divertida quanto paradoxal. Em bom portugués, significa sim-

plesmente: Teclado nio encontrado”. Pressione qualquer tecla para
continuar”. Ora, se o software nio consegue localizar o teclado, ndo hd onde
pressionar. E apenas uma introdugao bem-humorada ao tema deste capitulo, em
que vocé conhecerd — além de um pouco mais sobre software livre — as func¢oes e
0s servigos existentes nos sistemas operacionais Windows, Mac Os e Linux, para
que possa utilizar suas ferramentas e seus recursos em atividades de configuragio,
manipulagdo de arquivos e seguranca, entre outras (figura 20).

Estamos acostumados a ligar o computador e aguardar alguns instantes para poder
comegar a utilizd-lo. Sabemos, por experiéncia pritica, que depois de pressionar o
botao o Windows vai demorar um pouco para aparecer na tela. Isso é o que os olhos
constatam. Vejamos, ento, exatamente o que acontece nesse lapso de tempo inicial.

Um computador é um equipamento totalmente inttil sem um sistema operacio-
nal instalado ou disponivel de alguma forma. Toda vez que ligamos a mdquina,
o sistema operacional ¢ carregado na memoria principal (também chamada de
memoria RAM), a partir do disco rigido. Quando esse processo é concluido, o
usudrio pode trabalhar normalmente (figura 21).

AP PHOTO/\MAGEPLUS

Um sistema operacional ¢ um software, ou seja, um programa que tem a funcio
de gerenciar o hardware do computador. Sem ele, a mdquina nio passa de um
gabinete inerte. O sistema operacional administra todos os componentes fisicos
do computador, como memoria, discos, processador, além de placas de expansio,
de rede, de som, de video etc. O sistema ¢ de vital importincia para o computa-
dor — ndo por acaso ¢é considerado o seu principal software. Todo equipamento,
tanto um PC (abreviagao para Personal Computer ou computador pessoal), um
laptop (computador portitil), quanto um celular ou uma geladeira inteligente,
precisa de um sistema operacional instalado para funcionar.

Quando digitamos um texto em um editor e salvamos o arquivo, executamos um
jogo, escutamos musica ou navegamos na internet, precisamos de um software
que faga todo o gerenciamento do disco (para que se possa salvar o arquivo), da
placa de video e do monitor (para poder jogar), da placa de som (para ouvir ma-
sica), da placa de rede ou de um modem (para navegar na internet). Esse software
¢ nada menos que o sistema operacional.

Atualmente, o mais utilizado em estagoes de trabalho, por usudrios corporativos ou
domésticos, é o Microsoft Windows. Trata-se de um sistema disponivel no mercado

na década de 1980 e que foi se popularizando com o tempo, gragas a sua interface
amigdvel com o usudrio. Isto ¢, o Windows é muito utilizado hoje em dia justamente
por ser fécil de usar. Antes dele, tinhamos 0 MS-DOS (sistema operacional de disco),
que também era um sistema operacional, s6 que mais dificil de usar, por ser baseado
em comandos que os usudrios tinham de conhecer muito bem. No MS-DOS havia
apenas uma tela preta com caracteres brancos, na qual se precisava digitar um coman-
do e pressionar a tecla “Enter” para poder visualizar o resultado da operagio.

O Windows é um sistema operacional comercial. Para utilizd-lo ¢ necessdrio
comprar uma licenga, cujo preco pode variar entre o equivalente a 200 déla-
res ¢ 1.000 ddlares. Presente em cerca de 94% dos computadores domésticos
e estagoes de trabalho em empresas, o Windows ¢é lider de mercado. Mesmo
assim, a Microsoft, seu fabricante, vem amargando enormes prejuizos por

Figura 22
Primeira versdo
do Mac.

A primeira versdo,
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demoravam

para instalar, foi
comercializada a
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de disquetes.
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Asigla MacOS é de
Macintosh Operating
System, o sistema
lancado em 1984,
como gerenciador das
maquinas da Apple.

causa da pirataria, ou seja, a comercializagdo ilegal de cépias, sem que nada
seja pago ao detentor dos direitos. Esse dominio de mercado cai bastante
quando o tema — que veremos mais adiante — é sistema operacional para
servidores de rede.

Ainda no comego dos anos 1980, mais ou menos na mesma época em que sur-
giu o Windows, foi lancado também o Mac OS, desenvolvido pela empresa

Apple (figura 22). Vinha com uma interessante inovagao: elementos graficos
na tela, indicando ao usudrio o que podia ser acessado. Trata-se de um sistema
operacional comercial bastante utilizado por profissionais da drea de criagao
grifica. E que o Mac OS oferece um desempenho melhor do que o Windows
quando utilizado com aplicativos gréficos, além de excelentes ferramentas
para a manipulacio de imagens. Sua fatia de mercado limita-se a cerca de 4%,
somando as aplicagoes de trabalho e as domésticas. Essa participagao modesta
tem uma explicagdo: para utilizar esse sistema operacional, é necessirio pos-
suir um computador Apple ou compativel. Portanto, nao pode ser instalado
em qualquer tipo de PC. Em compensagao, essa restri¢ao é protegida por lei,
o que inibe os usudrios com licengas piratas.

3.1. Linux

Outro sistema operacional bastante utilizado hoje em dia ¢ o Linux. E do tipo
OpenSource. Atualmente sua fatia no mercado é de cerca de 1%. E muito pouco
se comparado com o Windows, mas a explica¢ao estd no fato de o Linux ser mais
recente e, como nao é um produto comercial, nao recebe investimentos macigos.

Vantagens do Linux

O sistema Linux tem esse nome porque foi criado
pelo finlandés Linus Benedict Torvalds, que se

mito. Ha muita gente desenvolvendo o cédigo,
mas também existem aqueles que tém a

inspirou no Minix. Vamos conhecer suas vantagens.  fun¢do de revisa-lo e testa-lo antes que esteja

disponivel para o usuario final. Portanto, se

Desempenho: muito superior, em relacdo a outros  alguém tentar inserir um codigo ndo pertinente,

sistemas operacionais, como foi comprovado
por inumeras pesquisas. Esse fato também
proporciona ao Linux uma fatia bem maior do
mercado de servidores de rede.

Seguranca: por ser desenvolvido em conjunto
por pessoas do mundo todo, muitos acreditam
que esse fator pode interferir na seguranga do
sistema. Afinal, alguém poderia adicionar um
cédigo malicioso, fazendo com que o sistema
operacional transferisse todo o dinheiro da
conta bancaria de alguém para a sua —so para
citar um exemplo. Claro que se trata de um
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haverd interferéncias no sentido de banir da
comunidade, no mesmo instante, qualquer mal-
intencionado. Outra questao importantissima
em relagdo a segurancga é o fato de o Linux ser
totalmente livre de virus. Isso significa que seus
usuarios, ao navegar pela internet, ndo precisam
se preocupar com malwares, palavra originaria
da expressdo em inglés MALicious softWARE,
que literalmente significa software malicioso.
Até hoje, uma quantidade irrisdria desses
agentes infectantes foi criada para o Linux e,
mesmo assim, indcuos, pois nao tém surtido
nenhum efeito. O sistema € praticamente imune.

O Linux ¢ desenvolvido em conjunto por pessoas do mundo todo, via internet.
Esses internautas se retinem e criam partes do c6digo do Linux, que, no final, sio
integradas e disponibilizadas para todos.

3.2. Windows

O sistema operacional Windows surgiu por volta dos anos 1980, quando a Mi-
crosoft desenvolveu uma interface grafica que seria executada sobre 0 MS-DOS,
o sistema em uso na época, mas que exigia um preparo especial do usudrio, que
tinha de digitar comandos especificos em uma tela preta. A jungio do MS-DOS
com uma interface grafica recebeu o nome de Windows.

MS-DOS é a sigla
para Microsoft
Disk Operating
System, ou seja,
Disco de Sistema
Operacional
Microsoft.

A partir do langamento do Windows, uma nova categoria de usudrios comegou a
descobrir as facilidades da informdtica. Tornou-se possivel visualizar icones que re-
presentavam fungdes e programas e bastava clicar sobre eles para executar a tarefa.
A tela de comandos (preta) afastava usudrios iniciantes que, muitas vezes, tinham
medo de encard-la, achando que seria dificil sua utilizagao.

Ampla e rapidamente aceito pelo mercado, o Windows foi adotado em estagoes de
trabalho de diversas empresas. Muitos fabricantes de software viram ai uma opor-
tunidade de criar programas especificos e, claro, ganhar dinheiro com isso. O que,
de fato, aconteceu. Surgiram muitos empreendimentos voltados para a diferentes
aplicagoes, desde a drea gréfica até a de seguranca. Até mesmo as pequenas empre-
sas se dedicaram a esse novo segmento, adotando o Windows como sistema-padrao
para o desenvolvimento de suas aplicacoes.

DIVULGAGAO

Gratuidade: o fato de o sistema operacional ser gratuito atrai
muitos usuarios. Basta observar os pregos que o mercado oferece
para maquinas equipadas com Linux para perceber que sdo mais
baratas do que as dotadas de Windows. Apesar de nao ser tao
comum nos computadores domésticos e em estagoes de
trabalho, o Linux é muito interessante para empresarios,
principalmente os donos de pequenos negocios. Isso porque,
ao trabalhar com esse sistema operacional, eles ndo
precisam de licengas nem correm o risco de pagar multas,
caso incorram no erro de utilizar softwares piratas.

Facil de utilizar: como o principal fator de sucesso
do Windows tem sido a facilidade para o usuario, '
foram desenvolvidas diversas edi¢des do

Linux seguindo a mesma linha. Justamente
para popularizar seu uso, pois a principio era
um sistema operacional muito mais usado
por profissionais.

CAPITULO 3
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Ha uma enorme—

diferenca entre o hacker
e o cracker. O hacker

é um expert no

assunto, o mocinho da
historia. Ele descobre

e compartilha o que
descobriu. Ja o cracker
é o bandido, o que
descobre e tira proveitos
do achado. Nao tem
ética. Comete crime.

A expressao “bug” emJ

informatica vem da
época dos primeiros
computadores. Atraidos
pela temperatura
elevada dos locais em
que os famosos
mainframes eram
instalados, os insetos
entravam e morriam
entre as placas e valvulas
desses equipamentos,
prejudicando

seu funcionamento.

Embora o Windows seja o sistema operacional mais utilizado do mundo, — consa-
grado portanto —, também tem seus pontos negativos. Entre os principais estao:

Desenvolvimento lento: a equipe de criacao estd restrita aos empregados
da Microsoft. Isso restringe muito a quantidade de profissionais disponiveis
para trabalhar na melhoria do sistema e na corre¢io dos problemas que sur-
gem diariamente.

Malwares: a grande popularidade tem seu lado negativo, pois 0 Windows tam-
bém ¢é o maior alvo de crackers, que vivem tentando atrapalhar a vida dos

usudrios, criando virus, como os temidos trojans, palavra em inglés que evoca
a histéria grega do Cavalo de Troia, ou spywares — virus espides que copiam
dados ou senhas e os enviam para um ambiente externo sem conhecimento nem
consentimento do usudrio. Existem, atualmente, mais de 600 mil virus criados
para o Windows, o que obriga os usudrios a instalar softwares antivirus em seus
computadores.

Grande incidéncia de “bugs” (insetos em portugués): um sistema operacional

desenvolvido com foco comercial tende a apresentar grande quantidade de pro-
blemas de légica durante a sua vida ttil. Esse entrave implica a necessidade de
criacdo de utilitdrios de corregio, especialmente a cada nova versio langada. No
caso do Windows XD, a Microsoft langou trés service packs (pacotes de atualiza-
¢oes) para corrigir falhas de desenvolvimento que apareceram inesperadamente,
falhas de execugdo ou por causa de crackers a procura de brechas para atrapalhar
a vida dos usudrios.

Usudrios comuns costumam adotar um sistema operacional especifico e
chegam a repudiar quem utiliza outro, diferente. Mas quem deseja trabalhar
com administracao de sistemas operacionais tem de conhecer a maioria ou
mesmo todos os disponiveis. Assim, serd capaz de resolver problemas e pro-
por solugdes, seja qual for a escolha feita pela empresa ou pelo cliente que
vai atendé-la.

Campeoes de preferencia

Symantec:
‘ desenvolvedora COREL
de softwares para Corel: criadora
Adobe administracao do do software
Adobe: responsédvel  Windows, como de’editoragéo
pela criagdo de ferramentas de grafica mais
diversos softwares limpeza de arquivos utilizado
disponiveis para inUteis e registro, do mundo,

além de antivirus. o Corel Draw.

, symantec.

Windows, como
o Photoshop
e o Acrobat.
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Richard Matthew Stallman

Nascido em 1953, em Nova York, Stallman é

um autodidata apaixonado por computadores.
Desenvolveu seu primeiro programa de computador
para o PL/lI (Programming Language One), criado pela
IBM para ser usado como inteligéncia artificial. Por
ser contrario ao pagamento de direitos para o uso

de software, Stallman tornou-se um dos hackers
mais famosos do mundo e o grande defensor dos
softwares livres. Na década de 1980, fundou o
projeto GNU, voltado para o desenvolvimento de
software livre UNIX, porém, com codigo aberto

- com programas bem diferentes

dos utilizados pelo UNIX, que todo
mundo conhecia. O nome GNU
refere-se ao mamifero que tem esse
nome (simbolo do projeto) e também
significa “"GNU is not UNIX"” (GNU
nao é UNIX), segundo Stallman.

"
2
3
2
g
Q
<
=
0
o
I
z
=l
G
I
<
o
N
=
<

DIVULGAGAO

3.3. Mac OS

A Apple desenvolveu o Mac OS com base em um sistema operacional mais anti-
go, o UNIX. Fabricante de computadores e de outros equipamentos eletronicos,
a Apple se tornou famosa pela preocupagao em criar um sistema operacional ami-
gével e bonito. Ou seja, o foco da Apple ¢é facilitar o trabalho do usudrio, também
com uma bela apresentagio da interface. Isso poderia levar alguém a pensar que,
se o foco inicial do Mac nio era bem a melhoria de desempenho, podia tratar-se
de um sistema lento. A resposta a uma indagagao dessas é negativa. O Mac OS ¢
um sistema operacional adotado pela maioria dos designers, justamente por causa
de seu alto desempenho aliado 4 arquitetura focada em aplicacoes desse tipo.

O Mac OS foi o primeiro sistema operacional do mundo a permitir o uso de ja-
nelas graficas e de mouse. A histéria da criagao do sistema ¢ tao interessante que
¢ retratada no filme Piratas do Vale do Silicio.

3.4. Software livre

Se sua inten¢io é um dia se tornar um gestor de software livre, vocé precisa co-
nhecer em profundidade o Linux, um sistema operacional igualmente derivado
do UNIX. Trata-se, justamente, de um software livre, ou OpenSource (“cédi-
go aberto” em portugués). Essas expressoes se referem a sistemas desenvolvidos
sem cunho comercial, ou seja, criados por programadores que nao tém intengao
de vendé-los, e sim disponibilizd-los para qualquer pessoa que queira utiliza-
qualq que q
los. A vantagem deles é que néo ¢ preciso depender da vontade de uma empresa
para melhord-los ou modificd-los, ao contrério do que acontece com os softwa-
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Disputa entre feras

Steve Jobs
inovou

ao criar a
Apple

Dirigido por Martyn Burke, o filme Piratas do
Vale do Silicio (Pirates of Silicon Valley) mostra
como Bill Gates fundou a Microsoft e os
caminhos percorridos por Steve Jobs para dar
vida a Apple. Lancado em 1999, o filme traz
detalhes da feroz concorréncia travada entre
ambos para ver quem alcangava o sucesso
primeiro e apresenta as estratégias que
utilizaram para criar suas empresas. Estdo no
enredo Steve Wosniak, outra figura importante
da Apple, e os dois outros nomes de peso da
Microsoft, Paul Allen e Steve Balmer.

Tudo comecou na década de 1970, quando

o entdo adolescente William Henry Gates,
estudante de Harvard, desenvolveu com o
amigo Paul Allen um sistema interpretador da
linguagem Basic para computadores pessoais.
Dessa iniciativa surgiria a Microsoft, que viria

a ser a empresa de software mais famosa do
mundo e também uma das mais valiosas. Gragas
a iniciativa, Bill Gates se tornou um dos homens
mais ricos do mundo (mais tarde divide o topo
da lista com outros empresarios, mas sempre
acaba voltando ao primeiro lugar). Sua fortuna
ultrapassou US$ 58 bilhoes (dados de 2008 da
revista Fortune).

Steve Jobs é considerado um dos
empreendedores mais inovadores de todos os
tempos, e também um dos homens mais ricos
do mundo. Jobs fundou a Apple em 1976 e criou
o computador Macintosh, o sistema operacional
Mac OS e revolucionou o mercado da musica ao

B

Bill Gates,

CHUCK BURTON/AP PHOTO/IMAGEPLUS

e

lancar o tocador de musica MP3 iPod e o iTunes,
uma loja de musica online. E ainda, mudou o
mercado dos telefones moveis, ao criar o iPhone.
Assim como o Windows, o Mac OS é um sistema
operacional comercial. Isso significa que é
preciso pagar licenca para utiliza-lo. Além disso,
o uso desse sistema se restringe a pessoas

que tém um computador Apple ou Macintosh,
como era conhecido antigamente. A intengao
da Apple é fazer com que o usudrio compre

ndo somente o seu sistema operacional, mas o
equipamento completo: o computador ja com

o programa instalado. Provavelmente, esse seja
um dos principais motivos pelos quais o Mac OS
ndo tem tanto espago no mercado quanto seu
concorrente. Nos servidores, o uso do Mac OS
também é pequeno, principalmente no Brasil,
porque esse sistema operacional ndo roda em
maquinas de arquiteturas diferentes.

Mas o Mac OS tem uma grande vantagem em
relacdo ao Windows. Existem pouquissimos
virus criados para ele. Consequentemente,
0s usuarios ndo precisam instalar antivirus
nas suas maquinas, que acabam tendo

um pequeno aumento de desempenho se
considerarmos a economia de memoria
RAM. E importante registrar que, além dos
computadores, a Apple desenvolve outros
equipamentos eletrdénicos, entre os quais

o iPod, um player portatil com diversos
recursos e muito popular, principalmente
nos Estados Unidos.

AP PHOTO/IMAGEPLUS

res comerciais. Qualquer pessoa com conhecimento de programacio e capaz de
dominar a linguagem de programagio adotada pode fazer as alteracées, ja que
o cédigo-fonte da aplicagao estd disponivel gratuitamente.

Um nome respeitado no universo dos softwares livres é Richard Matthew Stall-
man, fundador do projeto GNU, que tem como propdsito desenvolver software
para todos, de forma livre e gratuita. A comunidade GNU (GNU is not UNIX)
¢ formada por pessoas do mundo todo interligadas via internet. Todos que tém
conhecimento em computagio (programacio de computadores) podem participar

de qualquer projeto do GNU.

3.4.1. Interfaces graficas

H4 algo de fundamental importincia que precisamos saber: o Linux é um sis-
tema operacional baseado em comandos, assim como o MS-DOS. Ou seja, se
instalarmos somente o Linux em um computador, teremos apenas uma tela preta
com caracteres brancos e um cursor piscando, aguardando o préximo comando.
Mas nao pense que isso ¢ ruim. Gragas a muitos programadores dispostos a aju-
dar as comunidades de software livre na internet, temos também as interfaces
gréficas, isto é sdo softwares que rodam sobre o Linux e possibilitam ao usudrio
utilizar janelas, mouse e outras facilidades, como fazemos no Windows.

As interfaces graficas mais utilizadas atualmente sdo o Gnome (software
livre do projeto GNU) e o KDE (sigla em inglés para K Desktop Envi-
ronment, que se refere a um sistema que ¢ simultaneamente um ambiente
grafico e uma plataforma de cédigo aberto e de desenvolvimento livre). O
Gnome e o KDE oferecem diversos recursos importantes ao usudrio, como
utilitdrios de configuracées diversas (som, video, rede), janelas para visua-

QUANDOE
DISTRIBUICAO

E fundamental

saber diferenciar as
distribuicdes das versoes
de sistemas operacionais.
Toda distribui¢ao

Linux é do sistema
operacional Linux. Entao,
nesse caso, quando
perguntarem qual o
sistema operacional

que vocé utiliza,
independentemente da
distribuicdo que adotou,
sua resposta deve

ser Linux. No caso do
Windows, é diferente, ja
que o Windows g5, 98,
NT, XP, 2000, 2003, 2008
sao versoes do sistema
operacional Windows.
Portanto, ndo é correto
falar de distribuicoes
quando nos

referimos a Windows.

Figura 23
KDE: ambiente gréfico
com cédigo aberto.

CAPITULO 3
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lizar arquivos, além da possibilidade de personalizar a drea de trabalho de
acordo com o seu gosto pessoal. Vdrios temas estdo disponiveis para uti-
lizagdo, e mais — outros que podem ser baixados da internet e instalados
no computador gratuitamente. Esses temas sdo desenvolvidos pelos préprios
usudrios e ficam disponiveis em sites especializados. Outra facilidade é que
existem muitas interfaces gréficas na internet para a instalagio do Linux.
Muitas mesmo! Entao, cabe ao usudrio escolher a que melhor se adapta a
funcio que pretende dar ao sistema operacional. E possivel instalar diversas
interfaces gréficas no sistema. Entretanto, somente pode ser utilizada uma
por vez. A Gnome ¢ a interface padrio na distribui¢io Ubuntu (sistema
operacional baseado em Linux). Alguns exemplos de interfaces gréficas sdo:
Gnome, KDE, Fluxbox, Blackbox, IceWm, Window Maker e AfterStep.

Window Maker: também é um software livre. Esse gerenciador de janelas inclui
opgodes de compatibilidade que permitem ao usudrio trabalhar com outros am-
bientes de desktop popular, ou seja, Gnome e KDE.

Definicoes

KDE: sigla em inglés para K Desktop
Environment, referente a um sistema que
é simultaneamente um ambiente grafico
e uma plataforma de cddigo aberto e

de desenvolvimento livre. Por oferecer
esses recursos, é bem mais pesado que o
BlackBox e o FluxBox.

IceWM: gerenciador leve semelhante
ao Windows g5. Mas pode ser

configurado para simular o aspecto /\ ‘N

de outras interfaces.

1 C E . w m

Gnome: software livre que é também o
nome da comunidade que o desenvolve e
atualiza. Esses profissionais sao voluntarios
que traduzem o programa para mais de 100
idiomas e dialetos. A proposta é oferecer
quatro direitos: usar o software para
qualquer fim, estudar o seu cédigo-fonte,
modifica-lo para qualquer necessidade e
redistribui-lo, modificado ou nao.

3.4.2. Distribuigoes Linux

Quando falamos do sistema operacional Linux ¢ importante levar em conta suas
distribuigoes. Sao diversos softwares tteis que formam um conjunto e sio apre-
sentados normalmente em um dnico CD ou DVD. As distribui¢oes também sao
desenvolvidas via internet por comunidades que elegem os melhores softwares
para as mais diversas fun¢oes, a fim de agregd-los em forma de pacote. Além
disso, essas comunidades criam ferramentas de configuragao para facilitar sua
instalagao e a utilizagao.

A distribui¢io Linux é composta por um conjunto de softwares que incluem edi-
tor de textos, planilha eletronica, programas de manipulacio de imagens, videos,
jogos, interface grafica, navegador de internet, e ainda o préprio sistema opera-
cional. Exemplos de distribuicoes e interfaces grificas padrao: Ubuntu (Gnome),

Kurumin (KDE), Mandriva (KDE), Fedora (Gnome), Debian (Gnome), Red
Hat (Gnome), Slackware (KDE).

AfterStep: um gerenciador de
janelas para o X Window System
do UNIX, que oferece flexibilidade
de configuracdo do ambiente de
trabalho, permitindo melhorar a
estética e o uso dos recursos do
sistema.

BlackBox: gerenciador de janelas livre, do tipo
Q.B leve (ocupa pouca memoria), ideal para quem

NETWORK SERVICES | USa computadores com poucos recursos, mas
que precisa de interface grafica.

FluxBox: gerenciador de janelas inspirado no
Blackbox. Também do tipo leve, possui recursos
especificos, como tabulagao para Windows.

F

FLUX30OX

LIGHT
AND
FAST
WINDOW
MANAGER
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—Distribui¢ao Linux,

comparavel a um sistema
operacional, desenvolvido
de forma colaborativa
pelos internautas. Pode ser
utilizado em notebooks,
desktops e servidores.
Contém aplicativos que
permitem navegar na
internet, programas de
apresentacao, edicao de
texto, planilha eletronica,
comunicador instantaneo.
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do sistema operacional
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océ vai aprender agora a instalar e configurar o sistema operacional

Windows Vista e a distribuicao Ubuntu do sistema operacional Li-

nux. Para isso é preciso saber analisar os servigos e as fungoes desses
programas, utilizando suas ferramentas e seus recursos em atividades de configu-
ragdo, manipulagdo de arquivos e seguranca, entre outros. Ao distinguir as arqui-
teturas dos diferentes sistemas operacionais, vocé poderd identificar as vantagens e
limita¢oes de cada um e, assim, serd capaz de indicar a melhor opg¢ao conforme as
necessidades do usudrio.

4.]. Ubuntu Live-CD

4.1.1. Como utilizar um sistema operacional sem instala-lo no PC

Algumas distribui¢oes Linux possibilitam a utilizagdo do Live-CD, uma al-
ternativa que dispensa a instalagio do programa na miquina. E uma manei-
ra de ter um primeiro contato com o Linux sem correr o risco de apagar os
dados do PC ou alterar suas configuragées. O Ubuntu permite a utilizagio
do Linux dessa forma. Para isso basta colocar o CD do Ubuntu no drive e
reiniciar o PC.

Mas atengao: tenha certeza de ter configurado seu equipamento para iniciar pri-
meiramente pelo drive de CD. Caso contrério, ele vai ser inicializado pelo siste-
ma operacional que estiver instalado no HD do seu computador.

1. Quando o PC detectar o CD do Ubuntu no drive, vai apresentar a tela
da figura 24.

Escolha o idioma “Portugués do Brasil” utilizando as teclas de navegacao do
teclado e pressione “Enter”.

2. Apés selecionar o idioma, as opg¢oes de inicializagao serdo apresentadas na tela
da figura 25. Pressione “Enter” para escolher a primeira op¢ao (o Ubuntu pode
ser testado sem qualquer mudanga no seu computador) e aguarde enquanto o
sistema operacional ¢ carregado na meméria principal.

Figura 24
Language
Arabic Hindi Portugués
Benapyckas Hrvatski Romana
BBArapcKi Maguarul PycCKuia
Bengali Bahasa Indonesia Samegillii
Bosanski Italiano Slovencina
Catald HAE Slovenstina
Cestina Johoyma shoip
Dansk Khmer Svenska
Deutsch o] Tamil
Dzongkha Kurdi Thai
EAANVLKD Lietuviskai Tagalog
Latviski Tiirkge
Esperanto MakeaoHCcK® YKpaiHcbka
Espafiol Malayalam TiEng viét
Eesti Norsk bokmal Holof
Euskaraz Nepali 3z ( ] )
Suomi Nederlands I (EREE)
Francais Norsk nynorsk
Galego Punjabi (Gurmukhi)
Gujarati Polski
Hebrew Portugués do Brasil
a a F4 Modes F5 F
Figura 25
P e F4 para selecionar mod
F1 Ajuda F2 Idioma F3 Mapade teclas F4 Modos FS A F6 O
3. Enquanto isso acontece, vocé vai ver uma tela como a da figura 26:
Ao final da inicializagio, o Linux estd pronto para ser utilizado em seu PC.
Figura 26

CAPITULO 4
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Figura 27

O LiveCD cria um

disco virtual utilizando
parte da memdria RAM.

Figura 28

4.1.2. Vantagens e desvantagens de um Live-CD

Live-CD é um CD que possibilita a utilizagao de um software a partir do drive
sem instald-lo no computador. Isso permite muitas facilidades. Por exemplo, poder
testar o software antes de sua instalagdo na maquina (figura 27). E como se fosse
um test-drive. Se o software passar no seu teste de qualidade, vocé poderd optar por
instald-lo definitivamente na mdquina. Quando inicializamos o PC por um Live-
CD, estamos isolando nosso HD dessa atividade. Isso nos garante que nenhum
dado ou configuragio serd afetado durante o processo de teste do novo sistema ope-
racional. Mas hd também desvantagens. A principal ¢ a queda do desempenho do
computador, jé que o Live-CD cria um disco virtual utilizando parte da meméria
RAM. Portanto, o rendimento do computador serd inferior ao de outro que tenha
o sistema operacional instalado no seu HD.

4.1.3. Instalacao do Linux

4.1.3.1. Inicializagao do assistente de instalagao

Para instalar o Ubuntu, basta inicializar o PC pelo drive de CD, da mesma ma-
neira que vocé fez quando usou o Live-CD. Entretanto, em vez de escolher a
opgao teste, pode optar por “Instalar o Ubuntu” (figura 28) ou inicializar pelo

Ubuntu

Live-CD e dar um duplo clique no icone “Instalar o sistema no computador” na
drea de trabalho, como vocé verd no préximo tépico.

4.1.3.2. Em um PC com Windows

Se o seu computador tem pouca memdria RAM, provavelmente vocé achard
que o Live-CD ¢ muito lento. Isso acontece porque parte da meméria RAM do
computador ¢ utilizada como disco virtual. Mas, se vocé gostou do programa
e quer obter melhor desempenho, a op¢ido ¢ instald-lo em seu computador so-
zinho ou junto com o Windows. Normalmente, os usudrios ja tém Windows
instalado na mdquina quando comegam a estudar o Linux. Por isso, vamos
a0s passos necessarios para instalar o Ubuntu em uma mdquina que jd tenha o
Windows (figura 29). Nio se preocupe com possiveis perdas de dados. Se vocé
seguir todos os passos corretamente, nao ird sumir nenhuma mdsica ou arquivo

do seu HD.

Para comecar a instalar o Ubuntu no seu computador, clique sobre o icone dis-
ponivel na drea de trabalho. Um assistente de instalagio vai surgir na tela, soli-
citando a linguagem que deseja utilizar para instalagao permanente do Ubuntu.
Sugiro que escolha a versio original e clique em “Avancar” (figura 30).

< Aplicativos Locais_Sistema (@) (/&) - &1 (|0 Sab 07 Mar, 12:50  Live session user -

e W

Instalar o sistema
o computador . e
e

e

~ Instalar —OX
e [* Bem-vindo
Norsk bokmél Preparado para instalar? Uma vez respondida algumas
Tl questdes, o contetido do live CD pode ser instalado nesse
computador para que vocé possa rodar o sistema com toda
Nederlands a sua velocidade e sem o CD.
Norsk nynorsk .
s Responder as questdes ira tomar alguns poucos minutos.
Polski k Por favor escolha o idioma usado para o processo de
P instalagdo. Este idioma sera o idioma padréo para o
Portugués sistema final.
Romana
Pycckuit
samegillii
Slovencina
Slovenscina Se vocé tem acesso a internet, leia as notas de
Shqip para i Ges sobre os p que
podem afeta-lo.
Svenska
501 Notas da verséo

Passo 1 de 7 gsaig 4 Voltar | Q Avang a{ I

Figura 29

Figura 30
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Figura 31

Figura 32

v Instalar

Aqui vocé vai escolher a localizagio geogréfica. Pode clicar no mapa ou alterar
a opgio de cidade. Geralmente, nesse ponto da instalagio nio é preciso mudar
nada. Clique, entdo, em “Avancar” (figura 31).

Agora é hora de optar pelo tipo de teclado. O Ubuntu tentard identificar automati-
camente o modelo usado no seu computador. No Brasil normalmente encontramos
até dois tipos: o teclado com cedilha (criado segundo a Associagao Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT2) e o que nao tem cedilha (modelo norte-americano).
E possivel testar o funcionamento das teclas do computador clicando na parte de
baixo da caixa de texto da janela. Depois, pressione a tecla “C”. Se estiver tudo certo,
’ ’ . « »

¢ s6 pressionar “Avangar” (figura 32).

Muito bem, agora chegou o momento mais importante: a decisao sobre o espaco do
disco a ser utilizado pelo Ubuntu — e, consequentemente, que fatia do HD ser4 tira-

~ Instalar

Brazil - Dvorak

Brazil - Eliminate dead keys
Brazil - Nativo

Brazil - Nativo for Esperanto
Brazil - Nativo for USA keyboards

Bulgaria Brazil - Thinkpad

Cambodia

Canada

China

Congo, Democratic Republic of the

da do Windows. A op¢io padrio ¢ a “Guiado”, na qual o Ubuntu redimensiona o HD
do Windows, de forma que ambos os programas possam coabitar o disco rigido. E
possivel também adotar a opgao “Assistido — usar disco inteiro”, que apaga todos
os dados do computador e instala somente o Ubuntu. Essa alternativa pode ser
interessante para quem quer instalar o Ubuntu em uma mdquina de testes que
nao possui o0 Windows. Jd a opgao “Assistido — usar maior espaco livre continuo” é
recomendada para os casos em que hd espaco livre no HD do computador. E, por
tltimo, pode-se utilizar a op¢ao manual para criar ou excluir partigoes (divisoes do
disco rigido). E importante frisar que essa opgio, considerada mais avangada, exige
conhecimentos mais profundos sobre o assunto.

Para prosseguir com o exercicio, vamos ficar com a op¢io padrio (Guiado).
Mas, antes de clicar em “Avancar”, ajuste o tamanho da parti¢ao do Ubuntu
de acordo com a necessidade (figura 33). O ideal é reservar pelo menos 3 gi-

gabytes (GB) para o programa. Como de maneira geral os usudrios deixam
mais espago livre para o Windows, ¢ recomenddvel fazer tal ajuste por meio de
cliques na barra intermedidria. A propor¢ao deixada para cada programa fica a
critério do usudrio. Agora, a redefini¢do de espago no HD, também chamada
de “particionamento”, estd concluida. Clique no botao “Avancar” (figura 34).

CAPITULO 4

—Gigabyte (GB):
unidade utilizada para
indicar a capacidade
de armazenamento
de dados em um
computador. 1 GB
equivale a 1 milhdo
de bytes, segundo o
Sistema Internacional
de Unidades (Sl). Para a
Comissao Eletrotécnica
Internacional (IEC, na sigla
em inglés), 1 GB equivale a

230 (1.073.741.824 bytes).
Para evitar a ambiguidade,
a IEC criou o nome
Gibibyte, que designa a
unidade equivalente a 230.

Figura 33

Figura 34
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Figura 35

Figura 36

Figura 37

= Gravar as mudancas anteriores em disco e X

Aparecerd na tela um aviso de confirmagao. Clique em “Continuar” (figura 35).

Nesta etapa, o assistente de instalagio do sistema solicitard a digitacao de alguns
dados para configuracio inicial. Exemplos: nome, login e senha do usudrio, além
do nome da mdquina. Esses dados sdo importantes, pois a partir deles o Ubuntu
criard uma conta permitindo que o usudrio entre no sistema. Preencha os campos
em branco com seus dados e clique em “Avangar” (figura 36).

v Instalar

jpescola |

eoossees]evvesees)

Estamos quase terminando. Agora, o assistente de instalagio quer saber se o usudrio
pretende importar informagoes de alguma conta do Windows. Se a resposta for sim,
basta selecionar uma das contas que aparecem na tela, para importar, por exemplo, os
favoritos do navegador de internet. Se for nio, basta clicar em “Avancar” (figura 37).

WIn Microsoft Windows XP Professional (sdal)

Pronto. Chegamos a etapa final do assistente de instalacdo, que mostrard um
resumo de todas as configuragées feitas desde o primeiro passo. Clique em “Ins-
talar” para o assistente comegar o procedimento em seu computador (figura 38).

v Instalar

Idioma: Portugués do Brasil
Disposicao do teclado: Brazil

Assistente de Migracdo:

Se vocé continuar, as mudangas listadas abaixo serao gravadas nos
discos.Caso contrario, vocé poders fazer mudancas adicionais mar

AVISO: Isso ira destruir todos os dados em quaisquer particoes que vocé
enha removido, bem como nas particoes que serao formatadas.

As tabelas de particao dos dispositivos a seguir foram mudadas:
SCSI1(0,0,0) (sda)

O Ubuntu estd copiando os arquivos do CD para seu HD. Aparecerd a tela que
vocé pode ver na figura 39.

 Instalando o sistema

Clique em “Reiniciar agora” para reiniciar o sistema (figura 40). J4 é possivel usar
o Ubuntu sem a necessidade de utilizar o CD, que deve ser guardado, para o caso
de precisar de algum arquivo ou de reinstalar o sistema.

w» Instalacao finalizada

Quando aparecer na tela a figura 41, pressione “Enter” e retire o CD da bandeja, pois
ele deverd ser ejetado automaticamente. Agora, é preciso reiniciar o computador.

Figura 38

Figura 39

Figura 40
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Figura 41

A partir dai, toda vez que vocé ligar o computador aparecer a tela mostrada na figura
42. Nela é possivel escolher entre iniciar o computador pelo Ubuntu (primeira opgao)
ou pelo Windows, como vocé fazia antes (quinta op¢ao). Vamos ficar com a primeira
opgdo, para entrar no Ubuntu e confirmar se ele realmente foi instalado na mdquina.

Figura 42

libuntu 8 F; 7-generic (recovery mode)
Ubuntu B

0tk operating

Microsoft Window Professional

Use the Tt and | keys to select which entry is highlighted
Press enter to boot the selected 08, "e’ to edit the
commands before booting, or "¢’ for a command-line

The highlighted entry will be booted automatically in B seconds

Note que agora, ao carregar o Ubuntu, a primeira tela que surge é a que aparece
na figura 43. Deve-se digitar o nome do usudrio cadastrado durante a instalagao.
Atengao, pois aparecerd no rodapé o nome da mdquina configurado na instalago.

Figura 43

Ao digitar o nome do usudrio e pressionar “Enter”, o sistema pedird a senha que
vocé cadastrou na instalagao (figura 44). Nessa etapa j4 é possivel acessar o com-
putador e utilizar todos os recursos que o Ubuntu oferece. E com melhor desem-
penho, pois, agora, o programa estd instalado em seu computador.

Figura 44

jpescola-laptop /j S&b 07 de Mar, 14:32

4.1.3.3. Em um PC novo

Para instalar o Ubuntu em um PC que ainda nio possui um sistema operacio-
nal, escolha a op¢io “Assistido — usar disco inteiro” na tela de particionamento
do item anterior. Dessa forma, todo o HD serd utilizado para a instalagio do
Ubuntu. Se vocé tem uma parti¢io de dados e nao quer perdé-la, basta escolher
a op¢do “Manual” e definir a parti¢do que serd utilizada para instalar o sistema
operacional (as diferentes op¢oes estao contempladas na figura 45).

Figura 45

Instalar
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Figura 46

Figura 47

4.2. Instalagcao do Windows Vista Business

4.2.1. Acessando o site do Projeto MSDNAA

Antes de aprendermos a instalar o Windows Vista em um PC, veremos algumas
dicas sobre como utilizar os recursos disponiveis no convénio que beneficia os cursos
relacionados 4 drea de Informdtica do Centro Paula Souza. Um deles ¢ o convénio
MSDNAA (Microsoft Developer Network Academic Alliance ou Alianga Académi-
ca da Rede de Desenvolvedores da Microsoft), que oferece gratuitamente aos alunos
dos cursos da drea de Informdtica do Centro Paula Souza um pacote com diversos
softwares comerciais da Microsoft. Esses programas ficam disponiveis em um site
e podem ser baixados pelos alunos, que recebem um login e senha para utiliz-los.
Apds acessar o endereco do site fornecido pelo representante do MSDNAA em sua
escola (normalmente o coordenador da drea), o aluno digita seu login e senha e clica
no botao “Entrar”. A partir dai, poderd baixar a imagem de DVD do Windows Vista
e pegar seu nimero de série, conforme a figura 46:
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Se o login e a senha estiverem corretos, o nome do usudrio aparecerd no canto
superior direito da tela, como mostra a figura 47.
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Surgird um menu a esquerda da tela com alguns botées (Sair, Meu Perfil, Meu
Software e Ver Carrinho de Compra). Clique em “Meu Software”. A seguir apa-
recerd uma tela como a da figura 48.

Vamos agora efetuar uma busca pelos softwares disponiveis no sistema. Para isso,
clique na caixa “Busca por titulos de produtos”, selecione a op¢io “Windows Vista
Business DVD (Portuguese-Brazil)” e use o botdo “Buscar”, conforme a figura 49.

Surgird uma tela parecida com a da figura 50. Clique no botiao “Adicionar ao
carrinho” (vamos simular que estamos comprando o software).
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Use o botao “Eu concordo”, no contrato que aparecerd na préxima tela (figura Clique agora no botdo “Download” para baixar o arquivo de imagem. Na ver-

51). Depois em “Confirme”. dade, nio iremos ainda baixar uma imagem propriamente, mas um pequeno

software que permite fazer download de arquivos maiores (como realmente sio

Figura 51 as imagens de CD e DVD) em diversas etapas. Esse software permite ao usudrio
O o % 6 Do — e - continuar um download que tenha sido interrompido por uma queda de conexao
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e N el A tela da figura 54 é a mais importante do site. Perceba que uma das informagoes
- apresentadas é o item “NUmero de série” (a sexta linha da tabela). Anote esse

numero, que lhe sera Util durante a instalagdo do sistema operacional. Trata-se
de um cddigo que garante que o DVD de instalagao é original e que o usuario tem
permissao para a operacao, caso tenha comprado ou ganhado a licen¢a, o que pode
o acontecer caso haja um convénio entre a instituicao a que pertence e a empresa que
desenvolve o sistema operacional. Depois de anotar o nUmero, guarde-o bem. Uma
pessoa nao autorizada que tiver acesso a ele podera instalar o sistema operacional
Clique, agora, no link “Download” para baixar o arquivo de imagem que serd em qualquer equipamento e a responsabilidade recaira sobre o usuario cadastrado.
utilizado para criar o DVD de instala¢do (figura 53).
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Apés efetuar o download do arquivo “downloader_of Vista_DVD.exe”, dé um
Figura 53 duplo clique no arquivo. Surgird a tela mostrada na figura 55.
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Nome do Clerte: José Silva
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Nome de usuirio. suporte@phladelpho.com.br

Steps: Step 1 Authorization
Se vockprciar de afuta ou ter pergintas, por faver envie um e-mail pra porn . - . ; - »
1. Authorization Product. Windows Vista Business DVD (Portuguese-Brazil)
Titlo do Software Qu Item Prego/unidade Total 2. Downloading
Windons Vista Business DVD (Portuguese-Brazi) 1 mmh $0.00USD. 50.00USD 3. Unpacking To continue with the unpacking and installing of this product please select a drive with
Totpas e p— 4. Launch Install enough disk space.

Space required to unpack: 6628 MB

IC:\Temp Continue
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Figura 56

Um software bastante—
interessante e gratuito
é o CDBurnerXP. E um
programa leve e poderoso
para gravacgdo de CDs.
Para baixa-lo da internet,
basta acessar o site http://
cdburnerxp.se/

Aqui precisamos configurar o enderego para a pasta ou o dispositivo que serd
utilizado para armazenar a imagem do DVD. Vocé poderd deixar como estd.
Dessa forma, a imagem vai ser baixada na pasta “C:\Temp” em seu disco rigido
“C”. Clique em “Continue”. Aparecerd a tela mostrada na figura 56.

¥ License Authorization and Software Installation

@ e-academy’ 8

Steps: Step 2 Downloadin,

"1, Autharization Your download may take a few seconds to begin, please wait while we start your download...

"
2. Downloadin
asing The download may take some time to complete based on the speed of your connection and the size of the
3. Unpacking package. Download progress is displayed in the status bar below....
4. Launch Install

Downloading details:

Product Windows Vista Business DVD (Portuguese-Brazil)

Install Space Required 6628 MB

Unpacked Directory CiTemp

Ifyou wish to stop and start the download later, simply close this window and restart this LicenseKey executable to
resume the download. The location of this file will depend on the directory you chose initially. Please be sure to
keep the download destination directory the same as above for the resume otherwise the download will start from
scratch.

Preste atencio nas informacoes apresentadas nessa tela: nome do produto (Pro-
duct), espago em disco necessdrio para instalagio do software (Install Space Re-
quired) e diretério onde o arquivo estd sendo baixado (Unpacked Directory). Se
vocé nio puder aguardar o download até o final e precisar desligar o computador
por qualquer motivo, nao se preocupe. Basta fechar a janela e depois continuar do
ponto em que parou.

4.2.2. Gravar uma imagem de CD ou DVD em uma midia

O arquivo que estamos baixando ¢ uma imagem de DVD. Serd uma cépia
idéntica do DVD original do software, que no nosso caso ¢ o Windows Vis-
ta. Apds baixd-lo, vamos precisar de um software de gravagio de CD/DVD
para criar um DVD original do Windows Vista. O download ¢ uma alterna-
tiva para termos acesso ao programa, jd que as escolas normalmente nao rece-
bem versées em CD ou DVD, o que sairia muito caro. Se vocé jd possui um
software de gravacao de CDs em seu computador ou no da escola, como

o Nero (um dos mais conhecidos para essa finalidade), pode utiliz4-lo. Se
nio, a alternativa ¢ baixar um software de gravagio a partir do seu site de
downloads preferido.

4.2.3. Backup dos dados do usuario

Existem diversas maneiras de fazer backup (cépia de seguranga) dos dados
de um computador. Algumas sio bem féceis, outras mais trabalhosas. Va-
mos estudd-las, para podermos atuar de diferentes formas na manutencao
dos dados do computador que queremos formatar. Alids, o termo “forma-
tar” ¢ bastante comum no mundo da tecnologia da informagao (TT).

A formatagao — agdo de excluir a tabela de parti¢oes de arquivos do sistema ope-
racional e criar uma nova — ¢ apenas uma das partes do processo que vamos es-
tudar. Muitas vezes, quando fazemos isso, também executamos uma “varredura”
no disco rigido a procura de defeitos. Se for detectado algum problema numa
parte do HD, esse pedago do disco serd automaticamente isolado (isolamento
16gico e nio fisico) para que nio seja utilizado pelo novo sistema operacional. Isso
ajuda a evitar problemas futuros para o usudrio.

4.2.4. Opgoes para copia de arquivos, antes de formatar

Primeira: para um pen-drive ou HD externo
Copie os arquivos pessoais do usudrio em um pen-drive conectado a entrada

USB do computador. Atualmente, esses acessorios estao com precos bastante
acessiveis, o que facilita muito a vida de quem precisa manter dados protegidos
diariamente. Para um profissional que trabalha com manuten¢io de computa-
dores ou é um gestor de T1, o pen-drive permite ter sempre a4 mao um disposi-
tivo para armazenamento ripido dos dados antes de formatar um PC.

Pegue tudo o que estiver armazenado na pasta “Meus Documentos” e, na drea
de trabalho, o que fica em C:\Documents and Settings\<seu usudrio>\Dektop.
Lembre-se de exportar os contatos e mensagens dos usudrios do Outlook Express
ou de qualquer outro programa de leitura de e-mails. Se sobrar espago, copie
também os outros diretérios disponiveis, como a pasta “Arquivos de Programas”.
Isso porque muitas configuragoes de softwares ficam armazenadas nessas pastas
e vocé poderd recuperd-las facilmente no futuro.

Segunda: backup em rede

Se vocé tem mais de um computador ou toma conta de um parque de maqui-
nas em rede, pode compartilhar uma pasta ou um drive com um computador
que tenha recursos disponiveis e copiar, via rede, os dados da mdquina que
serd formatada. Esse processo costuma ser bastante rdpido e evita a troca
de dispositivos. Além disso, dispensa o uso de muitos CDs ou DVDs para
backup. Mais adiante, estudaremos como criar um servidor de arquivos e
compartilhar dados entre os computadores de uma rede local.

Terceira: backup em CD ou DVD

Caso vocé ndo tenha computadores ligados em rede nem disponha de discos
ou dispositivos externos, a op¢io ¢é gravar todos os dados do usudrio em CD
ou em DVD. Para isso precisard de um drive gravador instalado na mdquina
que vai utilizar (figura 57). Com um software de gravagiao de CDs, como o
CDBurnerXP, ¢ possivel realizar essa tarefa sem problemas.

Uma sugestao ¢ dividir todo o backup em pastas com 700 megabytes (MB) ou 4,4
gigabytes (GB) para controlar melhor o que jd foi e o que ainda serd gravado. Nao se
esquega de identificar os discos. Exemplo: DVDI1, DVD2 e, apds a gravagdo, escreva em
cada um deles 0 nome das pastas correspondentes. Assim, vocé terd um controle maior e
poderd interromper a gravagio a qualquer momento, retomando depois sem problemas.

Quarta: softwares de compressao e de backup
Existem softwares especificos para backup, ¢ a vantagem ¢ que muitos sistemas ope-

Pen-drive, pen, disco
removivel, chaveiro de
memodria sdo as tradugoes
mais usadas para Memoria
USB Flash Drive, dispositivo
de armazenamento com

CAPITULO 4

ligacdo tipo USB que comecgou

a ser produzido no ano 2000
Os modelos disponiveis em
2009 tém capacidade para
carregar de 64 MB até 256
GB, caso do Kingston 300,

que é também o de tamanho
maior (70,68 mm x 22,37 mm

X 16,45 mm). Pen-drives sdao
encontrados em diferentes
formatos, até mesmo
divertidos, como bichinhos
ou automoveis, e podem
ser usados como pingente,

chaveiro ou ainda, conforme

o modelo, para tocar MP3 e
sintonizar radio FM. Gragas
a sua aceitacdo, muitos sao

até oferecidos como brindes,

a parceiros e clientes, por
empresas que neles gravam
seus proprios logotipos.
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Figura 57
CD emum
drive de DVD.

Figura 58

Figura 59

JOHNNY GREIG/SCIENCE PHOTO LIBRARY/LATINSTOCK

racionais, como o Windows XP e o Windows Vista, dispoem de ferramentas préprias
para usa-los. Os programas que fazem a compactagio de arquivos usam formatos como
ZIP, RAR e 7z. Vamos, entdo, conhecer o OpenSource 7-zip, um software gratuito dis-
ponivel para Windows e que conta com suporte de compressao nos formatos ZIP e 7z.

Instalar o 7-zip é bem fécil. Basta acessar o site da comunidade que o desen-
volve (http://www.7-zip.org) e baixar o instalador. Abra seu navegador e digite
o endereco do site (figura 58). Clique no link para download e depois na op¢ao
“Executar” (figura 59).

(77 7-Zip 4.65 Setup
Choose Install Location
Choose the folder in which to install 7-Zip 4.65. @

Setup will install 7-Zip 4.65 in the following folder. To install in a different folder, click Browse
and select another folder. Click Install to start the installation.

Destination Folder

ProgonFiesy 2

Space required: 2.5MB
Space available: 2.3GB

. 7-2ip.org

Install ﬂ [ Cancel

7-Zip - Windows Intemet Biplorer ==
(&) - [E] rtptrmmr-zporg/ <[ [ x | [Live Search £
wd @z [ B v B v @ v [ pagina v () Feramentas v )

Welcome to the 7-Zip Home! | subscribe to 7-zip Nefd
7-Zip i a file archiver with a high compression ratio. new versions of 7-Zip, send_|

email to:
2-Zip-subscribegtopica.con

Home Download 7-Zip 4.65 (2009-02-03) for Windows:
72 Format
ek P e o o
Download Download  .exe 32-bit 1M8 T
Donate —
FAQ M{aﬁ L Lol El 7-2ip i  winner in the
Support SourceForge.net Communit
Links The download links above redirect you to download pages on |A%ards 2007 in two categor
SourceForge.net -
s Sespres
o Best Technical Desig
sourceforge License
Eorum .
7-Zip is open source softwars. Most of the source code is P
under the GNU LGPL license. The unRAR code is under a (e ] 200
. mixed license: GNU LGPL + unRAR restrictions. Check license =
English information here: 7-Zip license. Download
lgarian

Chinaco Gimnl =
< il »

@ intenet Moo Protegid: Athado

Quando o assistente de instalacio for iniciado, escolha o diretério de instalacao
(ou deixe como estd) e clique no botio “Install” (instalar) (figura 60).

Rapidamente os arquivos serdo copiados para o disco rigido de seu PC. Clique no
botao “Finish” (finalizar) (figura 61). Agora que vocé jé tem o 7-zip instalado em sua
méquina, pode compactar os arquivos do computador a ser formatado antes de gravé-
los em qualquer HD ou pen-drive. Assim, economizard espago para fazer a cépia de
seguranca dos dados e poderd guardar muito mais arquivos em espago cada vez menor.
Clique com o botao direito do mouse na pasta onde estdo os dados do usudrio ou
na pasta em que vocé copiou os dados mais importantes que irdo para backup.
Lembre-se de que a pasta nio importa nesse momento. Pode ser qualquer uma.

Download de Arquivos - Aviso de Seguranga @

Deseja executar ou salvar este arquivo?

] Nome: 7z465-x64.msi
Tipo: Pacote do Windows Installer, 1,16MB

Origem: ufpr.dl.sourceforge.net

Executar ][ Salvar ] [ Cancelar ]
Ly

Embora arquivos provenientes da Intemet possam ser Uteis, este
tipo de arquivo pode danificar seu computador. Se vocé ndo confiar
&m sua origem, ndo execute nem salve este software. Qual & o
risco?

&

Lixeira Avira AntiVir
Control Center

=llE |

Completing the 7-Zip 4.65 Setup
Wizard

7-Zip 4.65 has been installed on your computer,

Click Finish to close this wizard.

Exibir manchetes

<Back | Finish& [ cancel

REE WP 1713

e "= EH 2| ®7ZpassSetup

Figura 60

Figura 61
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Figura 62

Figura 63

£ Internet
Intemet Explorer

%) Email
Windows Meil
" Centro de Boas-Vindas
M
Status e Configuragéo de Backu
Windows Media Player
’ Recursos para Pequenas Empresas
&g Foxe Scanner do Windows

g Espago de Reunizo do Windows

Abrir
Explorar
Pesquisar..

7-Zip >
Compartilhar..
Restaurar verses anteriores

Scan selected files with AntiVir

Envier para

&

(1] Galeria de Fotos do Windows

l Prompt de Comando

% Download do Windows Live Messenger|

Copier

Exibir manchetes
Colar

Renomear

Propriedades

> Todos os Programas

Criamos, por exemplo, uma com o nome “backup”, para a qual movemos todos
os dados importantes do usudrio. Um menu serd apresentado na tela com diversas
opgoes, como aparece na figura 62.

Arraste o cursor do mouse até o submenu “7-Zip” e veja que surge outro submenu
com diversas opgoes:

Add to archive (adicionar ao arquivo): abre o utilitdrio de configuragao onde é
possivel especificar o nome do arquivo de destino, tipo de compactagio (ZIP ou
7z), adicionar senha etc. (figura 63). Esse utilitdrio permite também criar diversos
arquivos com tamanhos preconfigurados. Assim, é possivel dividir o backup em
arquivos de 700 MB para posteriormente grava-los em CD.

Compress e-mail (comprimir e enviar por e-mail): cria um arquivo compactado
e abre o programa de e-mail padrio para envig-lo como anexo. E ideal para quem
utiliza software de leitura e de e-mails e também para arquivos pequenos. Moti-
vo: o limite das contas de e-mail normalmente nao excede os 10 MB.

Adicionarso arquive e — s =
Arquivo:
backup.7z -] (&=
Fomato do arquivo: 7 - Modo de atuaiizagdo
[Adicionar e substii arquives -
Ongles
Tamanho do dicionério: Comprimir arquivos compatihados
Tamanho da palavra 2 v
Tamanho do bloco sélido:  [2GB - I
Nimero de threads da CPU: Al
Renseri a senha:
Uso de meméria para compresséo: 186 MB
Uso de meméria para descompressdo: 18MB [ Mostrar serha
Dividir em volumes, bytes: Método ds encriptacéo: AES-256 =
[z [E] Crptografar os nomes dos arquivs
1257664 - 35 floppy
6504 -CD |
700M -CD
4430M - DVD x
(oK ] [ Cancelr ] [ Auda ]

Add to “backup.7Z” (adicionar ao “backup.7z”): gera um arquivo chamado
“backup.7z” na pasta atual, com o contetido da pasta selecionada. Ocupa muito me-
nos espago em disco do que a pasta original e utiliza o formato 7z para comprimir.

Compress to “backup.7Z” and e-mail (comprimir para “backup 7z” e enviar
por e-mail): cria um arquivo compactado com o nome “backup.7z” ¢ abre o pro-
grama de e-mail padrao para envid-lo como anexo.

Add to “backup.zip” (adicionar para o arquivo “backup.zip”): gera um arquivo chama-
do “backup.zip” na pasta atual, com o contetido da pasta selecionada. Também ocupa
menos espago em disco do que a pasta original. Utiliza o formato ZIP para comprimir.

Compress to “backup.zip” and e-mail (comprimir para “backup.zip” e enviar
por e-mail): cria um arquivo compactado com o nome “backup.zip” e abre o
programa de e-mail padrio para envid-lo como anexo.

Se vocé utiliza pen-drive ou HD externo para backup, pode compactar os dados
em vez de copid-los diretamente. A alternativa proporcionard uma economia muito
maior de espago para armazenar os dados do usudrio. Além das op¢oes apresen-
tadas, vocé pode adotar outras formas de fazer backup de dados de um PC a ser
formatado. Mas isso vai depender de sua experiéncia como administrador de TT.

4.2.5. Instalagao do sistema operacional Windows Vista

Uma vez tendo o niimero de série (serial) e o DVD de instalacio do Windows
Vista, vamos iniciar a instalagdo do sistema operacional. Partimos do principio de
que o computador é novo, recém-montado, ou que vamos fazer esse procedimento
em uma mdquina na qual o usudrio j4 efetuou todos os backups necessdrios. Assim,
todos os dados disponiveis no disco podem ser apagados. E necessdrio configurar
o computador para inicializd-lo pelo drive de DVD. Vocé pode fazer essa operagio
pelo setup ou utilizar o “boot menu” (para iniciar ou reiniciar o sistema opera-
cional). Vale a pena consultar o manual da placa-mae de seu PC para obter mais
informagoes sobre esse assunto.

Ligue o computador e coloque 0 DVD no drive. Se tudo estiver correto, o equipamento
deve inicializar pelo drive de DVD. Vocé vai visualizar a tela que aparece na figura 64.

o
L/

Windows Vista'"

Formato de hora e moeda: IV (:IEHE)] %
RCEELLEI R SRR ERE] Portugués (Brasil ABNT) =

Insira o idioma e outras preferéncias e clique em "Avangar” para continuar.

Copyright © 2006 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.
Avangar N

Figura 64
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Figura 65

Figura 66

% Instalar o Windows

Windo(&é Vistar

Instalar agora /3

O que vocé deve saber antes de instalar o Windows
Reparar o com

Copyright © 2006 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

O assistente de instalacdo vai ajudar com perguntas. Ao respondé-las, vocé estard de-
finindo a forma como o Windows serd instalado no computador. Nessa primeira tela,
escolha o idioma de instalacio, o formato de data e de teclado. Normalmente deixa-
mos as opgdes como estao, mas, se preferir, pode mudar. Clique no botao “Avancar”.

Aqui encontrard um grande botio “Instalar agora”, que levard aos demais proce-
dimentos para instalagio do Windows Vista (figura 65). Logo abaixo dos links
aparecem os avisos “O que vocé deve saber antes de instalar o Windows” e “Repa-
rar o computador”. O primeiro link abre uma janela com diversas informagoes e
caracteristicas do Windows Vista. O segundo permite que sejam feitos reparos em
uma versao jd existente do Windows em vez de iniciar uma nova instalagao. Essa
0p¢Ao nao apaga os arquivos nem as configuracoes ja efetuadas e, por isso, pode ser
uma boa alternativa caso vocé nao tenha feito backup. Clique em “Instalar Agora”.

A pdgina seguinte (figura 66) solicita o nimero de série que vocé pegou no site do
MSDNAA, na caixa do produto ou no selo colado no gabinete do computador (no

&Y Instalar o Windows %‘ u

Digite a chave do produto (Product Key) para ativagéo

Vocé pode localizar a chave do produto (Product Key) no computador ou na embalagem do disco de
instalagdo dentre de pacote do Windows, Embora vocé néo precise digitar a chave do produte agora para
instalar, se ela néo for fornecida podera haver perda de dados, informagdes e programas. Talvez seja
necessario comprar outra edicie do Windows Vista. E altamente recomendavel digitar sua chave de
identificagdo do produto agora.

A etiqueta da chave do produte (Product Key) tem esta aparéncia:

oo Mcrosoft:
XXX = XHXHX = XXKXX = XAKXX = XXXXX

L URE LU T

.
H Chave do produte (Product Key). Travessées serdo adicionados automaticamente:

[V iAtivar automaticamente o Windows quando eu estiver onling

0 que é ativagdo?

Leia a declaragdo de privacidade

Figura 67

@ b Instalar o Windows u

Leia os termos da licenca

TERMOS DE LICENCA PARA SOFTWARE MICROSOFT g
WINDOWS VISTA BUSINESS

Estes termos de licenga sdo um acordo entre a Microsoft Corporation (ou, dependendo

do local onde vocé reside, uma de suas afiliadas) e vocé. Por favor, leia-os. Eles se

aplicam ao software acima identificade, que inclui a midia na qual ele estd contido, caso
haja. Os termos também se aplicam aos seguintes itens da Microsoft:

H + atualizagdes,

suplementos,

servigos via Internet e

servigos de suporte =l

caso de um computador comprado com sistema operacional). Digite o nimero de
série e clique em “Avancar”. Vocé pode desabilitar a opgao “Ativar automaticamente
o Windows quando eu estiver online”. Mas é bom saber que essa fun¢ao ajuda no
processo de validagao do sistema operacional. E, quando vocé se conectar a inter-
net pela primeira vez, terd seu Windows validado junto & Microsoft, fabricante do
sistema operacional. E recomendivel, entio, deixar essa opgio habilitada.

Na tela indicada na figura 67, clique em “Aceito os termos da licenga”, para poder
continuar a instalagdo, e depois em “Avancar”. Na tela seguinte, vocé terd duas

_ o . Nesse momento, todos
opgoes: “Atualizagao” e Personalizada”. !

os dados do usuario
serdo apagados. Tenha
certeza de ter feito
backup corretamente.

Apesar de a primeira opg¢ao estar desabilitada, sua fun¢io seria permitir a insta-
lagio do Windows Vista sobre outra versio do sistema operacional, como o XD,
por exemplo. Isso significa que vocé atualizaria a versio do Windows. A op¢ao
personalizada oferece maior controle da instalagdo, pois permite configurar
as partes e fazer uma nova instalacio (limpa) do sistema operacional. Clique na
opgao “Personalizada”, conforme mostra a figura 68.

.
Figura 68
@ £ Instalar o Windows =)
Que tipo de instalacdo vocé deseja?
Atualizagdo
1 Mantém arquivos, configuragdes e programas e atualiza o Windows.
L Certifique-se de fazer backup de seus arquivos antes de atualizar.
— Personalizada (avangado)
7— | Instala uma cépia limpa do Windows, seleciona onde vocé deseja instalar ou altera
i discos e partiges.
N Esta opgdo ndo mantém arquivos, configuragées e programas existentes. [}’
Ajude-me a decidir h
Atualizagio desabilitada
- Para fazer a atualizacdo, inicie a instalacdo do Windows.
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Figura 69

Figura 70

Figura 71

& 47 tnstaar o Windows ==

Onde deseja instalar o Windows?

| Nome' | Tamanho To...|  Espaco livre] Tipo |
L -z Disco Espago nio alocado 20068 20068 ]

|
49 Atualizar Opgdes de unidade (avangadas)

@ Carregar Driver

fotos de seu agrado (veja exemplos na figura 72) e adotd-la como a sua representa-
¢a0 no sistema operacional. Depois que escolher a imagem e digitar pelo menos
o seu nome, clique em “Avancar”. A préxima tela terd espago para digitagao de
um nome para o computador. Ele servird para identificar a mdquina em caso de
acesso por rede. Nessa etapa, serd possivel escolher também um papel de parede
conforme a sua preferéncia (figura 73) Em seguida (figura 74) aparecerio trés

Na tela seguinte (figura 69), vocé ird definir onde o Windows serd instalado. Em geral,
o local escolhido ¢ o primeiro disco rigido (HD) da méquina — ocupando o disco todo.
Se essa for a sua opgao, clique em “Avancar” para para continuar a instalagio. Caso o
computador tenha mais de um HD, escolha um deles e clique em “Avancar”.Agora, a
instalagao do Windows comecou, de fato, em seu computador. Todos os dados
foram apagados. E o HD foi formatado com o sistema de arquivos-padrio do
Windows, conhecido como NTES (veremos adiante mais detalhes sobre isso).
Nessa etapa, os dados do DVD serao copiados em pastas especificas do HD
(figura 70). O tempo de instalagio pode variar de alguns minutos a uma hora,
dependendo da capacidade do computador. O equipamento deve reiniciar algu-
mas vezes durante a instalagdo. Nio se preocupe, ¢ normal.

Em determinado instante, a tela reproduzida na figura 71 vai aparecer e vocé vai
digitar seu nome e uma senha (opcional). Além disso, poderd escolher uma das

&Y Instalar o Windows

Instalando o Windows...

Esta étodea serd reinici
durante 2 instalago.

 Copiando arquivos do Windows
Expandindo arquivos (0%) ...

Escolha um nome de usuério e uma imagem

O nome de usudrio e aimagem representam sua conta de usudrio. A conta criada aqui € uma
conta de administrador de computador. (Vocé podera criar mais contas no Painel de Controle
depois.)

Digite um nome de usuério (por exemplo, Marcio):

I |

Digite uma senha (recomendado):

Escolha uma imagem para a conta de usuario:

@ £3 Configurar o Windows

Escolha um nome de usuario e uma imagem

0 nome de usuério e  imagem representam sua conta de usudrio. A conta criada aqui é uma
conta de administrador de computador. (Vocé podera criar mais contas no Painel de Controle

depois.)
(| Digite um nome de ususrio (por exemplo, Marcio):
Fulano
Digite uma senha (recomendado):

Escolha uma imagem para a conta de ususrio:

(AN Nz T ; 2

@ E3lcontiotar o Windows

Digite um nome para o computador e escolha um plano de fundo para a érea
de trabalho

Digite um nome do computador (por exemplo, Micro-Escritério):
Fulano-PC

Escolha um plano de fundo para a érea de trabalho (vocé poderé fazer alteraées no Painel de
Controle depois):

(&) B Configurer o Windows

Ajude a proteger o Windows automaticamente

Usar conf
Instalar atuali ntes e recomendadas, ajudar a tornar a navegago na
Internet mais sequra e verificar soluges para problemas online. N

@ Instalar somente atualizagGes importantes
Instalar izagd stras atualizagBes importantes para o
Windows.

@ Perguntar depois

Até que vocé decida, o computador pode ficar vulneravel as ameagas de seguranga.

Obter informacées sobre cada opcio

Quando vocé usa a5 configuracdes recomendadas ou instala somente atualizages, algumas
informacGes sdo enviadas 3 Microsoft, Essas informagdes ndo séo usadas para identifica-lo ou
contaté-lo. Ler a decloracio de privacidede

Figura 72

Figura 73

Figura 74
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Figura 75

Firewall significa, __
“parede corta-fogo”,
em traducao literal,
mas a expressao

é usada para

definir software de
seguranca contra
invasores externos.

@ B3 Configurar o Windows

Verifique as configuracées de data e hora

Euso horéric:

[(6MT-03:00) Brasilia =

Ajustar automaticamente o relégio para o Horario de Verdo

Data: Hora:

Ezas

opgodes de configuracio do Windows. A primeira traz todas as configuragoes
recomendadas pela Microsoft.

Na segunda, estardo somente as atualizagoes automdticas (por exemplo, as de segu-
ranca baixadas da internet). A terceira deixa a escolha das configurages para depois.
E recomendavel, no entanto, ficar com a primeira alternativa para poder aproveitar
todos os recursos de seguranca disponiveis no sistema operacional. Confira agora se a
data e a hora estdo corretas. Vocé pode alterar esses itens depois, se quiser. Clique
em “Avancar” ou pressione “Alt + A” no teclado (figura 75).

O Windows Vista pode configurar automaticamente diversas op¢oes de rede e firewall

Figura 76

para evitar problemas futuros no computador. Para isso, o programa depende da
escolha do usudrio quanto a prote¢io do seu equipamento. Clique na op¢do que
mais se adapta as suas necessidades. O préximo passo ¢ clicar em “Home”, se es-
tiver utilizando o PC em casa, ou em “Trabalho”, se for em uma empresa ou local
onde existem vérios computadores para diferentes usudrios (figura 76). Caso esteja
em uma lan house ou utilizando um laptop, clique em “Local ptblico”.

@ £9 Configurar o Windows

Selecione o local atual do computador

O Windows detectou que o computador esta conectado 2 uma rede. As configuragdes de rede
corretas para o local serdo aplicadas automaticamente.

Home
@ Escolha essa opgdo para uma residéncia ou local semelhante. O computador é h

detectavel e vocé pode ver outros computadores e dispositivos.

Trabalho
Escolha essa opgdo para um local de trabalho ou semelhante. O computador é

detectavel e vocé pode ver outros computadores e dispositivos.

Local publico

o Escolha esta opgéo para aeroportos, cafeterias ou outros lugares publicos, ou se estiver
conectado diretamente a Internet. A descoberta de outros computadores e dispositivos €
limitada.

Se ndo tiver certeza, selecione Local publico.

& 7 Configurer o Windows

Agradecemos

Aparecerd, entao, uma tltima (figura 77). Clique no botdo “Iniciar” para finalizar a insta-
lagdo. Pronto. Seu PC estd formatado e tem uma nova c6pia do Windows Vista instalada.
Nesse momento, o Windows Vista inicia alguns procedimentos de testes de pe-
riféricos para verificar o desempenho do computador (figura 78). Finalmente,
o sistema operacional serd iniciado e estard pronto para funcionar (figura 79).

Realizar suas tarefas ficou muito mais divertido

Seu tempo & muito valioso. Mais do que nunca, vocé precisa de um sistema
simples, facil, natural e agradavel para poder executar suas tarefas
rapidamente e se concentrar no que ha de mais importante em sua vida.

3

2 Bem-vindo

:;, Windows Vistar Business

Figura 77

Figura 78

Figura 79
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Figura 80

Figura 81

4.2.6. Configuragoes iniciais (pos-formatagao)

Logo depois de formatar o computador, ¢ preciso tomar alguns cuidados para evitar
possiveis transtornos durante o seu uso, principalmente se o equipamento for operado
por terceiros. A instalagio de um bom antivirus e dos periféricos é muito importante
para o bom funcionamento da mdquina. Resumindo: seu computador ainda estd “pe-
lado” e precisa de “roupa”. A primeira tela disponivel exibida pelo Windows Vista ¢ a
drea de trabalho. Sobre ela surgird outra chamada “Centro de boas-vindas” (figura 80).

()= < sistema e Menstengio » Sistema ~[% ][ Pesquizar

Taref: e
= agoes basicas sobre o computador

@ Gerenciador de
bn
iste™ Business
@ Protecio do sistema .
2 2006 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.
@ Configuragdes avangadas do

sistema findows Vista

i

m fndice de Experiéncia do Windows

Clique no botao “Mostrar mais detalhes” no canto superior direito (figura 81).

v |‘7| I Pesquisar L |

Windows Vista™ Business

Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU  T5550 @ 1.83GHz.
876 MB de RAM

Standard VGA Graphics Adapter

Nome do Computador: Fulano-PC

<» Mostrar mais detalhes

1. Comegar com o Windows (13)

e 0 que hé de novo no i
w Conectar-se & Internet Windows Vista H

Adicionar novos usudrios

Registrar o Windows online

n

Mostrar todos os13 itens...
2. Ofertas da Microsoft (7)
Encentrar rapidamente com o

Windows Live

( By \ Acesse aInternet para
K5 ) conhecer o Windows Live

i/ Acessar o site do Windows
Marketplace

Mostrar todos os7 itens...

|| Exibir detalhes do M | Transferir arquivos e
computador '§® configuragBes

Eo

Conectar-se e compartilhar
arquivos com o Windows Live |

Proteger o computador com
o Windows Live

Aprender sobre outras formas
de proteger seu computador

Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU  T5550 @ 1.83GHz 182 GHz
875MB
Sistema Operacional de 32 Bits

[putador, dominio e configuragdes de grupo de trabalho U
Consulte também © Fulano-PC @atterar

Windows Update Fuleno-pC configgacdes
br: %

Central de Seguranga

o computador: i

Desempenho

«

@@v| W <« Centro de Boas-Vindas

v | 45 [ | Pesquisar pel l

Windows Vista™ Business
Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU  T5550 @ 1.83GHz
876 MB de RAM

Standard VGA Graphics Adapter

Nome do Computador: Fulano-PC
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Depois clique no link “Alterar configuragées” (figura 82).

Sempre que vocé estiver alterando a configuracio do Windows Vista, uma pe-
quena janela, como a da figura 83, deverd aparecer. Clique em “Continuar”.

O utilitdrio de propriedades do sistema vai surgir na tela. Clique na aba “Hardwa-
re” e depois no botao “Gerenciador de Dispositivos” (figura 84). Esse procedimento

O Windows precisa da sua permisséo para continuar

Se vocé iniciou esta acdo, continue.

WI Alterar Configuragdes do Computador
- Microsoft Windows

@Qetalhes Continuar, E Cancelar ;

0 Controle de Conta de Usudrio ajuda a proibir alteragdes ndo auterizadas
em seu computador.

| Avangado I Protegdo do Sistema [ Remoto
Nome do Cx | Hardware

Gerenciador de Dispositivos
O Gerenciador de Disposttivos lista todos os dispositivos de
hardware instalados no computador. Use o Gerenciador de
para alterar as iedades de qualquer

dispositivo.

Gerenciador de Dispositivos

Corfiguragdes de Driver do Windows Update

o Opte por procurar ou ndo software de driver no Windows
Update.

Configuragdes de Driver do Windows Update:

[ 0K H Cancelar ][ Aplicar
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Figura 83

Figura 84
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Figura 85

Figura 86

permitird verificar quais dispositivos foram detectados automaticamente pelo sistema
operacional e quais devem ser instalados manualmente. Nessa tela, os dispositivos que
serdo instalados manualmente tém um icone de exclamagio com fundo amarelo. No
exemplo adotado aqui, isso aconteceu somente com o “dispositivo do sistema bésico”.
Se vocé sabe qual é e possui um CD de instalagio, siga em frente. Caso nao saiba, é
recomenddvel fazer uma varredura por todas as opgoes apresentadas para obter a res-
posta.

4.2.7. Instalagao do driver do dispositivo

A maioria dos dispositivos é compativel com o Windows Vista e reconhecida auto-
maticamente pelo sistema operacional durante a instalacio. Somente equipamentos
fabricados apds o langamento do Vista ou de outros mais especificos nao tém drivers
“nativos” e precisam de um CD de instalagio. Para instalar o driver do dispositivo
manualmente, clique com o botao direito do mouse no o nome do dispositivo e esco-
lha a opgio “Atualizar Driver” na lista que vai aparecer (figura 85). Surgird uma jane-
la na qual vocé vai escolher uma das seguintes op¢oes: “Pesquisar automaticamente
o software de driver atualizado” ou “Procurar software de driver no computador”.

Na primeira opgao, o proprio Windows procura o driver para a instalagio desse
dispositivo. Na segunda, vocé especifica o dispositivo de armazenamento do driver,
tornando, assim, o processo mais rdpido. Fique com a segunda opgio (figura 86).

2 Gerenciador de dispositivos [F=2EcR <
Arquivo Agdo  Exibir  Ajuda
e m| B e R %S
& Fulano-PC
& Adaptadores de rede
K5, Adaptedores de video
B, Standard VGA Graphics Adapter

8 Baterias

1% Computador

<& Controladores de armazenamento

- Controladores de unidade de disquete

i Controladores IDE ATAVATAP]

1% Dispositivos de sistema

B Monitores

% Mouse e outros dispositivos apontadores k
I Outros dispositivos

a
15 Pormes (COM e 3T) Atualizar Driver... N

& Teclados

s Unidades de disco
&5 Unidades de disquete

&3 Unidzdes de DVD/CD-ROM

Desativar
Desinstalar

Verificar se ha alteragdes de hardware

Propriedades

() 1l Atuslizar Diver - Dispositivo do sistema basico
Como deseja pesquisar o software de driver?
9 Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
O Windows precurara no computador € na Internet o software de driver mais
recente para o dispositivo.
¥ Procurar software de driver no computador
Localizar e instalar software manualmente.

Procurar Pasta @

Selecione a pasta que contém drivers para o hardware.

> Pesquisas -
Videos
> Ju Pdblico
48 Computador

b &8 Unidade de Disquete (A:)

3 ﬁ Disco Local (C:)

& Unidade de CD (D:) LRMCFRE_BR_DVD
¥ Rede

B

Para exibir subpastas, clique no simbolo ao lado da pasta.

Na tela seguinte, escolha o local onde estd o driver (drive C, D etc.), clicando em
“Procurar”. Surgird uma janela como a que visualizamos na figura 87.

Clique no drive D e em “Avancar”, a fim de terminar a busca (figura 88).

& Ll Atuslizar Driver - Dispositvo do sistema bsico
Procurar software de driver em seu computador
Procurar software de driver neste local:
~| [ Procurar...
[@] Incluir subpastas
* Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no
computador
A lista mostrard o software de driver instalado compativel com o dispositive e todos os itens
de software de driver na mesma categoria que o dispositivo.

Se o driver procurado estiver realmente disponivel no dispositivo, serd detectado
e instalado pelo Windows. Tenha certeza de que encontrou o correto. Vocé tam-
bém pode baixar o driver a partir do site do fabricante.

4.2.8. Instalacao de um antivirus

Este é um dos momentos mais importantes para o processo de formatacio do
PC: a instalagdo do antivirus. Ainda mais no caso do Windows, para o qual jd
foram produzidos cerca de 600 mil virus, segundo estimativas de especialistas.
H4 muitos disponiveis no mercado, desde opgdes comerciais excelentes, como o
NOD32, o Norton e o KasperSky, até as gratuitas e bastante poderosas. Exem-
plo: o Avira Antivir, que serd utilizado na préxima etapa. Muitos antivirus ainda
poderio ser desenvolvidos, enquanto outros, considerados bons em outros tem-
pos, deixario de existir ou se tornario ineficazes. Essa velocidade de renovacio,
no entanto, depende das pesquisas realizadas constantemente por revistas e em-
presas especializadas no assunto. Entdo, vamos l4: acesse o site do Avira Antivir
(http://www.avira.com.br) e baixe o programa de instalagio.

Figura 87

Figura 88
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Figura 89

Figura 90

Figura 91

‘Controle de Conta de Usuario
QJ Um programa precisa de sua permissdo para continuar

Sevocé iniciou este programa, continue.
R' AntiVir Desktop
Avira GmbH

@ Detalhes Continuahj [ Cancelar ]

0 Controle de Conta de Usudrio ajuda a proibir alteragdes nde autorizadas em
seu computador.

Dé um duplo clique no arquivo de instalagao para iniciar o assistente de instala-
¢ao e clique no botao “Continuar” (figura 89).

O processo ¢ idéntico ao de instalacdo de qualquer software para Windows. Na
primeira tela do assistente, clique no botao “Continue” (figura 90).

Clique (figura 91) no botao “Install” (instala¢io). Como acontece em todo as-
sistente de instalagao do Windows, surgirao sequéncias de telas com a opgao
“Avancar”. Clique sempre nesse botdo durante todo o processo de instalagao. Mas
preste aten¢do no momento em que aparecerd a tela com o contrato de instalagio
eaopg¢io “Taccept...” (eu aceito). No “tipo de instalagdo”, escolha a op¢io “Com-

[Avira AntiVir Personal - Free Antivirus (===
I_ R’ Avira AntiVir Personal - Free Antivirus M
AVIRA

Please use this dialogue to decompress the installation files
of the program and to start the actual installation routine.

The PersonalEdition Classic already includes a valid license
so there is no need for you to install a separate license file
during the installation. If at a later point in time you decide
you need more features then you can easily upgrade to the
PersonalEdition Premium that is available in our gnline-shop.

m

For security reasons please make sure that the program
archive that you are about to decompress is an original file -

[¢ T by Avira GmbH.
-
i ‘Avira AntiVir Personal - Free Antivirus =3 @@'
I Estracting basichxpB4'avantflt.cat -
Extracting basichwvistaB4\avgntflt.cat

Extracting avwin.chm

*  |Extracting basichavconfig.cpl
AVIHA Extracting basichavconfighd.cpl
Extracting basic\aeset.dat
Extracting basichavscan.dat
Estracting build.dat
Extracting prodinfo.dat

Extracting setupprf.dat

Extracting hbedv.key

Estracting antivir.oem

Extracting weblink.url

Extracting basichantivirD. vdf

| ([

Destination folder
[EAUsers\Fulano\ppD atabLocalTemptRarSFX <] [ Browse.. |

'./ Installation progress

-— =
Install § Cancel

plete” (instalagio completa). Nesse momento, o assistente solicitard seus dados
para cadastro. Mas vocé pode pular essa etapa, desabilitando as opgdes “Yes, I...”.
Na tltima tela, clique em “Concluir”.

Uma nova interface assistente aparecerd para orientar a configuracio do antivi-
rus. Clique em “Avancar” na primeira tela (figura 92).

Na segunda tela, serd possivel configurar o nivel de detecgao que o antivirus
vai adotar. Dependendo da opgao, o antivirus terd um poder maior ou me-
nor de atuagao. Vocé pode escolher o nivel médio (medium detection level),
considerado padrio. Nessa configuracio, o programa apenas detecta virus,
sua fungdo bédsica. Mas pode ser configurado para barrar outros tipos de
problemas que, porventura, venham a aparecer no computador. Clique em

“Avancar” (figura 93).

Cenfiguration wizard o= =4
Configure AHeAD
Activate and configure AHeAD heuristics,

T MIRR

With AHeAD heuristics (Advanced Heuristic Analysis and Detection) your Avira AntiVir
Personal - Free Antivirus also detects new. oreviouslv unknown viruses and malware.

Activate AHeAD heuristics
Set the detection level for AHeAD heuristics to work with. The detection level
determines how accurately new viruses and malware are detected.

(@) Low detection level
Good recognition rate with a very low level of false diagnoses.

(@ Medium detection level
Better detection rate with low level of false diagnoses. Recommended setting.

(@) High detection level
Best detection rate with higher level of false diagnoses.

[ < Voltar I AVBFI(;’BI’)&[ Cancelar

Configu == ==
Select extended threat categories
Please select the threat categories the program should scan for. &

Avira AntiVir Personal not only detects viruses and malware, it can also protect you from
other threats, Please select one or more of the threat categories below:

[#]Back-door dient (BDC) ~

[¥]Double-extension filles
[[]Games
[]Jokes
Select all [@]Phishing

[FSecurity privacy risk (SPR)
] [F]unusual runtime compression -

[ Default values

[ < Voltar I Avanﬁnﬂ[ Cancelar

Figura 92

Figura 93

CAPITULO 4

99



INFORMATICA |

100

Figura 94

Figura 95

A préxima tela refere-se a configura¢io do tipo de inicializagdo do antivirus.
Na “Normal Start”, o programa inicializa em tempo normal. J4 na opgao
“Secure Start” (segura), o antivirus vai demorar um pouco mais para inicia-
lizar. No entanto, segundo o fabricante do antivirus, nessa op¢io o progra-
ma inicializa de modo mais seguro, jé que tem tempo para fazer algumas
verifica¢oes cuidadosas. Clique em “Avancar” (figura 94).

O préximo passo ¢ habilitar ou nao a busca por virus no computador ao terminar
a configuragido. Se a op¢ao for sim (figura 95), habilite “Perform short system
scan after start” (literalmente significa: executar uma pequena verificagao do sis-
tema depois que iniciar). Clique em “Avancar”.

Configuration wizard

Guard start mode

Please select the required Guard start mode.,

/]I

@ Normal start
Recommended default setting where Antivir Guard starts in normal automatic
mode.

©) Secure start
AntiVir Guard starts as early as possible, This early start offers more
security but extends the time until the computer is available.

< Voltar | Avanqar>,\l[ Cancelar

T4 Configuration wizard = EoE=|

System scan
Please choose whether you wish to perform a system scan.
L itil

We recommend that you now run a short system scan for viruses and other malware. The
scanner will scan started programs and some system filles. The scan only lasts a few
seconds.

Perform short system scan after installﬁ:n

< Voltar I Avangar > ] [ Cancelar

Pronto. Seu antivirus estd instalado e configurado. Clique em “Concluir”

(figura 96)

Agora, o antivirus vai buscar atualizacdes no site do fabricante. E um procedimento
realizado automaticamente por todo antivirus durante a inicializagao do sistema (fi-
gura 97). Isso é muito importante, pois constantemente novos virus sao inventados.
E, como um ndmero cada vez maior de pessoas utiliza a internet diariamente, o risco
de invasoes e “infeccoes” é enorme. Procure sempre atualizar o antivirus. Isso pode
ser crucial para a protecdo de todos os dados guardados em seu computador. A qual-
quer momento, vocé pode receber um e-mail com virus ou outros tipos de malwares.

Para garantir ainda maior prote¢do, vocé também pode forcar a atualizacio do
antivirus. Note que um icone do software fica ao lado do relégio do Windows
na tela. Clique com o botéo direito nesse icone para ver as op¢oes que ele forne-

Configuration wizard =8 o )
Close configuration
Basic product configuration has now been established. R’
AVIRA
L /]
Thank you!

You have now specified the basic configuration of Avira AntiVir Personal - Free Antivirus.
For all other settings, recommended values are applied.

Avira AntiVir Personal - Free Antivirus is now available,

< Voltar I Concluir ][ Cancelar ]

I
=EEs
AVIRA'

Status: Scan for updates. ..

Time elapsed: 00:18 min Transmitted: 0 kBytes

Time remaining: 00:00 min Remaining: 0 kBytes

Download speed: 0,0 kBjsec

Figura 96

Figura 97
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Figura 98

Figura 99

Figura 100

N

Exibir manchetes

AntiVir Guard enable

Start AntiVir
Configure AntiVir
Start Update

Help

Avira on the Internet

ce (figura 98). Escolha a opgao “Start Update” (iniciar atualiza¢io). Aguarde o
download da versao mais recente antes de abrir qualquer arquivo ou navegar na
internet. Agora, pode usar sua maquina com mais tranquilidade.

4.2.9. Atualizagoes automaticas

O Windows tem um utilitdrio para fazer a atualizagio e correcio de falhas por meio de
downloads de pequenos softwares do site da Microsoft. Dependendo da configuragio
que o usudrio adotou ao instalar o sistema operacional, esse utilitdrio pode verificar se
o computador estd conectado 2 internet e baixa o programa, que fica disponivel para
ser instalado naquele momento ou mais tarde. Quando o utilitdrio estd ativo, aparece
um icone ao lado do relégio do Windows, na barra de tarefas. Ao colocarmos o cursor
do mouse sobre o icone (figura 99), veremos que o utilitdrio estd fazendo download das
atualizagbes e o processo estd em 25% do total. Significa que um quarto das atualiza-
goes jd foram baixadas. Dé um duplo clique no icone para abrir o utilitdrio.

Na figura 100, o utilitdrio estd baixando 77 atualizagoes, num total de 250 megabytes
(MB). Quando todo o download for concluido, os programas serao instalados auto-
maticamente. A partir dai, o sistema operacional do computador estard mais seguro.

U = 1345

= e
v@ <« Sistema e Manutencio » Windows Update ~ [ 43 ][ Pesquisar »
Windows Update
Alterar configuragdes
Exibir histérico de atualizagio Baixando atualizagdes...
Restaurar atualizagdes ocultas e _
[ € Parar download

tualizagdes: perguntas
reqientes

Baixando 77 atualizagées (total de 250,4 MB; 25% concluido)

Verificagdo mais recente de atualizagdes:  Hoje 351335

As atuslizagdes foram instaladas:
O Windows ests configurado para:

Vocé receberd atualizagdes:

Nunca
Instalar i novas izagdes todo dia as
03:00 (recomendado)

Somente para 0 Windows.

() Obtenha atualizagées para mais produtos

4.2.10. Reparo na instalagao do Windows Vista

E possivel que ocorram problemas durante a inicializacio ou até reinicializagées,
antes mesmo de comecarmos a utilizar o Windows. Isso pode ser provocado por
algum arquivo corrompido. O ideal é providenciar reparos no sistema. Reini-
cie o PC e inicialize novamente pelo DVD, processo semelhante ao adotado na
instalagio do Windows (figura 101). Desta vez, porém, use a opgao “Reparar o
Windows”. Surgird, entao, a segunda tela referente ao assistente de instalacao.

% Instalar o Windows

"-

Wi ndO\X/s Vista”

Instalar agora ‘P

O que vocé dwe saber antes de instalar o Windows

Reparar o computador

Copyright © 2006 Microsof = orporation. Todos os direitos reservados.

A tela do assistente de instalagao que aparece em seguida (figura 102) permite
a escolha do sistema operacional que vocé quer corrigir. Clique em “Avangar™

ﬂ- Opcoes de Recuperacdo do Sistema ‘_“ i \Z]

Selecione um sistema operacional a ser corrigido e clique em Avancar.
Somente o sistema operacional Windows Vista poder ser listado e pode ser
reparado.

Sistema operacional Tamanho da ... | Local |
Microsoft Windows Vista 15477 MB (C:) Disco local

Se o sistema operacional ndo estiver listado, clique em Carregar Drivers
para carregar drivers para os discos rigidos.

Carregar Drivers I vancar >

Na etapa seguinte (figura 103), o assistente vai procurar eventuais problemas nos
arquivos de inicializagio e tentard corrigi-los automaticamente.

Figura 101

CAPITULO 4

O Windows sempre
baixa atualiza¢des apos
ainstalacdo, porque o
programa foi lancado ha
alguns anos e sempre ha
versGes mais recentes.
Depois que comega o
processo de atualizagao,
sao baixados poucos
megabytes de cada vez.

Figura 102
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Figura 103

Figura 104

Figura 105

& Correcao de Inicializacdo I X

0 computador ndo pdde ser iniciado
O Reparo da Inicializacdo esté verificando se hé problemas no sistema...

Se forem encontrados problemas, a Correcéo de Inicializagdo os corrigird automaticamente.
O computador pode ser reiniciado vérias vezes durante o processo.

Nenhuma alteracéo sera feita em seus arguivos ou informacGes pessoais, Isso pode levar
alguns minutos.

Procurando problemas...

O assistente poderd mostrar uma tela (figura 104) sugerindo a escolha de um
ponto de restaura¢ao do sistema. Clique em cancelar.

Se o utilitdrio ndo conseguir reparar o sistema, aparecerd uma tela como a da figura
105. Ela permite que vocé envie informagoes & Microsoft. Esse processo ajuda os
desenvolvedores do Windows a corrigir problemas detectados pelos usudrios, me-
lhorando as versoes futuras do sistema operacional ou criando atualiza¢oes mais
. . « . . - »
pontuais. Clique em “Enviar informagbes sobre este problema (recomendado)”.

No nosso caso, nao foi possivel realizar o reparo automaticamente. Por isso, o
assistente vai mostrar uma lista dos utilitdrios disponiveis para manutenc¢ao do

Correcgdo de Inicializagdo u I

Deseja restaurar o computador usando a Restauragao do
Sistema?

A Correcdo de Inicializacdo pode tentar restaurar o computador para um estado
anterior no qual ele estava funcionado corretamente.

Esta correcdo ndo ira alterar nenhum dado pessoal, mas podera remover alguns
programas que tenham sido instalados recentemente. N3o sera possivel desfazer

esta restauracio.
Restaurar I Cancelar Q

0 Reparo de Inicializacdo ndo pode reparar este computador
automaticamente

O envio de mais informagdes pode ajudar a Microsoft a criar solugdes.

<) Enviar informacdes sobre este problema (recomendado)

[N
My

<» Nao enviar

ﬂ Exibir detalhes do problema

ﬂ Opgbes de Recuperacao do Sistema ‘v\ [ .5'

Escolha uma ferramenta de
Sistema operacional: Microsoft Windows Vista em (C:) Disco local

rigir automaticamente problemas que estio impedindo o Windows de iniciar

B

Restauracdo do sistema
Restaurar o Windows para um ponto anterior no tempo

Restauracéo do Windows Complete PC
Restaurar o computador inteiro por meio de um backup

i o

Ferramenta de Diagndstico de Meméria do Windows

Verificar se ha erros de hardware de memdria no computador

mij Prompt de comando
Abrir uma janela do prompt de comando

3

Desligar Reiniciar

sistema operacional (figura 106). Apés clicar em “Concluir”, vamos conferir as
opgoes de utilitdrios disponiveis. Alguns exemplos:

Corregao de inicializagao — executa novamente a tentativa de corregao que acaba-
mos de efetuar. Serve para corrigir problemas que nio deixam o Windows iniciar
normalmente. Deve ser utilizada quando o PC reiniciar, mas nem consegue carre-
gar o sistema operacional.

Restauragao do sistema — permite restaurar o sistema operacional a partir de um
ponto anterior. Esse utilitdrio ajuda muito quando temos problemas como trava-
mentos ou softwares que provocam erros em outros programas depois de insta-
lados. E como se fosse uma maquina do tempo: quando restauramos o sistema
em um ponto anterior, utilizamos a configura¢io que estava dando certo em um
determinado momento do passado. Entao, clique nessa op¢ao para ver se consegue
resolver o problema. Vai aparecer uma tela, como a reproduzida na figura 107.

Clique em “Avangar” e escolha uma data em que seu PC estava funcionando
perfeitamente, para voltar a utilizar as configuragées daquele ponto, que foi cria-

Restaurar arquivos e configuracdes de sistema

A Restauracdo do Sistema pode ajudar a corrigir problemas que podem
tornar o computador lento ou travé-o.

A Restauracio do Sistema ndo afeta nenhum de seus documentos,
ou outros dados pessoais.

= Yoltar I Avancar > | Cancelar
has

Figura 106

Figura 107
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Figura 108

Figura 109

do pelo préprio Windows, mas vocé pode fazer o mesmo, a qualquer momento
(figura 108). Basta acessar o “Painel de Controle” do Windows Vista.

#® Restauracio do Sistema M

Escolher ponto de restauracdo
A Restauragdo do Sistema ndo alterard nem excluird nenhum dos documentos.

Cligue no ponto de restauracdo que deseja usar e clique em Avancar. Como escolher um ponto de
restauracio?

Fuso hordrio atual: GMT-03:00

Data e hora ~ Descricdo
16/08/2009 17:56:11
16/08/2009 14:17:28
16/08/2008 13:57:28
16/08/2008 13:24:18

+ Windows Update
Instalar: Avira AntiVir Personal - 16/08/2009 13:57
Instalar: Windows Update

< Voltar I Avancar > l Cancelar
2

Na préxima tela, clique em “Avancar” para iniciar a restauracio do sistema. A
operagao poderd levar alguns minutos.

Restauragio do Windows Complete PC — essa ferramenta restaura o backup
realizado anteriormente pelo usudrio, mas para utilizd-la é necessdrio ter um
backup em DVD ou em um HD externo.

Ferramenta de diagnéstico de meméria do Windows — utilitdrio que varre a
memoria RAM da médquina a procura de erros. Se encontrar algum problema,
provavelmente serd preciso trocar o médulo de meméria por um novo. Caso con-
tririo, o erro pode impedir que o sistema operacional inicialize normalmente.
Quando clicar no botao que ativa o utilitdrio, surgird a tela mostrada na figura
109. Vocé poderd escolher a primeira opgao e reiniciar o computador agora ou
realizar o exame na préxima vez que reiniciar o PC.

Se adotar a primeira opgao, o teste para verificagio de problemas comegard ime-
diatamente (figura 110-A). Vocé terd de aguardar algum tempo até que o proces-
so de verificacio da meméria RAM se complete (figura 110-B).

"4 Ferramenta de Diagnéstico de Meméria do Windows |

i Verificar se ha problemas de memdria no computador
M

Problemas de memdria podem fazer o computador perder informacdes ou
parar de funcionar.

<» Reiniciar agora e verificar se ha problemas
(recomendado)
Antes de reiniciar, salve o trabalho e feche todos os programas %

<) Verificar se ha problemas na proxima vez que eu iniciar o
computador

Cancelar |

Prompt de comando — se nenhuma das opgées anteriores foi eficaz, talvez vocé
tenha de utilizar o prompt de comando para fazer um backup ou utilizar alguma
ferramenta antes de formatar o computador novamente.

CAPITULO 4

Ferramenta de Diagnéstico de Meméria do Windows

O Windows estd verificando se ha problemas de meméria... wWindows esta verificando se had probl

Isso pode levar alguns minutos. evar alguns minutos.

Ferramenta de Diagndstico de Meméria do Windows

Executando teste 1 2 % completo Executan teste 1 d 2 : 05% completo

Status geral do teste: O ompleto Status 1 do teste: 02% completo

status: status:
Nenhum problema detectado até agora.

Embora o teste possa parecer parado em alguns momentos, ele ainda esta sendo
executado. Aguarde a conclusao do teste...

O wWindows ira reiniciar o computador automaticamente. Os resultados do teste
serdo exibidos novamente quando vocé fizer Tlogon.

Nenhum problema detectado até agora.

Embora o teste possa parecer parado em alguns momentos,
executado. Aguarde a conclusao do teste...

de meméria...

ele ainda esta sendo

0 windows ira reiniciar o computador automaticamente. Os resultados do teste
serao exibidos novamente quando vocé fizer Tlogon.

4.2.11. Reinstalando o Windows Vista

As vezes, ¢ preciso reinstalar o Windows Vista. Isso pode ocorrer quando a méquina
apresentar muitas janelas de erros, estiver infectada por virus ou ficar muito lenta. Caso
vocé disponha de uma parti¢io de dados separada da que faz parte do sistema opera-
cional, pode ser mais fécil realizar essa operagao. Motivo: ndo é necessario fazer backup.

O processo de reinstalacao do Windows é idéntico ao de instalagio, exceto num
item, como ilustra a figura 111.

Nesta tela, escolha qual a partigdo a ser utilizada para instalar o Windows. No
nosso caso, temos a primeira parti¢ao (15,1 GB) para o sistema operacional e
outra, de 4,9 GB, para os dados do usudrio. Para prosseguir a instalacao, vocé

@ £7 Instalar o Windows ==

Onde deseja instalar o Windows?

| Nome TamanhoTo.,.[ E@a;olivre] Tipo |
(‘,_?'.4/ Disco 0 Partigdo 1 151 GB 13 GB Primario ‘
= Disco 0 Particdo 2 Dados 49GB 48 GB Primario
44 Atualizar

&* Carregar Driver

/i, A particéo selecionada requer pelo menos 5831 MB de espago livre.

Avancar

Figura 110-A

Figura 110-B

Figura 111
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Figura 112

Figura 113

Figura 114

precisard indicar uma parti¢do livre. Como a primeira jd estd ocupada por um
sistema operacional, temos de optar pela formatagao ou eliminar a parti¢io, an-
tes de indicd-la para o sistema operacional.

Clique na partigao que serd utilizada pelo sistema operacional e clique no link
“Opgoes da unidade (avangadas)” (figura 111).

Agora clique no botao “Excluir” para eliminar a parti¢ao e depois em “Novo”
para criar outra no espago que vocé acabou de liberar em disco (figura 112).
Escolha o tamanho da nova parti¢do (ou deixe como estd para utilizar todo
o espaco livre) e clique em “Aplicar” (figura 113).

ronto, a particao antiga que continha todo o sistema operacional foi apagada
Pront ti¢ tiga q tinha tod t | fa gad

e uma nova e limpa acaba de ser criada. Clique em “Avancar” para continuar a
instalagao do sistema operacional normalmente.

B 27 nstsar o Windows =2

Onde deseja instalar o Windows?

[Nome | Tamanho To... | Espacolivre] Tipo ]
‘cq'/, Disco 0 Espago nio alocado 15168 15168 |
5 Discol Partigio 1 Dados 4968 4868 Primario

43 Atualizar 7<Excluir &/ Formatar ¥*

€ Carregar Driver Q Estender

) &7 instalaro Windows
Onde deseja instalar o Windows?
[ Nome | Tamanho To...|  Espaco livre| Tipo
37 Disco0 Espaco no alocado 15168 15168
& Disco0 Pertigio 1 Dedos 4968 48GB Primério
+9 Atualizar £< Excluir & Formatar 3¢ Novo

€ Carregar Driver O Estender

Tamanho: [15478 =] MB [Aplicar] Cancelar

| Avencar |

Y Instalar o Windows

Instalando o Windows...

Esta & toda & informagio de que precisamos agora. O computador seré reiniciado varias vezes
durante a instalago.

Copiando arquivos do Windows (0%) ...
Expandindo arquivos

Instalando recursos

Instalando atualizagdes

Concluindo a instalagio

4.3.1. Painel de controle do Windows

4.3. Configuracao de dispositivos

O painel de controle do Windows é uma se¢io com diversos icones que abrem
utilitdrios para configuragoes diversas dentro do Windows.

Para acessar o painel de controle, clique no link disponivel no menu “Iniciar” do

Windows Vista (figura 115).

Ha4 diversas ferramentas disponiveis e vamos estudar algumas das mais impor-
tantes. Clique em “Sistema e Manuten¢ao” (figura 116).

. Internet Explorer
H‘N Email

L Windows Mail

=

ul Centro de Boas-Vindas

(‘1" Windows Media Player

@ Fax e Scanner do Windows

i"l Galeria de Fotos do Windows

Prompt de Comando

/- ) Internet

Status e Configuragde de Backup

’ Recursos para Pequenas Empresas
=] Espago de Reunido do Windows
B Espaco de Reunio do Wind
% Downleoad de Windows Live Messenger

Programas Padrao [

Todos os Programas

Fulano
Documentos
Imagens
Msicas
Pesquisar
Itens Recentes
Computador
Rede
Conectara

Painel de Controle

N

Exibir manchetes

Escolher programas padréo para navegagdo na Web, envio de email,
LYNCERNVLL LN reproducio de musicas e outras atividades,

RFEE W & 1705

e

* Pagina Inicial do Painel de
Controle

Modo de Exibigao Classico

Sistema e !«.'1a'1ute'1c§@
Comegar com o Windows

Fazer backup do computador

Seguranga

Procurar atualizagdes

Verificar o status de seguranca deste

computador

@ Permit um programa pele Firewal
do Windows

. Rede e Internet

Exibir o status e as tarefas da rede
Configurar compartilhamento de
arquivos

Hardware e Sons
Reproduzir CDs ou outra midia
automaticamente

Impressora

Mouse

Programas
Desinstalar um programa

Alterar programas de inicializacdo

Seguranca

F &

)

Contas de usuério
Adicionar ou remover contas de
usudrio

Aparéncia e Personalizagéo
Alterar segundo plano da drea de
trabalho

Alterar esquema de cores

Ajustar a resolugdo da tela

Reldgio, Idioma e Regiéo
Alterar os teclados ou outros métodos
de entrada

Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira
configuracées

Otimizar a tela

Opgdes Adicionais

1

Figura 115

Figura 116
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Figura 117

Figura 118

Figura 119

Uma tela, como a apresentada na figura 117, vai aparecer em seu PC. Entre as al-
timas opgoes, temos a se¢ao “Ferramentas Administrativas”, onde hd o utilitdrio
<« . . » .

Liberar espago em disco”. Clique nele.

Escolha a op¢ao “Arquivos de todos os usudrios do computador” para efetuar uma
limpeza mais completa do sistema. Esse utilitdrio vai fazer uma busca no disco ri-
gido (HD) por arquivos que podem ser excluidos, como arquivos tempordrios adi-
cionados pelo navegador ou por assistentes de instalacio de softwares (figura 118).

O utilitério vai examinar o disco e surgird a tela ilustrada pela figura 119.

YE)~[@ » Peinel de Controle » Sistema e Manutengio » ~[ 43 ][ Pesquisar

@a Windows Update
& ativar ou desativar 2 atualizagio automatica | Procurar atualizagdes
Exibir atualizagdes instaladas

bateria | Exigir uma senha ao ativar o computador
2 ligar/desligar fazem | Alterar quando o computador & suspenso

&2, Opspes de Indexagio

Alterar 0 modo como o Windows pesquisa

W Relatérios de Problemas e Solugdes

Procurar novas solugées | Escolher como procurar solugdes | Exibir histérico de preblemas

Aparéncia e Personalizagio

des e Ferramentas de Desempenho
ntuacio basica do Indice de Experiéncia do Windows do computador

desempenho

Modo de Exibido Classico
Gerenciador de dispositivos
@ Exibir o hardware e os dispositivos | @ Atualizer drivers de dispositivo

Atualizacio do Windows Anytime
kg, = v

Comparar recursos com sua configuragso atual | Decidir se deseja atualizar o Windows Vista

T

itas Administrativas
e Desfragmentar o disco rigido
artices do disco rigido | @ Exibir logs de eventos | @ Agendar tarefas

Fer
Lib
®

isco

| Opgées de Limpeza d

§ Escolha os arquivos para limpeza

< Somente meus arquivos

‘ @ Arquivos de todos os usuérios do computador [ﬁ

Cancelar

impeza d

Limpeza de Disco | Mais Opgdes.

~, Vocé pode usar a Limpeza de Disco para liberar até 33,5 MB
de espago em disco em (C:).

Arquivos a serem excluidos:

Arquivos de Programa Baixados D bytes |8

@) Temporary Intemet Files 116K [
@ Lixeira 323MB
71 Setuo Loa Files 126KB 7
[ m ] »

Total de espago em disco obtido: 111 MB
Descrigdo

Os Arquivos de Programa Baixados s&o controles ActiveX e

ini ivos Java cujo download é feito a { te da
Intemet quando vocé exibe determinadas péginas. Eles séo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arquivos de Programa Baixados.

Como a Limpeza de Disco funciona?

Clique no botao “OK” para excluir os arquivos nos locais configurados no utili-
tario. No nosso caso, podemos liberar 33,5 MB de espago em disco escolhendo
todos os locais disponiveis.

Outro utilitdrio importante é o “Desfragmentar o disco rigido”, cuja fungio é
juntar os arquivos gravados em disco em locais estratégicos que permitam melhor
desempenho do HD (figura 120).

Vocé pode agendar o desfragmentador ou executd-lo agora. Para isso clique no
botao “Desfragmentar agora” e aguarde enquanto o utilitdrio faz o seu trabalho
(figura 121). Isso pode levar alguns minutos.

Podemos também modificar ou criar novas parti¢des no disco rigido, clicando
na opgao “Criar e formatar partigdes do disco rigido” para abrir o Gerencia-
dor de disco (figura 122).

(=3
@ » painel de Controle » Sistema e Manutengéo » [ 3 || Pesquisar 2
AE]’ Windows Update B
Aivar ou desativar s stuslizagio sutomitica | Procurar stuslizagbes

Exibir atualizagdes insteladas

\ﬂ' Opgdes de energia
Alterar as configuracdes da bateria | Exigir uma senha 2o ativar o computador
Alterar o que os botdes para ligar/desligar fazem | Alterar quando o computador & suspenso

&2 Opsdes deIndexagio L
A

iterar 0 modo como o Windows pesquisa

Q Relatérios de Problemas e Solugées

Procurar novas solugdes | Escolher como procurar solugtes | Exbir historico de problemas

Relégio, Idioma e Regido

F de A 7] Ses e de D

Verificar a pontuagao basica do fndice de Experiéncia do Windows do computador
Use as ferramentas para aprimorar o desempenho

Modo de Exibigdo Cléssico

i

y Gerenciador de dispositivos
@ Exibir o hardware e os dispositi @ Atualizar

:; Atualizagio do Windows Anytime

Comparar recursos com sua configuragdo atual | Decidir se deseja atualizar o Windows Vista

- Ferramentas Administrativas
Y] Liberar espago em disco Desfra sco rigi
@ Criar e formatar particges do disco rigido | @ Exibir A} de eventos | @ Agendar tarefas ||

PTREE MA 1525

ragmentador de D =)

> Disco consolida arg no disco rigido do computador par
@- melhorar o do sisteme. Como o de Disco pode gjudar?

Executar seguindo um agendamento (recomendado)

Executar () 01:00 cada quarta-feira, iniciando em 01/01/2005

Ultima execugao: Nunca
Prérima execucdo agendada: 19/08/2009 01:00

@ A desfragmentagio agendada estd habilitada TR
Seus discos serdo tempo d

AmivomAclops gl

eaDinPEsaB

Votume Timout TTipo  [Sutemade.. [Sots | Copacidode | Esposol

& © Simples  Bisco | NTFS ntegro (5. 20,0068 R Tao
8 corom 09 Smples  Bisco  CDFS Integro (P... 3318 oMe 0% Néo

Sco-Romo

-ROM OROM (D)
3B 53048 COFS
Onlne irtegro Parici

W 1o socads [l Partic prmés

Figura 120

Figura 121

Figura 122
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Figura 123

Figura 124

Vamos criar uma parti¢do em separado para guardar os dados do usudrio. Dessa
forma, podemos separar os dados do usudrio dos dados do Sistema Operacional.
Caso vocé precise reinstalar o Sistema Operacional, basta excluir a parti¢ao do
Sistema Operacional e instald-lo novamente, sem precisar fazer backup dos dados
do usudrio em DVD, por exemplo. O Disco 0 é o tinico HD de nosso compu-
tador, entdo clique com o botao direito do mouse sobre a barra que representa o
disco e escolha a opgao “Diminuir Volume”. Como queremos criar uma partigiao
de dados com 5 GB, vamos diminuir o disco atual nessa quantidade, para dispor
desse espago. Clique no botao “Diminuir” (figura 123).

Agora temos duas barras no volume chamado de “Disco 0”: a unidade C, com
15,12 GB, e outra sem nome, com 4,88 GB. Clique com o botao direito na
barra menor e escolha a op¢ao “Novo Volume Simples” para abrir um assistente
de criagdo da partigdo (figura 124).

Diminuir C: ==
Tamanho total antes da diminuigao em MB: |2D473
Tamanho do espago de diminuigdo disponivel em MB: |E‘55"E
Digite o espago a diminuir em MB: 5000] %
Tamanho total apés diminuigio em MB: |15473
(O tamanho do espago de diminuigdo disponivel pode ser restrito se
instantaneos ou arquivos de paginagdo estiverem habilitados no volume.
’ Diminuir L‘J} [ Cancelar
| Assistente para Novas Particdes Simples

Assistente para Novas Particoes
Simples

Este assistente o gjuda a criar um volume simples em um
disco.
Um volume simples s6 pode ficar em um Unico disco.

Para continuar, clique em Avangar.

[ < Voltar \[ Avanﬁ&] [ Cancelar

Clique em “Avancgar” na primeira tela e especifique o tamanho da nova parti¢ao
na segunda tela. No nosso caso, queremos utilizar todo o espago em disco para
essa nova parti¢ao; entao deixe como estd e clique em “Avangar” (figura 125).

Escolha a letra que serd utilizada pela nova parti¢io. Veja que jd temos a unidade
C: para o Sistema Operacional, e a D: para o drive de DVD. Clique em “Avancar”
(figura 126).

Escolha a op¢io “Formatar este volume com as seguintes configuragoes”, sele-
cione o sistema de arquivos NTES e escolha um nome para a parti¢ao. No final
clique em “Avancar” (figura 127).

Assistente para Novas Particdes Simples ==

Especificar o volume da partigdo
Escolha um volume de particéo que esteja entre os tamanhos méximo & minimo.

Espago em disco méximo em MB: 5000
Espago em disco minimo em MB: 8
Tamanho do volume simples em MB: [5000 =]

[ < Voltar ][ Avancar>~4 [ Cancelar ]
&

Assistente para Novas Partigdes Simples =

Atribuir uma letra de unidade ou caminho
Para facilitar o acesso, vocé pode atribuir uma letra de unidade ou um caminho de
unidade a particgo.

@ Atribuir a seguinte letra de unidade:

© Montar na seguinte pasta NTFS vazia:

| [ Procurer.

(© Nao atribuir uma letra ou caminho de unidade

[ <votar_J Avanqar>£ [ Cancslar_]

Assistente para Novas Partigées Simples =

Formatar particio
Para amazenar dados nesta partigdo, vocé deve fomaté4a primeiro.

Escolha se dessja fomatar este volume e, em caso afimativo, que configuragies
deseja usar.

© N&o fommatar este volume

© Formatar este volume com as seguintes configuragdes:

Sistema de arquivos: _NTFS N
Tamanho da unidade de
alocagéo: ado
Rétulo do volume: Dados

[F] Executar uma formatagso répida

[F] Ativar compactago de arquives e pastas

<Vokar || Avanww&[ Cancelar

Figura 125

Figura 126

Figura 127
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Figura 128

; R —T Clique no botao “Fazer backup do computador” e escolha um dispositivo ou
Arquivo-— Agéo  xbir — Ajuda . . A . . .
esoEoDes parti¢do como destino para o backup que vocé vai realizar agora e clique em
Volume. M_.yuux [ Tipe [ sistema de ... | Status — [ Capacidade |Espl;uL»|%Li:'m Irc_ ‘A » ﬁ
-. = B pemmL . PE BB O vancar” (figura 131).

&8 corom @) Simples  Bisico  CDFS fntegro (Partigio priméria) 33 MB oMs 0% g

Surgird a tela mostrada na figura 132. Observe que o “local do backup” escolhido
foi o disco E: (parti¢do que acabamos de criar) e que o disco de origem ¢ a uni-
Favmtse %0 dade C: (disco do sistema). Clique em “Iniciar backup”.

< i 0

On-line. | ntegro (Sistema, Inicializagéo, Arquivo de paginagdo, Ativo, Despe

Hco-Romo

[ |CDROM (D)

|33 M cors

| ntegro (Pertigio priméria)

On-line.

Figura 131

@ & Backup do Windows Complete PC

Confirme as configurages de backup

Local do backup

Pronto! Clique em “Concluir”. Agora o utilitdrio estd formatando a partigio com o
<P Dodos B
o sistema de arquivos que vocé escolheu (figura 128). Isso pode demorar, mas é O bucup pdecupar 13 G5 d s am i =) Figura 132

(&) 1 Backup do Windows Complete PC

possivel fechar a janela e o processo vai continuar normalmente.

Onde deseja salvar o backup?

O Backup do Windows Complete PC cria uma copia de backup de todo o seu computador,
incluindo programas, configuragdes do sistema € arquivos. O computador inteiro pode ser

Clique em “Computador” para visualizar os dispositivos instalados no PC. Veja idtiac ko .
meoqu\(C:J(Slﬂtml' o O Centl‘O de controle
, . @ Em um disco rigido —
que agora temos também a unidade E: (figura 129). o .

na verdade nao é do

B e e e P Bk ot s .
Na secio “Centro de Backup e Restauragao”, clique na op¢io “Fazer backup do e Ubur!tu, esim do.Gnome.
computador” para abrir esse utilitdrio do Windows Vista (figura 130). = ConSIder_ando a diferenca
entre as interfaces
Figura 129 graficas e as distribuigées,
— e podemos concluir que

(OO = Computador » « [ | [ Pesquisar 2] R esse “Centro de Controle”
o — faz parte da interface

By Organizar v 3= Modos de exibicao Propriedades do sistema gl Desinstalar ou afterar um programa

T Nome  [Tipo " | TemanhoTotel  EspagoLivre grafica Gnome, ou seja,
Unidades de Disco Rigido (2] ~ . . "~
IR Docuresis s e Do oo I 4.3.2. Centro de controle do Ubuntu qualquer distribuicao
B magens e (ﬁ: Lo [ . .
B Musicas Q/ 2,66 GB livre(s) de 151 GB = 4,83 GB livre(s) de 4,88 GB [N i . . « que utilize o Ghnome vai
@ Alterados Recentem... | Dispostivos de Ar o Removiveis 2 . O Ubuntu também tem um painel de controle, denominado “Centro de Con- disponibilizar esse tipo de
'f e %g i deisque vy 9 Uidede de 0 @) cOROM trole”, onde diversas ferramentas (utilitdrios) estdo disponiveis para o admi- instrumento (figura 133).
= nistrador do PC. Para acessd-lo basta pressionar as teclas ALT+F2 e digitar o
comando “gnome-control-center” (figura 133)
Figura 130 .
— =EE Figura 133
@_@ﬂw <« Sistema e Manutencdo » Centro de Backup e Restauracio - | 4 | [ Pesquisar Pl Q Aplicativos  Locais Sistema ij@ [7) = & ull Sab 22 Ago, 22:48 ‘ Live session user [§]
Tarefas or
. Proteger o computador e os arquivos criando backups =i N e
¥ Reparar o Windows usando a
Restauragdo do Sistema i Pessoal
Bl -!9 Fazer backup dos arquivos ou do computador inteiro AL
ou alterar configuragées R X X :‘ Aplicativos de sessao
Criar cépias de backup dos arquives e das pastas. [ @Fazer backup de arquivos ]
y Siuees 3_ Aplicativos preferenciais
Use o Backup e Restauragéo do Windows Complete PC [ € Fazer backup do computador ] 7 Pessoal )
para criar uma imagem de backup do computador inteiro, s X
que pode ser usada para recuperar de uma falha de Visual e comportamento Atalhos de teclado
hardware.

Intemet e rede
Néo foi criada nenhuma imagem de Backup e ﬁ
Restauracio do Windows Complete PC. tlardware N |

Sistema

1,

Criptografia e chaveiros

Sobre mim
Qual tipo de backup devo fazer? Outros

Tecnologi isti
e e ecnologias assistivas

,\9 Restaurar arquivos ou o computador inteiro
Set Preferred Applications

e comportamento

Restaurar arquivos e pastas de um backup. [ Restaurar arquivos ]

- 5 . Aparéncia

‘) Vocé pode usar cépias de sombra para restaurar Restauracéo avancada
versdes anteriores de arquivos que foram modificados L
ou excluidos acidentalmente. O que sdo cépias de

Consulte também sombra?

Janelas

%@ % g

(3 Transferéncia Facil do

Winders Use o Backup e Restauragde do Windows Complete PC [ Restaurar computador @l [ % centro de Controle

para restaurar o contetido do computador usando a

114 5
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Figura 134

Figura 135

Figura 136

4.3.3. Gerenciador de dispositivos

Todo componente precisa de um driver para que o Windows consiga utilizé-lo. E o
gerenciador de dispositivos permite configurar os componentes que fazem parte do PC.
Esse utilitdrio apresenta uma interface para que o administrador possa controlar quais
dispositivos estao corretamente configurados e quais precisam de atengio especial.

4.3.4. Configuragao de teclado e mouse

Abra o painel de controle e clique na opgao “Hardware e Sons” (figura 134).

Clique no item “Teclado” para abrir o utilitdrio de propriedades desse item (figura
135). Nesse utilitdrio, podemos configurar o tempo e a taxa de repetigao das teclas,
quando pressionadas em qualquer software dentro do Windows Vista.

E também possivel alterar o driver do teclado clicando na aba “Hardware” e de-

pois no botao “Propriedades” (figura 136).

Controle &€ VIaNUTENCa 3 COMMES U USUarTo
findow )
Modo de Exibigso Cléssico Comegar com o Windows (@ Adicionar ou remover contes de
Fazer backup do computador ususrio
Seguranga = Aparéncia e Personalizagdo
Procurar atualizacdes , Alterar segundo plan da area de
Verificar o status de seguranga deste trabatho
computador % Alterar esquema de cores {
@ Permitirum programa pelo Fireal Ajustar 2 resolugio da tela

do Windows
Relégio, Idioma e Regido
Alterar os teclados ou outros métodos

. Rede e Internet
J de entrada

Exibir o status e as tarefas da rede

®

* Configurar compartilhamento de

arquivos Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira
Hardware e configurages

' Reproduzir CDs & Butra midia Otimizar a tela
automaticamentd Adicionar ou remover impressoras e
Impressora outro hardware, alterar sons do
i sistema, reproduzir CDs
automaticamente, exibir scanners &
Tarefas Recentes = cameras, atualizar drivers de
Programas | dispositivo e muito mais.
Desinstalar um progn

oes Adicionais

Alterar o pais ou a regiso

e - peoTaT e T T
Rede e Intemet Reproduzir CDs ou outre midia automaticamente
+ Hardware e Sons
Programas Som L
Ajustar o volume do sistema | Alterar o5 sons do sistema =

Zegumnca Gerenciar os dispositivos de audio

Contas de usudrio

Aparéncia e Personalizagio J Mouse

Reldgio, Idioma e Regiio Alterar as configuracées do botéo | Alterar a aparéncia do ponteiro

Facilidade de Acesso

Opgées de energia
' Alterar as configuragdes da bateria | Alterar o que os botbes para ligar/desligar fazem
Exigir uma senha ao a(lhro computador | Alterar quando o computador é suspense

Opg@es Adicionais

Modo de Exibigdo Classico

Personalizagdo

@ Alterar o tamanho dos itens natela | Ajustar a resolugdo da tela
Como corrigir a cintilagéo do monitor (taxa de atualizagdo)

Tarefas Recentes

Alterar 0 pais ou a regido Scanng Personalize as configuragdes do

B Exibir scq teclado, como a taxa de intermiténcia fmento ou imagem
Personalizar os icones na barra e ot et ot
i AR caracteres.

Personalizar o menu Iniciar

&_ka de intermiténcia do cursor | Alterar o status do teclado

PTTRENS WD 2011

Velocidade | Hardware

Dispositivos:

MNome Tipo

L Tedado Padro PS/2 Tedados

Propriedades do dispositivo

Fabricante: (teclados padrées)

Local: conectado & porta do teclado

Status do dispositivo: Este dispositivo esta funcionando corretamente.

Para configurar o mouse, volte ao painel de controle e clique no link “Mouse”

(hgura 137).

Surgird na tela o utilitirio “Propriedades do Mouse”. Nele podemos efetuar di-
versas configuragoes, como alternar a fung¢io dos botées, a velocidade do clique
duplo, a trava de clique etc (figura 138).

Na aba “Ponteiros”, podemos trocar o tema existente por outro disponivel no Win-
dows Vista (figura 139). Em “Opcoes do ponteiro” é possivel configurar a velocidade,
a visibilidade e outras caracteristicas desse item. Uma configuragio bastante interes-
sante é “Mostrar local do ponteiro quando CTRL for pressionada”. Ao habilitar essa
op¢do, o usudrio pode pressionar a tecla control (CTRL) a qualquer momento e,
assim, localizar facilmente o ponteiro do mouse por meio de efeito especial.

= |
<[ » Painel de Controle » Hardware eSons » ~ [ 4| [ Pesquisar »
& Impressoras -

Pagina Inicial do Painel de Adicionar uma impressora | Alterar a impressora padrdo | Remover uma impressora

Controle Enviar fax

Sistema e Manutengao - 2
i Reprodugdo Automatica

Alterar as configuracdes padrio para a midia ou os dispositivos

Rede e Internet Reproduzir CDs ou outra midia automaticamente

Seguranca

Hardware e Sons

Programas @ Som

! Ajustar o volume do sistema | Alterar o sons do sistema
el Gerenciar os dispositivos de sudio

L

Contas de usuario

Aparéncia e Personalizacao ' Mou:
Relégio, Idioma e Regido Alteraé i(unflguragﬁes dobotdo | Alterar a aparéncia do ponteiro

Facilidade de Acesso B X
\@ Opgdes de energia

OpgBes Adicionais = 2
peles poIcondls ¥ Alterar as configurages da bateria | Alterar o que os botdes para ligar/desligar fazem
Exigir uma senha 20 ativar o computador | Alterar quando o computador & suspenso

!j Personalizagdo

@ Alterar o tamanho dos itens natela | Ajustar a resolucio da tels
Como corrigir a cintilago do monitor (taxa de atualizacio)

Modo de Exibigao Clssico

Tarefas Recentes

Alterar o pais ou a regido == Scanners e Cdmeras
E 2 B8 Eyibir scanners e cameras | Digitalizar um documento ou imagem
ersonalizar os icones na barra
detarefos
Personalizar 0 menu Iniciar & Teclado
Alterar a taxa de intermiténcia do cursor | Alterar o status do teclado

Botdes |Pume|rus |Opqﬁes do Ponteiro I Roda I Handwarel

Corfiguragdo dos botdes

Altemar entre os botdes primério & secundério

Marque esta caixa para que o botdo da dirsita y
seja usado para fungdes basicas, como P
selecionar e amastar.

Velocidade do clique duplo
Clique duas vezes na pasta para testar sua

configuragdo. Se a pasta ndo abrir nem fechar,
tente usar uma configuragio mais lenta.
. [ Propriedades de Mouse . T = |
Velocidade: Lenta —Ui Rapida !
Ponteivos | Opgses do Ponteiro | Roda. | Hardware |

Trava do Clique Esquema

Ativara Trava do Clique Corfigurages... [Windows Aero fesauema do sistema) N h
Pemite destacar ou amastar itens sem ter de manter o botdo do
mouse pressionado. Para usar este recurso, pressione rapidamente o Var como... cHn

bot&o do mouse. Para soltar, clique no botdo do mouse de novo.

Personalizar:

Selecio Nommal L.
(_ok ][ canceler ][ plicar |

Selecdo da Ajuda Ry

Trabalhando em Segundo Plano I}O

Selegdo de Precisdo

Ocupado @
_|_
i

Ativar sombra do ponteiro

(oK [L.Canceler ] [ Apicar |

Figura 137

Figura 138

Figura 139
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Figura 140

Figura 141

Figura 142

4.3.5. Configuracao de idioma

A configuragio de idioma permite alterar os formatos de moeda, hora, numeragao
etc., apresentados em todo sistema operacional e nos aplicativos nele instalados.
Para tanto, abra o painel de controle e clique, no menu esquerdo, a op¢ao “Relégio,
Idioma e Regido”. O utilitdrio “Opgdes regionais e de idioma” aparecerd na tela
(figura 140). Na aba “Formatos”, existe a possibilidade de mudar para os utilizados
em outro pais ou regido (figura 141). Isso pode ser ttil, por exemplo, para empresas
que trabalham em desenvolvimento de software para clientes estrangeiros.

Na aba “Local”, podemos escolher a drea onde o usudrio do PC estd atual-
mente (figura 142).

(L) =[ » Paineide Controle » Relbgio, ldioma < Regido %3 |[ Pesquisar »

oy Dataehora

Definir a hora e 3 data | Alterar o fuso horério
Adicionar relégios para fusos horérios diferentes
Adicionar o gadget Relgio & Barra Lateral do Windows

Opcdes regionais e de idjp

Alterar o pais ou 2 regido e SR
J Personalizar as configuracdes para a
exibigio de idiomas, nimeros, horas
e datas.

Alterar o teclados ou outros m

* Relgio, Idioma e Regido

Facilidade de Ace<co

o regonais o dedioma =
Formatos [Local | Tedados e idiomas | Administrativo

Para alterar a forma como o seu computador exibe nimeros, unidades
monetarias, horérios € datas, selecione uma entrada na lista de formatos.

Formato atual:
[Portugués @resit -]

Exemplos de como os dados s30 exibidos com esse formato:

Numero: 123.456.789,00

Unidade monetaria: RS 123.456.789,00

Hora: 201946

Data abreviada: 22/08/2009

Data por extenso: sébado, 22 de agosto de 2009

Personalizar este formato...

Para encontrar formatos, teclados e ferramentas adicicnais, va para o site da

Microsoft.

WM; e E‘
Local

Alguns softwares e servigos fornecem informagées locais como noticias &
previsso do tempo.

Local atual:

Brasil N v
by

Formatos [ Local | Teclados e idiomas |

Teclados e outros idiomas de entrada
Para alterar o teclade ou o idioma de entrada, clique em Alterar teclados.

Alterar teclados... N

Como alterar o layout do teclado na tela de boas-vindas?

“Teclados e idiomas” também oferece a possibilidade de mudar configuragées, de
acordo com as necessidades do usudrio (figura 143).

4.3.6. Configuragao de monitor e resolugao de tela

Para mexer na resolucio da tela, clique com o botao direito do mouse na drea de
trabalho e escolha a op¢io “Configuracio”. Ou entdo utilize o painel de controle,
escolhendo “Aparéncia e personalizagiao” no menu a esquerda (figura 144).

Clique em “Ajustar a resolugao da tela” para abrir o utilitdrio de configuragoes de
video (figura 145). Configure a resolugdo de tela do monitor, que pode variar de
acordo com o modelo da placa de video instalada em seu PC ou com o modelo
do monitor utilizado.

- =lEEs

[ 4 || Pesquisar »

Pagina Inicial do Painel de L
Gl Personalizagdo
L Alterar segundo plano da drea de trabalho | Alterar esquema de cores

Sistema e Manutengio Ajustar a resolucip datela | Alterara protegiodetela | Alterar o tema
Seguranca q 7

Barra de tarefas e menu Iniciar
Personalizar o menu Iniciar | Personalizar os icones na barra de tarefas
Alterar a imagem no menu Iniciar

Rede e Intemnet
Hardware e Sons
Programas
Seguranca Central de Facilidade de Acesso

s denErTe Acomodar deficiéncia visual | Alterar o leitor de tela

- o Sublinhar os atalhos de teclado e as teclas de acesso | Ativar ou desativar o Alto Contraste
Aparéncia e Personalizagio

Relégio, Idioma e Regido E] (pgsesile Pasta
Especificar o clique simples ou duplo para abrir | Usar as pastas Cléssicas do Windows
Opgbes Adicionais Mostrar pastas e arquivos ocultos

Facilidade de Acesso

Modo de Exibicio Classico Fontes
Instalar ou remover uma fonte

Propriedades da Barra Lateral do Windows
Adicionar gadgets 3 Barra Lateral
Escolher se a Barra Lateral deve ser mantida sobre as outras janelas

Tarefas Recentes

Alterar o pais ou a regido

=
Moritor

Monitor Genérico no PnP em Standard VGA Graphics Adapter

Resolugdo: Cores:
Baixa - DQ Alta Maxima (32 bits)
1024 por 768 pixels

Como obter a melhor exibigdo possivel?

Figura 143

Figura 144

Figura 145
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Figura 146

Figura 147

Figura 148

4.3.7. Configuragao de impressoras

Para adicionar uma impressora, voltamos ao painel de controle e clicamos no
item “Impressoras”. Uma relagio de todas as impressoras jd instaladas vai ser
apresentada no utilitdrio (figura 146).

Clique com o botao direito do mouse na 4rea livre, escolha “Adicionar Impresso-
ra..” e, depois, a op¢io “Adicionar uma Impressora Local” (figura 147).

Escolha a porta utilizada para conectar a impressora que vocé quer instalar, lem-
brando que LPT1 ¢é a porta paralela e USB, a entrada igual a de um pen-drive
(figura 148).

=]

(G )=[ » Peinel e Controle » Hardware e Sons » ~ [ 4] Pesquisar

Pagina Inicial do Painel de

Controle y Impressqgas
Adicionar )} & Lt dré
Shteta eManuaiS Enviarfax | Adicionar ou remover impressoras,
exibir ou gerenciar filas de impress3o,
Seguranca alterar configuragdes de impressora e
Rede elteinet @ Reprodud escolher preferéncias de impressdo.
Alterar o5 conTigursaes padres pare 2 mids 60 o dispositivos
Reproduzir CDs ou outra midia automaticamente

Remover uma impressora

Hardware e Sons
Programas

Seguranca @ Som

Contas de usudrio Ajuster o volume do sistema | Alterar os sons do sistema
Gerencier os dispositivos de udio

Aparéncia e Personalizagao

Relégio, Idioma e Regido J Mouse

Eacilidadedo Aacc

(D) [ » Painel de Contrle b Hardvare e Sons » Impressores %[ Pesquisar o]

Wy Organizar ~ 3= Modos de exibicao  ~  a Adicionar uma impressora

— Nome. Documentos  Status Comentarios  Local Medelo
S Fax Microsoft XPS Document

= f’y‘u 0 bl Writer

B Imagens < oorts % 0

B Masicas

& Alterados Recentem...

B Pesquisas

Ji Publico
Exibir »
Classificar por »
Agrupar por »
Empilher por »
Atuslizer
Colar
Colar Atalho
Executar como administrador ¥
Adicionar Impressora...
Propriedades do Senvidor...

@ = Adicionar Impressora

Escolher uma impressora local ou de rede

‘ < Adicionar uma impressora local R?
Use esta opgdo apenas se ndo tiver uma impressora USB. (O Windows instala
‘ automaticamente as impressoras USB assim que sdo conectadas.)

% Adicionar uma impressora da rede, sem fio ou Bluetooth
Verifique se seu computador estd conectado  rede, ou se a impressora Bluetooth
ou sem fio estd ligada.

Na proxima tela (figura 149) aparecerd uma relagao de impressoras. Selecione o fa-
bricante 4 esquerda e o modelo a direita. Caso vocé possua um disco de instalagio da
impressora, coloque-o no drive e clique em “Com disco...”. No nosso caso, como o
Windows jd possui o driver de que precisamos, vamos utilizd-lo e clicar em “Avangar”.

No préximo passo, o assistente solicitard o nome da impressora (pode ser qual-
quer um, como minha impressora, por exemplo). A op¢io “Definir esta impres-
sora como padrao” fard com que toda aplicagao, a partir daquele momento, passe
a utilizé-la. Clique em “Avancgar” (figura 150).

Apés instalar a impressora, o assistente mostrard um botio que permitird im-
primir uma pdgina de teste. Clique e veja se a impressdo estd boa, com letras e
figuras legiveis. Caso esteja tudo bem, escolha “Concluir”. Sua impressora estd
instalada e disponivel (figura 151).

@ = AdicionarImpressora

Instalar o driver de impressora

7 Clique no fabricante & modelo da impressora. Se a impressora tiver um disco de instalagao,
ﬁ dlique em Com Disco. Se a impressora n3o estiver na lista, consulte & documentagdo para
enconirar um software de impressora compativel.

Fabricante “ || Impressoras o
HP o ESFHP Color LaserJet 5500 PCL 5

1BM ESF HP Color LaserJet 5500 PCL 6

infotec =5 {HP Color LaserJet 5500 PS

Konica ~ | | B¥ HP Color Laserdet 5550 PCL 5 -

ESr Este diiverfoi assinado digtaimente
Esplicar por que 3 assinatur de diver & importante

@ = Adicionar Impressora

Digitar o nome de uma impressora

Nome da impressora: iP Color LaserJet 5500 PS]

Definir esta impressora como padréo

Aimpressora seré instalada com o driver HP Color LaserJet 5500 PS.

=~

g@v[@ » Painel de Controle » Hardware e Sons b Impressoras < 42| [ Pesquisar 2|

Wy Organizar ~ == Modos de exibicao  ~ cionar uma impressora

ks Faviotitie Nomé Documentos  Status Comentérios  Local Modelo
. — Fax 7 HP Color Laserlet 5500 PS

& @, 0 0

B Imagens Pronta % Pronta

B Musicas 7 Microsoft XPS Document
@ Alterados Recentem... g g'/”ter

B Pesquisas
)i Publico

Figura 149

Figura 150

Figura I51
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andy brick is sweet, but isn’t soft.” A traducio literal dessa frase
(algo como “rapadura ¢ doce, mas nio é macia”) parece dbvia,

mas contém uma antiga e preciosa ligao para qualquer pessoa e
qualquer situacao: a pressa ¢ inimiga da perfeicao. No caso dessa guloseima,
vocé s6 vai conseguir extrair seu doce sabor se souber como fraciond-la. Em
outras situacoes, nio serd diferente. E preciso ter paciéncia, determinacio,
método para alcancar objetivos. A metdfora cai como uma luva para o tema
que vamos estudar neste capitulo: o gerenciamento dos recursos do siste-
ma operacional de um computador. Além dos recursos propriamente ditos,
vamos abordar suas tarefas, processos e memoria virtual. Vocé aprenderd
a analisar os servicos e as funcoes de sistemas como o Windows e o Linux,
utilizando suas ferramentas e seus recursos em atividades de configuracio,
manipulagio de arquivos, seguranca e outras.

5.1. Gerenciador de tarefas (Windows e Linux)

O sistema operacional tem que executar muitas tarefas em determinada or-
dem para que nenhum programa seja prejudicado. Por isso vamos primeiro
ver como ¢ feito o gerenciamento dos aplicativos e quais sao os servigos e
utilitdrios que entram em operagdo a partir do momento em que o sistema
operacional é carregado na meméria do computador.

5.1.1. Introdugao a processos do sistema operacional

A maioria dos usudrios executa muitas tarefas simultaneamente. Navega na inter-
net, ouve uma musica e, a0 mesmo tempo, conversa por meio de um software de
mensagens instantineas. Para que tudo corra bem, o sistema operacional precisa
gerenciar os softwares que estio em execu¢do na mdquina. Para isso, ele divide
cada programa em diversas partes chamadas “processos”. Podemos definir um
processo como uma parte do aplicativo ou atividade que o sistema operacional
gerencia em tempo real, enquanto o computador estd operando. A intengio é que
esse gerenciamento seja feito sempre da melhor forma e no menor tempo possivel,
utilizando o minimo de recursos de hardware. Como o sistema operacional s6
consegue efetuar uma atividade em determinado momento, os processos permi-
tem que as tarefas sejam executadas simultaneamente e de forma muito mais ré-
pida. Gragas a esses processos, diversos softwares e usudrios conectados por uma
rede local executam tarefas simultaneamente, sem o menor problema.

5.1.2. Conceitos de tarefa e multitarefa

Como ji vimos nos capitulos anteriores, os sistemas operacionais mais antigos, como
0 MS-DOS, eram chamados de monotarefa, pois sé conseguiam executar uma apli-
cagdo por vez. Isso significa que os recursos de hardware e o préprio sistema opera-
cional eram obrigados a ficar & disposicio desse programa até que ele terminasse a
execugao e fosse finalizado. Com a evolugio da tecnologia, os sistemas operacionais
passaram a suportar mais de uma aplicagio a0 mesmo tempo. Surgiram, entdo, os
sistemas multitarefa, que podem ser operados por mais de um usudrio a0 mesmo
tempo. Um exemplo é um servidor de rede, que pode ser acessado por mais de um
usudrio por meio de rede local ou pela internet e ainda permite que outra pessoa
utilize seus recursos pelo proprio monitor, teclado e mouse (figura 152). Conclusao: o
sistema multitarefa ¢ muito mais rdpido do que o monotarefa.

5.1.3. Gerenciador de tarefas do Windows

Vamos ver agora de forma pratica como o Windows Vista gerencia uma tarefa.
Para executar o gerenciador de tarefas, pressione as teclas CTRL + ALT + DE-
LETE do teclado. Aparecerd a tela mostrada na figura 153.

< Bloguear este computador

< Trocar usuario

< Fazer logoff

< Alterar uma senha...

& Iniciar Gerenciador de Tarefas

L3

T Cancelar

:;. Windows Vista Business

Figura 152
Assim como na vida
real, no mundo
virtual dividir tarefas
resulta em

um desempenho
muito melhor.

Figura 153

Tela do gerenciador
de tarefas. Opcdes
exibidas apds
pressionar CTRL +
ALT + DEL.
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Figura 154
Gerenciamento
de processos.

Figura 155
Finalizando
um processo
no Windows.

Clique na op¢io “Iniciar Gerenciador de Tarefas” para que o utilitdrio apareca.

Clique na aba “Processos” para visualizar a lista dos que estao sendo executados
pelo sistema operacional. Surgirao os nomes do programa e do usudrio, o per-
centual de uso do processador, a quantidade de memdria em uso e a descricio de

cada processo (figura 154).

Para comprovar que o gerenciador de tarefas do Windows funciona, vamos
executar um novo programa e ver se aparece alguma informacio nessa jane-
la. Acione o prompt de comandos, clicando em iniciar, e depois digite “cmd”
no campo de pesquisa. Pressione “Enter”. O programa vai ser executado e
uma nova linha serd adicionada a de processos correntes.

1% Gerenciador de tarefas do Windows
Arquive Opgoes Exibir Ajuda

| Aplicativos | F’FOSSSUS |Sarvigos l Desempenho I Rede l Usuérius|

Nome dg Ima... Nomed.. CPU Memdria... Descricdo
avgnt.exe Fulano 00 1,180K  Antivirus ...
cmd.exe Fulano 00 348K Processa...
conime. exe Fulano 00 552K Console IME
csrss.exe 00 1.364K
dwm.exe Fulano 00 276K  Gerendiad...
explorer.exe Fulano 00 12,920K  Windows ...
MSASCui.exe Fulano 00 3.248K  Windows ...
sidebar.exe Fulano 00 7.188K Barralat...
taskeng.exe Fulano 00 1,112K  Mecanism...
taskmgr.exe Fulano 06 1,436 K Gerenciad...
winlogon.exe 00 904K
wuauclt.exe Fulano 00 1.064K  Windows ...
[ [@Mostrar processos de todos os usuérios ] [ Finalizar Processo ]

Processos: 41 Uso de CPU: 100% Memoéria Fisica: 76%

1%/ Gerenciador de tarefas do Windows
Arquivo Opcoes Exibir  Ajuda
Aplicativos | Processos | Servicos | Desempenho | Rede | Usuérios |
7
Nomedal.. | Nom... CPU Meméria... Descricdo
avant.exe Fulano 00 1,176 K Antivirus System Tray Tool
cmd.exe Fulano 00 348K Processador de coman X N
conime.exe Fulano 00 552K  Console IME AbrirlocalidoiArguivo
. 90 L3dak . Finalizar Processo Ik
dwm.exe Fulano 00 204K Gerenciador de Janelas —
explorer.exe  Fulano 00 8.952K  Windows Explorer Finalizar Arvore de Processos
MSASCui.exe Fulano 00 1,356K  Windows Defender Use| Depurar
sidebar.exe  Fulano 00 7.276K  Barra Lateral do Windoy Virtualizagio
taskeng.exe  Fulano 01 1,128K Mecanismo do Agendad S Rl .
taskmgr.exe  Fulano 07 1.856 K  Gerenciador de Tarefas AALAGUIVOIdE DESPIO
WIHIOHEN:EYE a0 S5k Definir Prioridade 8
wuaudtexe Fulano 00 804K Windows Update Auton
Propriedades
Ir para Servico(s)
g1 1l | M
[ @Mostrar processos de todos os usudrios ] [ Finalizar Processo ]
Processos: 42 Uso de CPU: 91% Memoéria Fisica: 61%

Agora temos uma linha com o nome “cmd.exe”, ocupando 608 K de me-
moéria RAM da mdquina. Ao clicar com o botao direito do mouse sobre
essa linha, vocé verd um menu com diversas op¢oes que podem ser executa-
das sobre esse processo. Clique em “Finalizar Processo” (figura 155). Uma
pequena janela serd apresentada solicitando confirmagio. O processo serd
concluido e a janela do prompt de comandos, fechada.

5.1.4. Processos em execugao e memoria virtual

Durante todo o tempo em que utilizamos o sistema operacional, diversos
processos sio executados. A maioria estd relacionada aos programas que
utilizamos dentro do sistema operacional. Alguns, no entanto, sio execu-
tados pelo préprio sistema para gerenciar alguma tarefa indireta, como es-
crita, impressio etc. Cada processo em execu¢do no sistema operacional
precisa utilizar uma pequena quantidade de meméria RAM. Dessa forma,
para cada novo programa executado no computador, uma nova parte da
memoria serd ocupada.

Nesse ponto, talvez vocé tenha duvida sobre o que acontece quando a me-
moéria RAM acaba. Simples: af entra a meméria virtual. A expressao é usada
para definir uma meméria criada em disco rigido, quando a RAM da mi-
quina fica saturada (figura 156). Para que isso ocorra, o sistema operacional
ativa a memoria virtual, permitindo que o usudrio continue trabalhando
no PC sem enfrentar travamento do sistema ou perda de informagoes, por
exemplo.

Funciona assim: ao detectar a escassez da meméria RAM, o sistema opera-
cional cria um arquivo em disco, no qual armazena as informagdes mais an-
tigas guardadas na meméria RAM, aquelas que nio sio utilizadas hd algum
tempo. Isso libera um pequeno espago de memdria, o que permite ao usudrio
abrir um novo programa ou continuar a tarefa que estava executando.

Figura 156
Quando a memodria
fisica fica saturada,

€ criada a memoria
virtual no disco rigido.
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Em alguns sistemas operacionais, como o Linux, a memoria virtual também

O Linux tem umJ
sistema de arquivos
exclusivo para gerenciar
a memoria virtual,
enquanto o Windows
usa a mesma particao
do sistema operacional.
A vantagem do
Linux esta no seu
desempenho durante
as trocas de dados,
pois o disco rigido, por
ser mecanico, tende
a ser mais lento que a
memoria RAM.

Figura 157

Monitor do Linux.
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¢ conhecida como memédria de troca, ou swap. Nesse caso, nio ¢ criada em
forma de arquivo, mas como um conjunto de dados alocados em uma par-
tigao especial, chamada “swap”, criada durante a instalagdo do sistema. Se
vocé teve a oportunidade de visualizar as parti¢oes criadas pelo assistente de
instalagdo de sua distribui¢ao, deve ter notado que isso ocorre quando esco-
lhemos a opgdo de particionamento automitico. E usada sé nesses casos. Por
isso, nao faz sentido criar uma parti¢ao de troca quando temos uma quanti-
dade grande de meméria RAM instalada na mdquina. A meméria swap sé é
necessdria quando hd escassez de memoéria RAM.

5.1.5. Monitor do sistema (Linux)

O Linux também ¢ do tipo multitarefa. E possivel visualizar os processos em exe-
cugio e alterar as prioridades no préprio sistema operacional ou mesmo finalizd-
los por meio de diferentes ferramentas.

O monitor do sistema disponivel na interface grafica Gnome é um aplicativo ttil
principalmente para pessoas que estio acostumadas com o gerenciador de tarefas
do Windows (figura 157). Para executd-lo basta clicar no menu “Administragao/
Monitor do Sistema” ou digitar “gnome-system-monitor” no terminal.

Ao clicar em qualquer linha de “processos”, vocé habilitard o botao “Terminar
Processo” e poderd selecionar e finalizar qualquer um dos que estiverem em exe-
cugdo. Assim como acontece no Windows, ¢ possivel alterar a prioridade de um
processo no Linux, e ainda verificar a quantidade de meméria RAM utilizada
pelos processos e o uso de CPU.

Nas figuras 158 ¢ 159 podemos ver que hd uma interface de informagées que
pode ser acessada pelas abas “Sistema” e “Recursos”.

Monitor Editar Ver Ajuda

Sistema| P I F ’ Sii de arquivos

Cargas médias para os ultimos 1, 5, 15 minutos: 0,22, 0,48, 0,26

B

Nome do processo v  Status % CPU Nice ID Memoria
o python Dormindo 0 0 4035 7,5MiB ¢
@ mpess Dormindo 0 0 4460 564,0KiB
@ seahorse-agent Dormindo 0 0 4003 1,9MiB ¢
@ services.exe Dormindo 0 0 4435 ©572,0KiB g
D ssh-agent Dormindo 0 0 3980 604,0KIB ¢
E} update-notifier Dormindo 0 0 4051 3,8MiB ¢
vino-server Dormindo 0 0 4041 1,7MiB ¢
@ winedevice.exe Dormindo 0 0 4437 732,0KiB g| |
< wineserver Dormindo 0 0 4432 7,0MiB €|
¥ WINWORD.EXE Dormindo 0 0 4428 61,0 MiB g

& | B

R

Monitor Editar Ver Ajuda

Sistema | Processos lRecursus lslstemas de arquivos ‘

ipescola-laptop
Ubuntu

Langamento 9.04 (jaunty)
Kemnel Linux 2.6.28-15-generic
GNOME 2.26.1

Hardware
Memoria: 20GB
Processador 0: Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU  T5550 @ 1.83GHz
Processador 1: Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU ~ T5550 @ 1.83GHz

Status do Sistema
Espaco disponivel no disco: 18,0 GiB

Monitor  Editar Ver Ajuda

Sistema Processos | Recursos ‘Slstemas de arquivos

Histérico da CPU

60 segundos 50 40 30 20 10 0
[ cPut 4.0% B cruz 6.7%

Histérico da meméria e swap

60 sequndos 50 I £l 2 10 0
Meméria Swap
377,7 MiB (18,8 %) de 2,0 GIB 0 byte (0,0 %) de O byte

Histérlo da rede

2,0 Kilfs -;
1,0 K -
0.0 Kils d : : H
60 sequndos 50 40 ) 20 10 0

@ Recebidos 0 byte/s : Enviados 110 bytes/s
Total recebidos  123,5 KiB Total enviado 41,2KiB

5.1.6. Gerenciador de processos no Linux (ps e top)

No modo texto, que pode ser acessado pelo menu “Aplicativos” /” Acessérios” /”
Terminal” do Ubuntu, pode-se ver a lista de processos em execugdo usando um
dos diversos comandos disponiveis no Linux. Conhecer esses comandos — sdo os
mesmos para Ubuntu, Mandriva ou Slackware — ¢ fundamental, pois eles per-

Figura 158
Informacdes de memdria
RAM, processador

e espaco disponivel

em disco no PC.

Figura 159
Gréficos de
utilizacdo do
processador (CPU),
memdria (com
swap) e rede.

—A distribuicao
Mandriva éa
juncao de outras
duas distribui¢oes
Linux anteriores:
a Mandrake e
Conectiva. A
Slackware é outra,
ainda mais antiga.

mitem a execucao de diversas tarefas sem que o usudrio fique amarrado a apenas
uma distribui¢io.

Para ver lista dos processos em execucao basta acessar, no modo texto, o menu
G
“Aplicativos” / “Acessérios” / “Terminal” do Ubuntu. Abra o terminal (figura
g
160) e digite o comando “ps aux”.
g p

Ele exibe a lista de processos em execugdo no sistema operacional. Na primeira
coluna, temos o nome do usudrio (user) que iniciou o processo. Na segunda, o
“PID” (process identification), que é o niimero de controle do processo (o cédigo
do processo) junto ao percentual de uso de memoria e de processador.

CAPITULO 5
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Figura 160

Terminal do Linux.

Figura 161
Monitor do
sistema em modo
texto (top).

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ ps aux [~]
USER PID %CPU %MEM VSZ RSS TTY STAT START  TIME COMMAND

root 1 0.1 0.0 3084 1888 ? Ss 19:10 0:01 /sbin/init L
root 2 0.0 0.0 0 07 S<  19:10 0:00 [kthreadd] i
root 3 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [migration/0]
root 4 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [ksoftirdg/0]
root 5 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [watchdog/0]
root 6 0.0 0.0 ] 07 S< 19:10 ©0:00 [migration/1]
root 7 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [ksoftirqd/l1]
root 8 0.0 0.0 0 0 ? S<  19:10 0:00 [watchdog/1]
root 9 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [events/0]

root 106 0.0 0.0 0 07 S<  19:10 0:00 [events/1]

root 11 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [khelper]

root 12 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [kstop/@]

root 13 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [kstop/1]

root 14 0.0 0.0 0 0 ? S<  19:10 0:00 [kintegrityd/0]
root 15 0.0 0.0 0 0 ? S< 19:10 0:00 [kintegrityd/1]
root 16 0.0 0.0 0 [ g S< 19:10 0:00 [kblockd/@]

root 17 0.0 0.0 ] 07 S< 19:10 0:00 [kblockd/1]

root 18 0.0 0.0 0 07 S<  19:10 0:00 [kacpid]

root 19 0.0 0.0 0 07 S< 19:10 0:00 [kacpi_notify]
root 20 0.0 0.0 ] a? S< 19:10  0:00 [caueuel

Para finalizar o processo pelo terminal, precisamos utilizar o comando “kill -9”
(matar), adotando como pardmetro o nimero do processo PID. Visualizar o ma-
nual do comando “kill” requer que se digite “man kill” no terminal. Para sair do
manual, pressione a tecla “q” do teclado.

Outro comando ttil do prompt do Linux ¢ o “top” (figura 161). Ele tem interface
bem parecida com o monitor do sistema gréfico, mas, neste caso, ¢ em modo
texto. Para executd-lo, basta digitd-lo no prompt. O “top” é um monitor bastante
poderoso que traz diversas informacoes do sistema, além dos processos em execu-
¢ao e dos dados de PID, usudrio etc. Para finalizar o monitor de processos “top”,
pressione a tecla “q” do teclado (quit).

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
top - 21:08:43 up 1:58, 2 users, load average: 1.14, 0.72, 0.68 i
Tasks: 174 total, 2 running, 172 sleeping, © stopped, © zombie
Cpu(s): 8.6%us, 17.4%sy, 13.5%ni, 55.1%id, 4.8%wa, 0.3%hi, 0.2%si, 0.0%st
Mem: 2052692k total, 1998000k used, 54692k free, 24860k buffers
Swap: ok total, 0k used, ok free, 732120k cached
PID USER PR NI VIRT RES SHR S %CPU %MEM TIME+ COMMAND

16512 root 20 © 662m 606m 19m S 57 30.3 1:34.45 VirtualBox
3521 root 200 0 39Im 71m 2I1m S 8 3.6 12:04.16 Xorg
7258 jpescola 20 O 233m 56ém 2lm S 3 2.5 2:47.86 rhythmbox
3989 jpescola 20 O 156m 4388 3052 S 3 0.2 1:44.16 pulseaudio
6294 jpescola 20 0 314m 117m 20m S 2 5.9 2:42.99 firefox
4034 jpescola 20 0 95720 26m 8484 S 1 1.6 1:06.17 cairo-dock
4428 jpescola 20 © 2637m 93m 12m S 1 4.7 4:27.91 WINWORD.EXE
10601 jpescola 20 0 16220 4664 3752 R 1 0.2 0:00.02 gnome-screensho
3984 jpescola 20 © 3300 1452 636 S ® 0.1 ©:01.65 dbus-daemon
4245 jpescola 20 0 17292 2716 1476 S 0@ 0.1 0:06.92 gnome-screensav
4432 jpescola 20 0 10612 7864 632 S 0 0.4 1:10.32 wineserver

1 root 20 © 3084 1816 492 S ® 0.1 0:01.29 init

2 root 15 -5 0 [¢] es © 0.0 0:00.00 kthreadd

3 root RT -5 0 0 05S 6 0.0 0:00.00 migration/@

4 root 15 =5 0 0 05 ® 0.0 0:03.05 ksoftirqd/0

5.1.7. Msconfig (Windows)

O Windows Vista possui um utilitdrio que muitos técnicos em informdtica ado-
tam na hora de configurar os programas e servigos disponiveis, quando o siste-
ma operacional ¢ inicializado. Para executar esse utilitdrio, digite “msconfig” no
campo de pesquisa do Windows Vista.

E EoEgurago Eo gst:ma E

[ Geral | nicializaggo do Sistema [ Servigos | Inicislizagio de Programas | Ferramentas|

Item carregados na inicializagdo Fabricante Comando Local
\Windows Defender Microsoft Corp...  %ProgramFiles... HKLM\SOFTWA
Avira GmbH "C:\Program Fil... HKLM\SOFTWAY|

Sistema operacional Microsoft® Windows® Microsoft Corp...  C:\ProgramFil...  HKCU\SOFTWA
Sistema operacional Microsoft® Windows® Microsoft Corp...  rundli32.exe 0... HKCU\SOFTWA|

< T | »

Atvertudo | Desativar tudo

ok | [cancelar ] [ spicer | ([ Ajuda

Na aba “Inicializagdo de Programas” aparecerd uma lista dos habilitados para
serem executados na inicializagiao. No exemplo apresentado na figura 162 sio:
“Windows Defender” (software anti-spywares do Windows), o antivir (antivirus
Avira) e dois componentes nativos do Windows. Quando vocé for instalando
novos programas, pode habilitd-los para que inicializem automaticamente. Veri-
fique constantemente o “msconfig” e desabilite servicos desnecessdrios durante a
inicializa¢ao do sistema operacional.

5.1.8. Regedit (Windows)

Outro utilitdrio muito importante no Windows Vista é o Regedit (figura
163), que permite a edi¢ao das informacées de registro do sistema operacio-
nal, uma espécie de banco de dados onde sdo armazenadas as informagoes
sobre os programas instalados no computador, a estrutura de diretdrios, o
usudrio e os drivers. O Regedit passou a ser utilizado como padrio a partir

do Windows 95.

Normalmente nao é necessdrio aciond-lo, j4 que o proprio Windows altera as in-
formagdes de registro sozinho, em tempo real. Mas pode ser ttil caso vocé queira
alterar, manualmente, alguma configuracio do sistema operacional.

Méquina Dispositivos Ajuda (H)

Arquive Editar Exibir Favoritos Ajuda
48 Computader Nome Tipo Dados
b (Wi HKEY. CLASSES ROOT, 28)(Padrio) REG_SZ (valor ndo definidc)
b-Ju HKEY_CURRENT_USER
b b HKEY_LOCAL_MACHINE
b Ju HKEY_USERS
» 04 HKEY_CURRENT_CONFIG
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Figura 162
Programas executados
na inicializacdo do
Sistema Operacional.

ATENCAO

Nao altere nenhuma
configuracao do Regedit
quando nao tiver certeza
do que esta fazendo. Um
engano pode acarretar
sérios problemas ao seu
sistema operacional. No
Linux, as configuracGes
dos programas sao feitas
por meio de arquivos

de configuragao de
texto, que ficam
localizados normalmente
na pasta “/etc”.

Figura 163
Editor de registro
do Windows Vista.
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Figura 164
Lista de arquivos de

inicializacdo do Linux.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

bluetooth mountall.sh single |~
bootlogd mountdevsubfs.sh skeleton

bootlogs.sh mountkernfs.sh ssh

bootmisc.sh mountnfs-bootclean.sh stop-bootlogd

britty mountnfs.sh stop-bootlogd-single
checkfs.sh mountoverflowtmp stop-readahead

checkroot.sh mtab.sh sysklogd

console-setup mysql system-tools-backends
cpufrequtils mysql-ndb tomcaté

cron mysql-ndb-mgm udev

cups networking udev-finish

dbus NetworkManager ufw

dkms_autoinstaller nullmailer umountfs

dns-clean ondemand umountnfs.sh

fancontrol pemciautils umountroot

gdm policykit urandom

glibc.sh postgresql-8.2 usplash

hal powersaved virtualbox-ose

halt pppd-dns winbind

hddtemp procps wpa-ifupdown

hostname.sh pulseaudio x11-common

hotkey-setup rc .
hweclock.sh rc.local 3
jpescola@jpescola-laptop:~$ | [~

pode optar por desativar alguns, para melhorar o desempenho da miqui-
na. Para executar o gerenciador de servicos do Windows, clique no menu
Ko o o - « . » « . . . »
iniciar” e digite o comando “services.msc” no campo “Iniciar Pesquisa”. O
utilitdrio de gerenciamento de servicos surgird na tela (figura 165).

Veja que o servico “Spooler de Impressio” estd com o status “Iniciado”. E por-
que estd em execugio e seu tipo de inicializagio é o “Automdtico”, ou seja, ele
vai subir toda vez que o Windows for executado. Se quiser interrompé-lo, clique

com o botao direito do mouse sobre a linha do servigo desejado e escolha a opgao
“Parar” (figura 166).

Ele vai deixar de funcionar temporariamente, até que vocé volte a inicid-lo ou
reinicie o computador.

5.1.9. Scripts de Inicializagao

Alguns sistemas operacionais, como o Linux e o Windows (95 e 98), tém arquivos
que podem ser utilizados para configurar tarefas durante a inicializagao do sistema
operacional. O “autoexec.bat”, do Windows, é um arquivo de texto simples no qual o
usudrio pode digitar comandos que serdo executados durante essa fase. Como eles de-
vem ser compativeis com o prompt de comandos, é recomendavel fazer testes antes de
adiciond-los ao arquivo. No caso do Linux, hd vdrias op¢oes habilitadas para execugio
durante a inicializagao do sistema operacional. Na verdade, cada servico pode criar
um arquivo de inicializagio (figura 164). No Ubuntu, eles estao na pasta “/etc/init.d”.
Todo arquivo que for copiado para essa pasta serd executado durante a inicializagio,

desde que o administrador tenha dado permissao para isso.

5.2. Gerenciador de servigos (Windows e Linux)

Outro conceito importante que ¢é preciso assimilar para entender como funcio-
nam os sistemas operacionais ¢ o de servicos. A maioria das atividades executa-
das pelo sistema operacional pode ser considerada servico, que nada mais é do
que um programa em execugio no PC.

5.2.1. O que é um servico

Trata-se de um software, em geral, executado juntamente com o sistema opera-
cional. Ele permite que outros programas ou usudrios sejam “servidos” em caso de
necessidade. Um exemplo de servico ¢ o gerenciamento de impressio, que permite
a qualquer usudrio ou programa imprimir textos ou imagens a partir de qualquer

aplicacdo compativel com o sistema.

5.2.2. No Windows

Arquive Agdo BExibir Ajuda

e |BEc=Hml > enn

Spooler de Impressao Nome - Descricgo  Status Tipo de inicializagéo

G, Servige Iniciador Micro... Gerencia a.. Manual

Parar o senvigo
Reiniciar o servige

i Serviges Base de TPM Permite o ... Manual
e icos de criptografia  Fornece q.. Iniciade  Automatice
65, Servios de terminal Permite q.. Iniciado  Automtico

Descrigge: B %} Senvidor de Ordem de .. Fomecea .. Manual
i‘i:g;ii;l‘g:&;:? memone e iCk, sistema de Cores do Wi.. O SErVIGO e Manual
Ee¥So00ler de Impressio  Camegaar... Iniciado  Automético
Qﬁ Superfetch Mantéme... Iniciade  Automitico
i Suporte do Painel de C...  Este servig... Manual
G Telefonia Fomeces.. Iniciade  Manual
G Telnet Permite q... Desativado
i,i Temas Fornece g.. Iniciade  Automdtice
&, Testador de instrument... Forneceu.. Iniciade  Automadtico
T uvnc_senvice Providess... Iniciade  Automdtico
% Windows CardSpace Habilitz <... Manual
—:{;iwmowg Defender Verifique s... Iniciade  Automatico
Gk, Windows Driver Found... Gerencia ... Manual
& Windows Installer Adiciona, .. Manual

G, Windows Presentation ... _Otimiza o .. Manual 5
<

Estendido A Padréo /

Arquivo  Agdo  Exibir  Ajuda

es@Ca:@m > ann

Spooler de Impressio Nome Descrigio  Stetus  Tipo de inicializagéo
G Servige Iniciador Micro... Gerencia a. Manual

i Serviges Base de TPM Permiteo ... Manuel

e erviges de criptografia  Fornece ... Iniciade  Automitice

Parar e servige
Reiniciar o servigo

G4 Servigos de terminal Permite q... Iniciade  Automatico
gﬁ“"sm . B ¢} Servidor de Ordem de .. Fomece s ... Manual
~-2rMega rQUIV0s N2 MEMONa para 44 gictemsa de Cores do Wi.. O servigo .. Manual
impresséo posterior

ke d5pooler de Impressio pumiy e

Iniciar

i Superfetch utomatico
 Suporte do Painel de ?-fa'[} anual

Gk Telefonia Pausaf anual

Gk Telnet Continuar esativado
G Temas Reiniciar Litomatico
£ Testador de instrume: utomatico
£l uvne_service Todas as tarefas ¥ ltomatico
ZEwi

.,?W!nduws CardSpace AtGakEar anua!' )
%4 Windows Defender utomatico
£k Windows Driver Foun| Propriedades anual

£ Windows Installer i anual
il L Ajude :
54 Windows Presentatiol anual

«

i »

Estendido A Padréo /

Interromper o servigo Spocler de Impressio em Computador local

‘!; Painel de Controlevn

Alguns desses servigos sio ativados automaticamente na inicializagao do
Windows. Como precisam de meméria RAM para rodar, o administrador
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Figura 165
Gerenciador

de servicos do
Windows Vista.

Figura 166

Parando um servico.
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Figura 167
Gerenciador de

servicos
do Ubuntu.

Figura 168
Solicitacdo de
senha de usudrio
comum.

o
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Selecione os servigos que vocé deseja ativar:

. Agendador de agoes (anacron) —
/ Executa agoes agendadas

'/L' Agendador de agoes (atd)

Executa acoes agendadas

. Agendador de agoes (cron)
/ Executa acoes agendadas

@ Barramento de comunicagao do sig

Descoberta de servigos DNS multi

Gerenciador é%fico de inicio de s¢

Permite que os usuarios iniciem sessoes em amkb F—

Ajuda 7 Desbloquear pd Fechar

Figura 169
Desabilitacdo

Selecione os servigos que vocé deseja ativar:

@ Barramento de comunicagao do sistema (dbus) B do servico

M de bluetooth.
@ Descoberta de servigos DNS multicast (avahi-daemon) L

I = f Gerenclador gréafico de Inicio de sessao (gdm)

Permite que os usuarios iniciem sessdes em ambiente grafico

O Gerenciamento de configuragoes de dudio (alsa-utlls)
\

|

Dh Q Gerenciamento de dispositivos Bluetooth (bluefooth)

@ Gerenciamento de energia (acpid)

v

Desbloquea ‘ | ﬁfechar |

5.2.3. No Linux

O Ubuntu possui um gerenciador de servicos intuitivo que pode ser acessado

pelo menu “Administragdo” / “Servigos” (figura 167).

Para editar (habilitar ou desabilitar) servigos, basta clicar no botao “Desbloquear”
e digitar sua senha (figura 168), caso o Sistema Operacional solicite. Agora que
o gerenciador de servicos do Ubuntu estd aberto para edi¢ao, vamos desabilitar

o servigo de bluetooth.

P

Politica do sistema que

impede modificagao de
configuragao

Uma aplicagao esta tentando realizar uma agao

que requer privilégios. A autenticagao como um
dos usuarios abaixo é requerida para realizar esta

acao.
) Joao Paulo (jpescola) A ’
Senha para jpescola: .......-| |
Detalhes

[ ogancelar ’ ‘ Autenticar ’

Essa providéncia pode ajudar a economizar memdria RAM, caso vocé nao
tenha um adaptador bluetooth instalado na mdquina. Basta, entio, clicar na
caixinha (checkbox) e esperar que o vezinho (V) desapareca daquele espago

(figura 169).
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os primeiros sistemas computacionais, a programagio era feita

por meio de painéis com fios e cabos. O programador precisava

possuir um conhecimento avangado sobre a arquitetura do com-
putador — cada uma de suas pegas — para poder criar uma aplicagao no sistema.
Atualmente, com as linguagens de programagio, o processo de desenvolvimento
de softwares se tornou mais fécil, pois nio exige que o profissional saiba, em
profundidade, como funciona o hardware, porque isso fica a critério do préprio
sistema operacional.

O compilador é um software que tem a fungao de traduzir o cédigo-fonte desen-
volvido pelo programador em um software que possa ser executado diretamente
pelo usudrio, ou seja, vocé escreve todo o cédigo-fonte e depois pede para o com-
pilador converté-lo em um programa. Uma vez tendo o programa em maos, vocé
pode distribui-lo aos amigos, instald-lo em uma empresa etc. O compilador é um
tipo de tradutor, como veremos adiante.

Quando um programador desenvolve um software por meio de um cédigo-
fonte, ele necessita converter esse cédigo para uma linguagem de mdquina, ou
seja, que a mdquina entenda. Para isso, usa-se um tradutor, que é um utilitdrio
com a func¢io de facilitar a vida do programador, convertendo o cédigo de-
senvolvido em uma linguagem de alto nivel (entendida mais facilmente pelo
programador) em uma linguagem de mdquina (entendida pelo computador).
Dependendo da linguagem utilizada pelo programador, o tradutor pode ser de
um destes dois tipos:

* Montador: traduz o cddigo-fonte que foi desenvolvido em linguagem de
montagem, como por exemplo, a Assembly;

* Compilador: traduz o cédigo-fonte que foi desenvolvido em linguagem de
alto nivel, como C, C++, Pascal, Java etc.

Os compiladores s3o bastante utilizados. Nos cursos técnicos de informdtica e
nos de graduagao da drea de computagio existem diversas disciplinas de pro-
gramagdo de computadores em que eles se constituem na principal ferramenta
utilizada, além da prépria linguagem de programacio. Confira dois exemplos de
softwares compiladores:

* Javac: compilador da linguagem Java;
* g++: compilador OpenSource da linguagem c++.

~INetBeans IDE 5.0 - JavaApplication9
File Edt Yiew Mavigate Source Refactor Buld Run CV¥S Tools Window Help

QBB i<B Bﬁl“?'@@@”b D otz

g [:Projects a x | [[E)* Getwinservices.java x| (=)
i = 5 = =
- e P FIAPR|G L% (A2 (08 [8a
= (@ Source Packages
2 e 1 Climport java.io.BufferedReader; Alm
® =@ javaspplicationd X =
£ - %ot WnServcss z | import java.io.IOException:
5 Hiae 15 o Woerces: 3 | import java.io.InputStresuReader:
= (3 TestPackages 4 “import java.io.PrintWriter:
@ Lbraries s
{8 TestLibraries € public class GetWinServices (
¢ L
8 plblic static veid main{String[] args) {
s StringBufer strBuffer= new StringBuffer():
10 String line= null:
T try
L {
13 Process process= Runtine.getRuntime ().exec
14 b= new {new 1
18 PrintUriter to= new PrintWriter (process.ge
16 to.println(“net start”);
17 to.printin(“exit”);
18 to.close () :
19 v
1] IE|
< | ®|[ s:11 Jowg
: % x|:Usages |:Output |iSear.. |:HTTP.. ||Watches ¥ x |:Local Variables callstack |
P Getwinservices to Getwinservie| | Nams = Velue
== ~
k3 i
B >
0 Ref.

Na maioria das vezes, para melhorar sua rotina o programador adota uma IDE
(Integrated Development Environment), ou seja, um ambiente de desenvolvi-
mento integrado, onde hd — além de um editor de textos, muitas vezes capaz de
corrigir e sugerir o cédigo durante sua digitagdo — um depurador, um compi-
lador, um linker e uma interface facilitada para executar o software, depois de
compilado. Exemplos de IDEs sao o NetBeans, o Eclipse (Java) e 0 DevCi++
(C++), ilustrados nas figuras 170, 171 e 172.

Interpretador ¢é um tipo de tradutor que ndo gera programas, simplesmente exe-
cuta as instrugdes no momento em que o usudrio as solicita. Exemplos de lingua-
gens de programacao interpretadas: PHP, Perl e Basic.

A maior desvantagem, nesse caso, ¢ que o cddigo-fonte fica visivel para o usudrio,
de maneira que qualquer pessoa poderd copiar o que vocé criou. Outra ressalva é

& Java - ContactEditorUl. form - Eclipse SDK [=[E]E]
Fle Edt Navgate Sech Proect Run Window Hep

#-0-Q- | BH#I-|OF S e - o §laa
[% Package Ex... £ . Herarchy = O = 0|8 paetez 2 =
BT R@y F RHEFL | f B 5"“:“
5 i vatsseaedpmetest i
oy T & Button
=) [ com. genuitee. maise.test e = S o Tomeauky
# (1) ContactEditortL. java } CFirst Name: | iTextField] Last Mame: | TextField2 “- XhedBox
¢ = —— Radeautten
=] ContactEtortLform Tle: | Textrelds Nickname: | [TextFeldd EmEEy
) B RE SystemLibeary [dcL5.0_06] =
# [ MatsseamyEcpseTestfswingayo Display Format: | Item | v = 3ComboBox
] et
= Trextred
[ Trextarea
Enal [ Panet
et adres: [ Texrds . 5 mabecpane
. = sscrolbar
gz
tem2 i verugar
tem3 [ Remove ] 5] Popuptten
ttem+ O Jeider
< 2 tems
= = s Defak = Progress8ar
= et = 1L sitpene
M Fornet:
LW e e
2 BT S OHML O PlainText O Custom
B comgenutecmabssetest A
- . copmsens .

©° Contoctedtonu1)
9 @ ritComgponents)

# G new Abstactiistvode
5 # ° main(StingD) Source |Form!

new Runnable() {...}
e R Probiems Javadoe Dedaraton | [ Prepertes 7
°  Pution2 : Jutton Property | value ~
= Puttond : utton = Ifo
o Puttons : Jutton derived fose
@ JButions : JButton ertabie —
© Butions : Button last modifed 3/7406 456 A1
o KomboBox1: JCombobox o £
©  Jabell : dlabel locaion Cidevide o
o e e name ContactEditortL form @

< 3 || § >

Figura 170
IDE NetBeans.

Figura 171
Eclipse.
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Figura 172
Dev C++.

Figura 173
Site desenvolvido
em PHP.
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® Dev-C++4.9.9.2 - [ Jackpot ] - Jackpot.dey
Eie Edt Search View Project Execute Debug Tools CVS Window Help

EEIRL L EE RS =R EEE
830 @83 || 2 @ Oter Glimet Tosse Moo |
II

& | |
Project | Classes | Debug]  mancen |
5 Jackpol I =
[ ‘main.cpp Name: Jackpot
Author: Colin Laplace

Description: small Jackpot game
Date: 11/10/1999
Copyright: Public Domzin

L

fiinclude <iostresm>
#include <stdlib.h>
#include <time.h>

using namespace std;

void Start () -
A ; ,,»J_I

889 Compler | By Resouces @l Compile Log | o7 Debug| (B4 Find Resuts | 8] Close |
Irfomation: Compils Log:

Total Errors: IE I"Ci/Dev-Cop/include/c++/2.4.2" 1'C:/Dev-Lop/include” _.J
(g+.exe maino -0 "Jackpot exe' LC:/Dev-Cpprlin”

Size of Output:  [477371 bytes (466 KB) Execuhun terminated j

Compilation successful
Abort

o desempenho, jé que toda vez que o programa for executado o processador terd
de processar as instrugoes linha a linha, algo que demora (figura 173).

Linker (ou ligador) ¢ o utilitirio (figura 174) responsdvel por pegar um programa
que j4 foi traduzido e introduzir as bibliotecas necessdrias para seu correto funcio-
namento. Muitas vezes, quando desenvolvemos programas, precisamos adicionar
bibliotecas externas com recursos Uteis para o programa que estamos desenvolvendo.

<?php
echo “Ol4a Mundo!”;

>

O linker tem a responsabilidade de concretizar essa adigdo para a geragao do
programa final: software bindrio. Alguns compiladores, mais suas fun¢oes bd-

istorico  Favoritos Femamentas  Ajuda
[ [rtp: orindex. php7p-Index.php w ] [@:]q

Started 3| Latest Headlines

?c VT = <, | e, e
1 S o e e s o] e

Bem Vinx oh

INSCRIGOES VESTIBULINHO 12 SEM./2010

No periodo de 05/10/2009 até as 15h do dia 26/10/2009 inscrigdes
eletronicas No Site wwwvessbunottec com.be

PaRTAL)

Atencio: @MWB sl

Os Alunos dos Cursos Técnicos interessados em fazer/renovar o
cartio gratuito da Circular Santa Luzia deveréo dirigir-se ao
Terminal Rodovidrio Urbano a partir de 6° feira (21/08) com os
seguintes documentos:

Calendrio Escolar

SIAPES
SISTEMA DE APOIO
AC ESTAGIO

» copia do RG
» copia do comprovante de residéncia
* cartao da Circular (se ja possuir)

sicas, agregam também as do linker, que, neste caso, se torna desnecessdrio, jd
que o préprio compilador resolve também essas referéncias simbélicas a biblio-
tecas externas. Se vocé ja programa em alguma linguagem ou jd se atreveu a
escrever alguma linha de c4digo em algum software de desenvolvimento, deve
ter ouvido falar do depurador, também conhecido como debugger. Trata-se
de uma ferramenta muito util para o programador. Imagine que vocé esteja
desenvolvendo um programa e o resultado apresentado por ele nao é o que
vocé esperava. Da mesma forma, pode ocorrer que esse programa tenha muitas
linhas de cédigo e vocé nao tem a minima ideia de onde estd acontecendo o
problema. A utilidade do depurador estd em sua fungao de permitir ao usudrio
acompanhar a execu¢io do programa, visualizando os resultados em tempo
real, em busca de possiveis erros de logica. Com ele vocé pode seguir cada linha
de cédigo, verificando a saida do programa para localizar onde o problema estd
e podendo, assim, corrigi-lo (figura 175).

O depurador também pode ser utilizado em conjunto com o copilador para
apresentar as linhas onde existem possiveis erros de codificagdo constatados
durante o processo de compilagao.

Em IDEs, o depurador normalmente entra em execugao durante o processo de
compilagio, depois que o usudrio executa essa agdo, clicando no botao “Com-
pilar”. O debugger normalmente é apresentado na parte de baixo da janela e é
muito importante para quem pretenda desenvolver um bom software.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ g++ teste.cpp -o programa
teste.cpp: In function ‘int main()’:

teste.cpp:5: error: ‘cout’ was not declared in this scope
teste.cpp:7: error: ‘cin’ was not declared in this scope
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktops [i

Figura 174
O utilitdrio Linker.

Figura 175
Resultados do
depurador do
compilador g++.
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Tabela |
Estrutura de
pastas do
Windows.

oda vez que executamos um utilitirio ou um aplicativo no com-

putador, estamos indiretamente manipulando arquivos e dados

na memoria. Dessa forma, também em outras ocasides preci-
samos criar, copiar ou transferir arquivos de um lugar para outro do disco
rigido (ou entre dispositivos de armazenamento). E muito importante domi-
nar diretérios e pastas em um Sistema Operacional, sabendo em que local
(fisicamente) estd armazenado o arquivo que acabamos de criar, para que se
possa, entre outras iniciativas, mové-lo para outro dispositivo.

7.1. Estrutura de diretorios do Windows

Quando o Windows ¢ instalado em um computador, automaticamente cria
uma estrutura de pastas (também chamados diretérios), onde sio organi-
zados seus arquivos (tabela 1). Assim, a tarefa de encontrar determinado
arquivo se torna mais ficil, pois ele estd sempre armazenado em pastas
predeterminadas.

Diretorio Conteudo

C:\windows\fonts Arquivos de fontes (tipos de letras que
serao utilizados pelos softwares, como

o Word, por exemplo).

C:\windows Arquivos e pastas do sistema opera-
cional Windows.

C:\arquivos de programas Arquivos e pastas de aplicativos que
foram instalados pelo usuario ou admi-

nistrador do computador.

C:\documents and settings (windows Arquivos e pastas pessoais dos usua-
XPp) rios que estao cadastrados no compu-
tador (inclui a pasta Meus Documen-

C:\usuarios (windows vista)
tos e Desktop de cada usuario).

C:\windows\system Pastas do sistema: contém programas
executaveis, arquivos e pastas impor-

C:Awindows\system32 tantes para o sistema operacional.

C:\windows\system32\drivers Drivers dos dispositivos instalados.

No inicio de todos os diretdrios que aparecem na tabela 1 temos a letra “C.”, que
representa a unidade de disco utilizada pelo Sistema Operacional. Vocé pode até
ter disponivel em seu PC mais de uma unidade de disco (D:, E: etc.) e o Windows
pode ter sido instalado em outra unidade de disco, como a D:, por exemplo (figura
176). Para visualizar as unidades de disco disponiveis em seu PC, clique no menu
143 . . » . « »,

Iniciar” e depois em “Computador™

7.2. Estrutura de diretorios do Linux

No Linux, assim como no Windows e em qualquer outro sistema operacio-
nal, hd uma organizacao de pastas que visa melhorar o desempenho do siste-
ma e facilitar a vida do administrador na hora de corrigir algum problema,
instalar um novo programa etc. A organizagao de diretérios no Linux ¢é a
que aparece na tabela 2.

Diretoério Contetdo
/home Pastas pessoais dos usuarios comuns
/root Pasta pessoal do usuario administrador
letc Arquivos de configuracao
/dev Apontadores para dispositivos (arquivos que simbolizam dispo-
sitivos)
Ivar Bibliotecas e registros do sistema
/bin Arquivos binarios: comandos do sistema
/boot Arquivos de incializagao
/lib Bibliotecas do sistema
/media ou / Diretério de montagem de dispositivos
mnt
lopt Programas que nao sao nativos da distribuicao
Ivar Arquivos de registro (log)

Figura 176
Imagem das
unidades de disco.

Tabela 2
Estrutura

de diretdrios
do Linux.
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Nesse caso, nao existe uma letra para representar a unidade de disco utilizada
pelo sistema operacional. Outra caracteristica importante é que, no Linux,

No Linux, nao existem
unidades de disco, e sim
diretdrios de montagem de
dispositivos, ou seja, durante
ainicializagdo do sistema, a
particao utilizada pelo sistema
operacional é montada na
pasta “/". E possivel fazer uma
analogia com o Windows, ja
que neste o diretorio raiz (o
primeiro disponivel no disco)
é 0 “C:\" e no Linux existe
somente “/". Se adicionarmos
um novo disco rigido ou uma
nova particdo de disco, isso
tera de ser montado em uma
pasta qualquer no sistema
operacional, como a home,
por exemplo. Assim, quando
salvarmos um arquivo nessa
pasta, ele estara sendo salvo
fisicamente no segundo
dispositivo ou parti¢ao do HD.

Figura 177
Abrindo o
prompt de

comandos do
Windows.

146

as pastas sao separadas por uma barra normal “/”, enquanto no Windows ¢
usada a invertida “\”.

7.3. Prompt de comandos do Windows

Ja sabemos que o sistema operacional possui uma linguagem de comandos
disponiveis para manipulagao das diversas tarefas que podem ser executadas
pelo sistema. E possivel gerenciar boa parte do Windows pelo prompt, ou
seja, podemos executar tarefas diversas, desde as mais bdsicas, como criar
uma nova pasta, até as mais avancadas, como alterar as configuragoes de
rede do PC. O prompt de comandos do Windows ¢ um aplicativo em que o
usudrio dispde de uma interface que interpreta os comandos digitados. Estes
sdo transferidos ao sistema operacional, que, depois de executd-los, retorna o
resultado ao prompt, de maneira que o usudrio o visualize.

7.3.1. Introducao

Para executar o prompt de comandos do Windows, clique no menu “Iniciar” e de-
pois digite o comando “cmd” na caixa “Iniciar Pesquisa”. Outra forma de executar o
prompt de comandos do Windows ¢ pelo submenu “Acessérios” (figura 177).

Quando executamos o prompt de comandos, a primeira informa¢io que re-
cebemos ¢é sobre a versio do Windows. Aparecerd um cursor piscando, para
indicar que o prompt estd pronto para receber comandos (figura 178).

Para executar um comando no prompt, basta digitd-lo e pressionar, no final, a tecla
“Enter” do teclado. Vamos testar nosso primeiro comando no prompt utilizando o
comando “dir”, que serve para visualizar o contetido do diretério atual. A esquerda

Fulano

B8 Barra Lateral do Windows LrErwars

) Bloco de Notas

[# Calculadora

@ Central de Sincronizagdo
Centro de Boas-Vindas

Imagens
Musicas

@3 Conectar a um Projetor de Rede
“mi Conexdo de Area de Trabalho Remo)|

Pesquisar

i3] Executar Ttens Recentes
a

U Gravador de Som
W Paint Computador
B Prompt de Comando

SR Snipping Tool q’:}
|8 Windows Explorer

Rede
indows Mobility Center LrmEmie
ordPad

Acessibilidade

Painel de Controle

J Ferramentas do Sistema

Programas Padrio
J Tablet PC

Voltar Ajuda e Suporte

o Ta

& Prompt de Comando ] 3

Microsoft Windows [versdo 6.8.60001
ICopyright (c> 2086 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

C:\Users\Fulano>

do cursor, aparece o caminho para o diretério atual, o que nos leva a concluir que
o prompt vai exibir os arquivos e as pastas disponiveis no diretério “Fulano”, que é
uma subpasta do diretério “Users” (usudrios), da unidade C (figura 179).

O retorno do comando ¢ uma listagem de pastas e diretérios contidos na pasta
“Fulano”, que ¢ o nome do usudrio que utilizamos para entrar no sistema.

Na primeira linha temos a informacio de que a unidade C nio tem nome. Isso
significa que podemos dar-lhe um nome, seja clicando com o botao direito do
mouse sobre ela, na janela “Computador”, seja via mando “label”, seguido do
nome que serd dado a unidade (figura 180).

Vocé perceberd, também, a existéncia de um cédigo (niimero de série) que re-
presenta a unidade C quando digitamos o comando “dir”. Esse niimero ¢ dado
pelo préprio sistema operacional, quando formatamos a unidade, e serve para
diferenciar a unidade atual de outras disponiveis na mdquina. Deve, portanto,
ser inico, como o nome da unidade. Nas colunas que surgem em seguida, temos
a data e a hora da criagao do arquivo ou pasta, um simbolo “<DIR>”, que indica
tratar-se de um diretdrio (ou pasta), e nao de um arquivo e, por fim, o nome do
arquivo ou pasta.

rompt de Comando
Copyright (c> 2806 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

C:\Users\Fulano>dir
0 volume na unidade C n3o tem nome.
0 Nimero de Série do Uolume é DCB8-BE?4

Pasta de CG:\Users\Fulano

16,08,/200% : <DIR>
16,08,/200% : <DIR> oo
16,08,/200% : <DIR> Contacts
16,08,/200% : <DIR> Desktop
16,08,/200% : <DIR> Documents
16,08,/200% : <DIR> Douwnloads
16,08/200% H <DIR> Favorites
16,08,/200% H <DIR> Lin
16,08,/200% H <DIR> Music
16,08/200% H <DIR> Pictures
16,08/200% = <DIR> Saved Games
16,08,2009 = <DIR> Searches
16,08/200% z <DIR> Uideos

B arquivod(s> B bytes

13 pastads> 11.140.935.680 hytes disponiveis

C:\Users\Fulano>

60001
oration. Todos os direitos reservados.

ma_operacional

Figura 178
Prompt de
comando.

Figura 179
Comando “dir”.

Figura 180
Renomeando a
unidade de disco.

CAPITULO 7



INFORMATICA |

Figura 181

E tand Comando Em inglés Traducio Funcao
xecutando o e
( Internet Exy
prompt como sy eman || AbAF Color Color Cor Muda a cor da letra e do fundo do prompt (para conhecer os
o Windows Abrirlocal do arquive Lo i
administrador. 3 ©  Ecuarcomosdminisrd codigos de cores, acesse a ajuda) (figuras 183 e 184).
d Centro de o 5 5
M sz of B S skt it A Edit Editor Editor Abre o editor de textos do prompt, que permite a criagao de
(S Fixar no Menu Iniciar a 5 . . .
9] windonsy  Adionar o nici Répido arquivos simples de textos dentro do proprio prompt (equivale ao
Restaurar versfes anteriores bloco de notas),
W reors
Enviar para » . . . . g..q
g;s‘ — Copy Copy Copiar Copia um arquivo para um diretério. Exemplo: copy teste.txt c:\
& emose]  remoerdssatin users\fulano\pasta.
Renomear
g ooerese T Move Move Mover Move um arquivo para um diretério. Exemplo: move teste.txt c:\
B 7rompt de Comands users\fulano\pasta.
B UitraVINC Server Painel de Controle q 0 a
Ren Rename Renomear Renomeia o arquivo passado como parametro.
Programas Padrio
> Todos os Programas Ajuda eSuporte Date Date Data Mostra a data atual e permite alterar a data do sistema.
@ e . c . .
e Time Time Hora Mostra a hora atual e permite alterar a hora do sistema.
Exit Exit Sair Fecha o prompt de comandos.
Cls Clear Screen Limpar Tela Limpa o prompt de comandos.

CAPITULO 7

No final, temos a informacio de quantos bytes sao utilizados para armazenar os

arquivos disponiveis nesta pasta (a conta ¢ feita somente em relagio aos arquivos) Tabela 3
abela

Relacdo de

e, na ultima linha, o niimero de pastas do diretério atual e a quantidade de espa-

IMPORTANTE

Nao pode haver
dois arquivos com o
mesmo nome nem
duas pastas com o
mesmo nome no
Windows.

co disponivel em disco. Agora, o cursor estd pronto para que vocé digite um novo 7.3.2. Comandos bisicos ‘
comando. Apés a execucio de um comando, o cursor fica disponivel novamente comandos bisicos.

para que o usudrio continue seu trabalho. Depois de aprender a utilizar o prompt de comandos ¢ 0 momento de co-
nhecer uma relacdo de seus comandos bdsicos (tabela 3). Todo comando
Renomear a unidade de disco é uma tarefa do administrador do sistema. Assim, possui uma pdgina de ajuda na qual o usudrio pode obter mais informagoes
¢é necessario executar o comando como administrador. Para fazer isso, antes de sobre como executd-lo e quais os recursos adicionais disponiveis. Sempre que
abrir o prompt, clique com o botéo direito no atalho correspondente e escolha a

opgao “Executar como Administrador” (figura 181).

quiser obter uma relacio dos comandos bdsicos existentes no prompt, basta

acionar o comando “help”. Veja exemplos do comando de cor (“color/?” e
“color fc”) nas figuras 183 e 184.
O comando “cd” (change directory, literalmente “mudanga de diret6rio”) serve para

navegarmos entre as pastas do sistema. No exemplo mostrado na figura 182, vamos
navegar para o diretdrio raiz. Para isso digite o comando “cd \".

| Prompt de Comando 1] &8 Prompt de Comando
digito pode ter apenas um dos seguintes valores: Pasta de C:\
. ~ . o) .
@ = Pret 8 = Ci [18.,09/2006 H 24 autoexec.hat
Observe que o cursor mudou a informagio sobre o diretério atual, ou seja, agora @ = Preto 8 = Cinza 19,09 200 10: i autoex
A 1 H H H 2 = Uerd: A = Uerd 1. 18,09 /20086 H 18 config.sys
nao estamos mais na pasta \Users\Fulano e sim na pasta raiz da unidade C. S e o e e e (6/08,5005 13: <DIR> S ST
4 = Uernelho C = Uermelho claro 16,08,2009 : <DIR> sers
5 = Roxo D = Lilas [16,08/2009 H <DIR> Windows
6 = Anmarelo E = Amarelo_clare 2 arquivo(s) 34 hytes i
F- |82 7 = Branco F = Branco brilhante 4 pastads> 11.185.177.600 hytes disponiveis
Igura Caso nenhum arg to seja p do,. este do restaurard a cor de C:\>cd hanana

fantes do CMD.EXE ser executado. Este valor vem ou da janela atual do
console,. ou da opgdo /T da linha de comando. ou do valor de DefaultColor
no Registro.

[C:\banana>dir
0 volume na unidade C ndo tem nome.
0 Nimero de Série do Uolume é DCB8-BE74

Comando “cd \", =X Prompt de Comando

C:\Users\Fulano>dir
0 volume na unidade C ndo tem nome.
0 Ndmero de Série do Volume é DCB8-BE74

comando COLOR altera ERRORLEVEL para 1 se for tentado se executar o
icomando COLOR com as mesmas cores de primeiro plano e de plano de fundo.

Pasta de CG:\banana

[16,08,2089 14:23 <DIR>

Pasta de C:\Users\Fulano Exemplo: “COLOR fc' gera o vermelho claro no plano de fundo branco brilhante 16,08/,2009 14:23 <DIR> .-
B arquivo(s) B hytes
IC:\banana>color fc 2 pastad{s> 11.098.398.720 hytes disponiveis

16,88/2009 13:27 <DIR> o
16,08-2009 <DIR> oo lcz\banana>
16,08/20089 <DIR> Contacts
16,08-200% <DIR> Desktop
16,08/200% <DIR> Documents
16,/08-2009 =27 <DIR> Douwnloads
16/88/2089 <DIR> Favorites
16,88/2009 <DIR> Links
16,08-2009 <DIR> Music
16,08-,2009 <DIR> Pictures
16,08,200% <DIR> Saved Games
16,08/200% <DIR> Searches
16,/08/2089 <DIR> Uideos
B arquivod(s) B bytes
13 pastadls> 11.1408.935.680 bytes disponiveis

Figura 183
Resultado do
comando “color/?”

7.3.3. Criando pastas pelo prompt

Depois de aprender a utilizar o prompt e de conhecer os caminhos para os
C:\Users\Fulano>cd \ Figura 184
Resultado do

comando “‘color fc”.

diversos comandos, a tarefa de criar e excluir pastas pelo prompt se torna

G:N\> _—

bastante facil. Veja quais sio os comandos de manipulacao de pastas na

tabela 4.
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Comando

md
rd
dir
cd

Tabela 4
Comandos
para diretdrios,
no Windows.

Comando

ipconfig

hostname
tree

shutdown

title

attrib
systeminfo

tasklist

taskkill

Tabela 5
Comandos de
configuragdo e
gerenciamento.
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Em inglés
Make directory

Remove directory : Remover diretorio

Directory

Change directory Mudar diretorio

Em inglés

Interface confi-

guration
Host name
Tree (figura

185)
Shut down

Title

Attribute

System Infor-
mation

Task list
Task kill

Traducao Funcao
Criar diretério Cria uma nova pasta ou diretério.
Exclui um diretorio vazio.

Diretoério Lista o conteldo do diretoério.

Navega entre os diretérios (precisa de um ou mais
parametros, que podem ser o nome do diretorio da
pasta atual ou o caminho completo para o diretério).

7.3.4. Comandos de configuragao e gerenciamento

H4 também comandos mais avancados, utilizados para alterar configura¢oes do
sistema (tabela 5).

Traducao Funcao

Configuragao : Permite visualizar diversas informagoes da placa de rede, solicitar
da interface um novo ip de rede pelo parametro “/renew” e mostrar informa-

(de rede) ¢oes ainda mais detalhadas pelo parametro “/all”.

Nome da Retorna o nome do PC.

maquina

Arvore Mostra a arvore de diretérios disponivel na unidade em que o

comando foi executado.

Desligar Desliga ou reinicia o PC a partir do parametro passado na linha
de comando. Podemos configurar uma hora para que isso aconte-
ca (ver shutdown /?).

Titulo Altera o titulo do prompt.

Atributo Altera os atributos de um arquivo. Por exemplo, podemos trans-
formar um arquivo como somente leitura, executavel, oculto etc.

Informagoes

do Sistema

Retorna informagoes sobre o sistema operacional e o hardware.

Lista de tarefas : Lista os processos em execugao.

Mata tarefa Usado para finalizar uma tarefa ou processo.

7.4. Prompt de comandos do Linux

Podemos trabalhar, também, com comandos no Linux. Para isso vamos utilizar um
software chamado “Console” ou “Terminal”. Antes de tudo, é preciso entender que o
Linux é um sistema operacional de modo texto. Ou seja, ndo passa de uma tela preta
com a qual o usudrio pode interagir por meio de comandos, como acontecia no antigo
MS-DOS (figura 185). O que permite ao usudrio clicar em janelas é um outro progra-
ma chamado “Interface Gréfica”, que no caso do Ubuntu é o Gnome.

A Interface Griéfica é executada automaticamente quando o Ubuntu ¢é inicializa-
do. Por isso, no nosso primeiro contato com o Linux, imaginamos que o sistema

A Prompt de Comandc -ofx|

sers\Fulano>tree
a de caminhos de pastas para o volume sistema_operacional
mero de série do volume & BB1DF20C DCB8:BE?4

-ontacts

s da Microsoft na Weh

IC:\Users\Fulano>

3 Aplicatvos | Locais  Sistema & & Sib 07 Mar, 11:42  Live session user (&)
@ Acessibbdade >

(1§ Acessénos > ) Ansisador de Utilizagso do Disco

fg Escménio > i Calculadora

A4 aréficos > @ Cepturar magem da tela

&) Internet > B conscla W

o Jogos > | [ Editor de texto = "2.‘:{ v

B som & video > 5 Ferramenta de Pesquisa do Tracker :4" -

(@ Addenacemover. 48, Gerenciar Trabathos de impressdo &

& | Mapa de caracteres

U= Senhas e chaves de crptografia

[# Tomboy Notas

operacional tenha aquela interface gréfica com menus, papel de parede e cursor
do mouse, como o Windows, que jé foi assim em antigas versoes: eram de um

programa de interface gréfica rodando sobre o MS-DOS.

Para comecar a utilizar a linguagem de comandos no Ubuntu, clique no menu “Apli-
¢ guag q
cativos / Acessérios / Console”, conforme indica a figura 186.

74.1. Terminal, Shell e tty

Uma janela como a da figura 187 aparecerd na tela. O nome correto do programa
¢ “Console”, mas houve um erro de tradug¢io para o portugués, corrigido nas novas
versdes do Ubuntu. Na 9.04, “Console” foi substituido por “Terminal”.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ |:| A
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Figura 185
Comando ““tree”.

Figura 186
Como abrir o
console grafico.

Figura 187
Terminal ou
Console.
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Figura 188
Imagem do
Linux, sem

interface grafica.

DICAS

* Para executar

um comando, basta
digita-lo e pressionar a
tecla ENTER.

¢ Quando executamos um
comando e nada retorna,
significa

que esta tudo bem.

* Depois de executar um
comando, o cursor
aparecera novamente,
aguardando o

proximo comando.

¢ Ao contrario do MS-
DOS, o Linux é case
sensitive. Isso quer dizer
que ele diferencia letras
maiusculas e minusculas
em comandos, além

de nomes de

arquivos e/ou pastas.

¢ Para sair do console,
execute o comando exit.

Figura 189
Informacdes
do tty de
modo texto.
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Starting up ...

[42949375.420000]1 ACPI: Getting cpuindex for acpiid Ox1

[42949375.420000]1 ACPI: Getting cpuindex for acpiid 0x2

[42949375.4200001 ACPI: Getting cpuindex for acpiid 0x3

[42949385.2100001 piix4_smbus 0000:00:07.3: Host SHBus controller not enabled?
* Activating swap... [ ok 1
* Checking root file system...

fsck 1.39 (29-May-2006)

ydevshdal: clean, 21413,1003904 files, 143373/2004100 blocks

#» Checking file systems...

fsck 1.39 (29-May-2006)

Ubuntu 6.10 seruerl@

serverl login: _

Quando ¢ inicializado, como padrio, o Ubuntu disponibiliza sete terminais.
Podemos ir para o primeiro (“ttyl”) pressionando as teclas CTRL+ALT+F1.

Surgird um terminal de modo texto, executado fora da interface grifica.
Essa seria a imagem tipica do Linux, caso ainda nao tivesse sido introduzida
a interface gréfica.

O nome do terminal (mostrado na figura 188) ¢é “tryl”. Pressionando
CTRL+ALT+F2, iremos para o “tty2. Dessa forma, podemos utilizar até seis ter-
minais diferentes e mais a interface gréfica que roda no sétimo “tty”. Para voltar

a interface grafica, basta pressionar CTRL+ALT+F7.

Antes de comecar a trabalhar no console, é preciso saber alguns detalhes
sobre ele. Se vocé estd familiarizado com o MS-DOS ou com o prompt
de comandos do Windows, provavelmente nao terd dificuldades. Quando
clicamos em “Aplicativos / Acessérios / Console” , abrimos um console de
modo gréfico, programa que simula um verdadeiro console que poderia
ser visualizado utilizando as teclas CRTL+ALT+F1 a F6. Esse instrumento
pode facilitar a vida do usudrio que nio deseja sair da interface grafica para
digitar comandos.

Ao executar o TTY, visualizamos as informagées exibidas na figura 189.

Starting up ...
: Getting cpuind
ting cpuindex acpiid
g cpiid 0x3
SMBus controller not enabled?
[ ok 1

l’devshdal: clean, 413,1003904 files, 143373,2004100 blocks
» Checking file systems...

fsck 1.39 (29-May-2006)
do Ubuntu

Ubuntu 6.10 serve —TTY

lserver1l login: _

ando digitag > de usuario (login)

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ [J Al

diretorio atual
; ‘nome da maquina
“nome do usuério (login)

O TTY também solicita o nome de usudrio e senha, tal como acontece com o
Linux, quando se liga o computador. Primeiro vem o pedido do nome. Basta
digitd-lo e pressionar “Enter” para que seja solicitada a senha (password). O

console nio exibird os caracteres da password que estao sendo digitados, mas
vocé pode continuar e pressionar “Enter”. Apés digitar a senha (no caso de nio
estar utilizando o Live-CD ou o console grifico), o console é apresentado na

tela (figura 190).

No console, hd um cursor piscando no final de um conjunto de informagées que
sao exibidas o tempo todo quando trabalhamos com comandos. O valor que apa-
rece antes do simbolo de arroba “@” é o nome do usudrio que estamos utilizan-
do (login). Depois do @ temos sempre outra informagio: o nome da médquina,
apresentado entre o @ e o sinal de dois-pontos “”. Esse nome da mdquina é con-
figurado durante a instalagio do sistema. Ou, no caso do Live-cd, denomina-se
“Ubuntu”, assim como o usudrio.
Entre os sinais de dois pontos “” e cifrio “$” temos o diretério atual, ou
seja, a representa¢ao ou caminho para o diretério em que estamos no mo-
mento. O til “~” no Linux representa a pasta pessoal do usudrio. Assim
como na pasta “Meus Documentos” do Windows, a til do Linux serve para
o usudrio colocar seus arquivos pessoais. Na verdade, o til é somente uma
representacao do diretério /home/<usudrio>. Para economizar caracteres e
proporcionar outros beneficios (que veremos mais adiante), o console apre-
senta somente o caractere “~” em vez de /home/<usudrio> entre os sinais de
dois-pontos e cifrao.

74.2. Comandos basicos

Jd aprendemos a entrar e sair de uma pasta. Se vocé utiliza ou jd utilizou o prompt
de comandos do Windows ou o MS-DOS, nao deve encontrar dificuldades, até
este ponto, mas hd um detalhe importante a considerar.

Quando se usa o console, a primeira palavra digitada é considerada um
COMANDO e todas as palavras escritas na mesma linha e separadas com
espago sio PARAMETROS (figura 191).

Um comando ¢é separado de um pardmetro por um espago, ou seja, toda vez
que digitamos alguma coisa no console, sempre dando um espaco para, em
seguida, digitar outra, a primeira palavra ¢ um COMANDO e as demais,
separadas por espaco, sio os PARAMETROS.

Figura 190
informacdes
do terminal.

Quando utilizamos o
Ubuntu por meio do Live-
CD, nao sao solicitadas
informacoes de usuario

e senha. Nesse caso,

o usuario padrao é o
UBUNTU, que nao possui
senha. No console grafico,
o nome de usuario e senha
nao sdo solicitados, ja
foram informados quando
vocé ligou o computador
para entrar no sistema.
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Figura 191
Comandos e
parametros
do terminal.

Figura 192
Comandos
e parametros.

Figura 193
Criando a
pasta “meus
documentos”.
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Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ cd Desktop/ [
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ 1s

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cd ..

jpescola@jpescola-laptop:~$ mkdir teste

jpescola@jpescola-laptop:~$ 1s

Desktop Documentos Imagens Modelos Piblica teste Videos
jpescola@jpescola-laptop:~$ mkdir pastal pasta2 pasta3
jpescola@jpescola-laptop:~$ I 3 y

parametro

comando

Assim, quando digitamos o comando mkdir teste, MKDIR é um comando e
TESTE, um parametro. Outro exemplo: se digitarmos “cd..”, a palavra CD é um
comando e “.” é um parAmetro (figura 192).

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ cd Desktop
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktops(ls
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$<ca

jpescola@jpescola-laptop:~$ @kdirde

jpescola@jpescola-laptop:~$ Is >

Desktop Documentes Imagens Modelos Publica teste Videos
jpescola@jpescola-laptop:~$
jpescola@jpescola-laptop:~$

Desktop Imagens pastal pasta3 teste

Documentos Modelos pasta2 Piblica Videos

jpescola@jpescola-laptop:~$ (@ )

jpescola@jpescola-laptop:~$ Ls>

Desktop Documentos Imagens Modelos pasta2z pasta3 Piblica teste Videos
jpescola@jpescola-laptop:~$ l

B

comandos parametros

Nesse momento, talvez vocé tenha dividas em relagdo a criagio de uma pasta
com espagos como “meus documentos” ou “minhas musicas” no console. Veja o
que acontece se digitarmos o comando “mkdir meus documentos” no console:
ele cria uma pasta chamada “meus” e outra chamada “documentos”. E porque
o console ndo entende que querfamos criar uma tnica pasta com o nome “meus
documentos” e sim que a intengdo era criar duas pastas diferentes (figura 193).

Uma duavida que costuma aparecer neste momento diz respeito a como represen-
tar, no console, um nome de pasta com espagos (porque o espaco é justamente
um caractere separador entre um comando e um pardmetro). A solugao é simples.
Para dizer ao console que um espago deve ser entendido como um caractere do
nome de um arquivo ou pasta, e ndo como um separador, basta digitar o carac-
tere \ (barra invertida) antes do espaco (figura 194).

Alguns comandos do Linux aceitam parAmetros, outros nao. Para conhecer os
parAmetros disponiveis nos comandos, basta digitar “man <comando>”, para
abrir o manual de um comando. O manual tem todas as informacées neces-

contetdo do diretério atual (figura 195).

de comandos (figura 196).

sdrias, inclusive os parAmetros aceitos e suas fungoes. O comando “is” mostra o

Outro exemplo: o comando “cal” mostra o calenddrio do més atual. No entan-
to, se passarmos como parimetro o més e o ano ou somente o ano desejado,
obteremos um resultado diferente, conforme os pardmetros passados na linha

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ mkdir meus documentos
jpescola@jpescola-laptop:~$ 1s

Desktop Documentos meus pasta2 Piblica Videos
documentos Imagens Modelos pasta3 teste
jpescola@jpescola-laptop:~$ mkdir meus\ documentos
jpescola@jpescola-laptop:~$ ls

Desktop Documentos meus Modelos pasta3 teste
documentos Imagens meus _documentos pastaz Publica Videos
jpescola@jpescola-laptop:~$

B

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
LS(1) LS(1)

INOME
1s, dir, vdir - lista o contetdo do diretério

'SINOPSE
s [opcdes] [arquivo...]
dir [arquivo...]
vdir [arquivo...]

Opgbes POSIX: [-CFRacdilqrtul]

Opcées GNU (forma reduzida): [-labcdfghiklmnopqrstuvwxABCDFGHLNQRSUX]
[-w colunal [-T colunal [-I modelo] [--full-time]  [--show-con-
trol-chars] [--block-size=size] [--format={long,verbose, com-
mas,across,vertical,single-column}] [--sort={none,time,size,extension}]
[--time={atime,access,use,ctime,status}] [--color[={none,auto,always}]]
[--help] [--version] [--]

DESCRIGAO
0 programa 1ls lista primeiramente seus argumentos que ndo Ssejam
arquivos de diretoérios, e, entdo, para um argumento diretdrio, todos os

arquivos listaveis incluidos dentro daquele diretdério. Se nenhum argu-
Manual page ls(1) line 1

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ mkdir meus documentos
jpescola@jpescola-laptop:~$ s

Desktop Documentos meus pastaz Pablica Videos
documentos Imagens Modelos pasta3 teste
jpescola@jpescola-laptop:~$ D

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ cal
julho 2009
Do Se Te Qu Qu Se Sa
1 2 3 4
5 6 7 8 910 11
12 13 14 15 [{§ 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31

jpescola@jpescola-laptop:~$ cal jan 2010
janeiro 2010
Do Se Te Qu Qu Se Sa
I 2
3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31
jpescola@jpescola-laptop:~$ |

Para ler o manual de
comando, utilize as
teclas "Page Up” e
“Page Down" ou as
setas de navegacao
do teclado. Para sair
e retornar ao console,
pressione a tecla “Q".

Figura 194
Criando a

pasta meus
documentos da
maneira correta.

Figura 195
Manual do
comando "“is”.

Figura 196

O comando “cal’.
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Figura 197
Comando
“gedit” para
abrir o editor
de textos.

Figura 198
Digitando

seu nome no
“Gedit”.

Figura 199
Salvando o
arquivo do

“Gedit”.

Figura 200
Arquivo salvo na
drea de trabalho.
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Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ geditf]

1

“““ nome:txt(~/Desktop) = gedit
Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

a. B8 & ) & .
Novo Abrir Salvar | Imprimir... Desfazer az 0 Localizar
|") nome.txt €3 l

1 Jo&o Paulo

7.4.3. Criagao de arquivos texto no Linux, sem usar editores

O préximo passo ¢ criar arquivos do tipo texto. Eles sio bastante utilizados no
Linux ou em qualquer outro sistema operacional para as mais diversas neces-
sidades. No Linux, particularmente, os arquivos texto servem para configurar
softwares. Ao contrdrio do Windows, as configuragoes dos softwares instalados
no Linux sao feitas por meio de arquivos simples do tipo texto (padrio ASCII),
como os que criamos no Bloco de Notas do Windows. No caso do Linux, é pos-
sivel utilizar um editor de textos simples, como o “Gedit”, que s6 pode ser execu-
tado no console gréfico e é o padrio do Gnome. Basta, entdo, digitar “gedit” no

console grafico (figura 197).

O Gedit também pode ser executado por meio do menu Aplicativos / Acessérios
/ Editor de Textos. Digite seu nome no “gedit” (figura 198).

Salve o arquivo na pasta Desktop com o nome “nome.txt” (figura 199). Feche o
Gedit, minimize todas as janelas abertas e vocé verd o seu novo arquivo gravado

na drea de trabalho do Ubuntu (figura 200).

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ cd Desktop
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ 1s
nome. txt
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ D

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ cd Desktop
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ 1s
nome. txt
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ |:|

Nome: nome.txt

7 Navegar em outras pastas
[][ ipescon [;m:mm.] | ciar pasta)

Locais Nome ~ | Modificado
(& Posquisar I
@ Usado recentemente

3 jpescola

& Desktop

- Sistema de arquives 3

& Bocumentos

S Imagens

Para visualizar o conteddo do arquivo-texto no console, abra-o e digite o
comando “cd Desktop” para entrar na pasta Desktop (drea de trabalho).

Perceba que a pasta “Desktop” estd dentro de sua pasta pessoal (figura 201). Por
isso, vocé pode salvar seu novo arquivo nesse local. Digite o comando “Is” para
listar o contetido da pasta “Desktop”.

Observe que seu arquivo realmente estd na pasta. Para visualizar o contetdo, hd

duas opgoes:

a) Utilizar o Gedit, digitando o comando “gedit nome.txt” (faca o teste).

b) Utilizando o comando “cat”, que mostra o contetido de um arquivo-texto: “cat
nome.txt .

O comando “cat” mostra o contetido de um arquivo-texto (figura 202). Para criar
um novo arquivo do tipo texto no console, utilizamos o comando mostrado na

figura 203.

Use o comando “cat” para visualizar o contetido de seu arquivo recém-cria-

do (figura 204).

Arquive Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "conteudo” > novo.txﬂD

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "conteudo" > novo.txt
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cat novo.txt

conteudo

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ [

Figura 201
Visualizando o arquivo
salvo na pasta “Desktop’
(drea de trabalho).

Figura 202
Visualizando o
conteldo de um
arquivo-texto.

Figura 203
Criando um
arquivo do tipo
texto no console.

Figura 204
Visualizando o
conteudo do
arquivo recém-
criado “novo.txt”.
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Figura 205
Adicionando uma
nova linha ao
arquivo-texto.

Figura 206
Visualizacdo do
contetdo do arquivo,
apds adicionar

uma nova linha.

Figura 207

Dois sinais de maior
(>>) para acrescentar
contelddo em arquivo
ja existente.

158

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "conteudo” > novo.txt h [2]
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cat novo.txt
conteudo

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "mais texto" > novo.txt
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "conteudo" > novo.txt [}
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cat novo.txt

conteudo

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "mais texto" > novo.txt
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cat novo.txt

mais texto

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktops I

B

Agora vamos adicionar mais uma linha no arquivo “novo.txt” (figura 205). E
visualizar o arquivo (figura 206).

Vocé notard que o conteido anterior do arquivo sumiu. Isso acontece porque
se usa somente o sinal de maior “>” para direcionar a saida do comando para o
arquivo. Veja como funciona:

* Utilizando um sinal de maior (>), o Console cria o arquivo (caso ele nao exis-
ta). Ou entdo substitui seu contetido existente.

* Utilizando dois sinais de maior (>>), o Console cria o arquivo (se ainda nao
existir). Ou incrementa o conteddo existente.

Vamos fazer o teste utilizando dois sinais de maior (figura 207).
Vocé pode até achar inutil criar arquivos-texto no console, mas saiba que esse
tipo de procedimento é muito comum em scripts shell (arquivos de lote do Li-

nux) para criar arquivos de log (registro) no sistema operacional.

Podemos também direcionar uma saida de um comando para um arquivo-texto
na forma apontada na figura 208.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ date &
Qui Jul 16 13:58:30 BRT 2009
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ |:|

B

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "conteudo" > novo.txt h‘ [A]
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cat novo.txt
conteudo

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "mais texto" > novo.txt
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cat novo.txt

mais texto

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ echo "novo texto" >> novo.txtl]

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ date k [4]
Qui Jul 16 13:58:30 BRT 2009

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ date > data_atual.txt
jpescola@jpescola-laptop:~/Desktop$ cat data atual.txt

Qui Jul 16 14:03:41 BRT 2009

jpescola@jpescola-laptop:~/Desktops [l

O comando “date” retorna a data e a hora atual na tela. Porém, também ¢ possivel
fazer com que o console retorne a data e a hora atuais em um arquivo, e nio na tela.

Vamos agora direcionar a saida do comando “date” (figura 209).

Agora o console criou um arquivo com o nome data_atual.txt, cujo contetido é
justamente a saida do comando “date”, ou seja, a data atual.

7.4.4.Comandos de configuragao e gerenciamento

Alguns comandos sdo especialmente tteis na administragao de um computador,
pois ajudam a descobrir o que estd acontecendo no sistema. O primeiro que va-
mos estudar ¢ o que mostra o total de memoria livre e em uso: o comando “free”

(figura 210).

Normalmente ele apresenta a meméria disponivel em Kilobytes, mas é possivel alterar
a unidade de saida utilizando o parimetro ““m” (Megabytes) ou “-g” (Gigabytes).

jpeccola@)pescola-laptop: ~

Arquivo Editar Ver Temminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ free [a]
total used free shared buffers cach&i
Mem: 2052700 1155572 897128 0 82872 614688
-/+ buffers/cache: 458012 1594688
Swap: ] 0 0
jpescola@jpescola-laptop:~$ free -m
total used free shared buffers cached
Mem: 2004 1133 870 0 80 605
-/+ buffers/cache: 447 1557
Swap: 0 0 0
jpescola@jpescola-laptop:~$ free -g
total used free shared buffers cached
Mem: 1 1 ] (0] 0 0
-/+ buffers/cache: 0 1
Swap: ] [ 0
jpescola@jpescola-laptop:~$ ||

Figura 208

Comando “date”.

Figura 209
Adicionando o
retorno de um
comando em um
arquivo-texto.

Figura 210
Comando
“free’.
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Figura 211
Comando “df"”
(disk free).

DICA

Nao é possivel
gravar arquivos
em uma parti¢ao
do tipo SWAP,
que so pode
ser utilizada
pelo sistema
operacional
para trocas de
dados com a
memoria RAM.

Figura 212
Comando “du”
(disk usage).

Figura 213
Comando
“uptime’.
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jpescola@jpescola-laptop:~$ df b £
Sist. Arq. 1K-blocos Usad Dispon. Uso% Montado em

/dev/sdal 29293564 14955196 14338368 52% /

tmpfs 1026348 0 1026348 0% /lib/init/rw

varrun 1026348 540 1025808 1% /var/run

varlock 1026348 0 1026348 0% /var/lock

udev 1026348 140 1026208 1% /dev

tmpfs 1026348 232 1026116 1% /dev/shm

lrm 1026348 2192 1024156 1% /lib/modules/2.6.28-13-g
eneric/volatile

/dev/sda2 126989912 74915788 52074124 59% /dados
jpescola@jpescola-laptop:~$ df -h

Sist. Arq. Tam Usad Disp Uso% Montado em

/dev/sdal 286 156 146 52% /

tmpfs 1003M 0 1003M 0% /lib/init/rw

varrun 1003M 540K 1002M 1% /var/run

varlock 1003M 0 1003 0% /var/lock

udev 1003M 140K 1003M 1% /dev

tmpfs 1003M 232K 1003M 1% /dev/shm

irm 1003M 2,2M 1001M 1% /lib/modules/2.6.28-13-generic/volat
ile

/dev/sda2 1226 726 506G 59% /dados

jpescola@jpescola-laptop:~$ [

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

top - 16:54:43 up 6:25, 2 users, load average: 0.61, 0.24, 0.13

Tasks: 147 total, 1 running, 146 sleeping, © stopped, © zombie

Cpu(s): 3.2%us, 1.6%sy, 1.0%ni, 93.7%id, 0.0%wa, 0.2%hi, 0.3%si, 0.0%st
Mem: 2052700k total, 1680468k used, 372292k free, 83452k buffers

Swap: ok total, 0k used, ok free, 1130472k cached

[l

PID USER NI VIRT RES SHR S %CPU %MEM TIME+ COMMAND

3374 root 20 © 362m 56m 17m S 4 2.5 13:39.57 Xorg

5047 jpescola 20 © 1381m 234m 15m S 4 11.7 13:07.23 java

3966 jpescola 25 5 30768 8464 5884 S 3 0.4 6:20.98 hardware-monito
69 ipescola 0 908 64 anome-termina

Também é possivel visualizar a quantidade de espago livre em disco. Para isso
utilizamos o comando “df” (disk free) (figura 211). Da mesma forma que fizemos
com o comando free, podemos converter as unidades de saida do comando “df”.
O parametro “-h” (human) retorna as unidades de forma mais amigdvel. Pode ser
em Kilobytes, Megabytes ou Gigabytes.

O comando “du” (figura 212) retorna o tamanho da pasta no disco rigido, mostrando
a quantidade de Kilobytes necessdria para armazenar determinada pasta no disco.
Pode ser utilizado sem pardmetros (retornard a quantidade de Kilobytes utilizados
por todas as pastas do diretério atual) ou tomando como parimetro a pasta desejada.

O comando “uptime” (figura 213) mostra diversas informagoes importantes: hora atu-
al, hd quanto tempo o PC estd ligado, nimero de usudrios logados na maquina etc.

O comando “top” mostra um monitor dos processos que estio em execu¢io no

q ¢
computador, entre outras informagoes (figura 214). Para sair do top, basta pres-
sionar a tecla “Q” do teclado.
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jpescola@jpescola-laptop:~$ du Desktop
0 Desktop/.fr-L4ZviM

12 Desktop
jpescola@jpescola-laptop:~$ I

Evd
B
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jpescola@jpescola-laptop:~$ uptime
16:54:11 up 6:24, 2 users, load average: 0.30, 0.16, 0.10
jpescola@jpescola-laptop:~$ |:|

B

7.5. Sistemas de arquivos

Unm sistema operacional precisa ter um sistema de arquivos. S6 assim poderd gerenciar,
por exemplo, a gravacio de um novo dado no disco rigido, garantindo que ela esteja
disponivel para acesso, independentemente do local de armazenado no HD. Gragas
a esse recurso, o sistema operacional consegue informar ao usudrio qual o espago dis-
ponivel em disco. Também permite a0 HD gravar um mesmo arquivo em partes
espalhadas pelo disco e recupera-las quando necessério.

7.5.1. Sistemas de arquivos do Windows (NTFS e Fat32)

Cada sistema operacional tem um sistema de arquivos particular. No caso do Win-
dows, é o NTES, mas o padrio ji foi o Fat32. Os primeiros sistemas de arquivos
utilizados pelo Windows foram o Fat (File Allocation Table, ou Tabela de Alocagao
de Arquivos). Posteriormente foi langado o NTES (New Technology File System, ou
nova tecnologia em sistema de arquivos), que traz diversas caracteristicas como segu-
ranga, capacitade de armazenamento e limitagoes aprimoradas em relagdo as versoes
anteriores. Se vocé for formatar um pen-drive ou um disco rigido pequeno, poderd es-
colher um dos sistemas de arquivos ja mencionados. Entretanto, para discos de grande
capacitade — e por se tratar de um instrumento mais novo e confidvel —, recomenda-se
a utilizacio do NTES.

7.5.2. Sistemas de arquivos no Linux (Ext3 e ReiserFS)

No caso do Linux, existem diversos sistemas de arquivos disponiveis. A maioria das
distribuicoes, porém, adota o Ext3 (third extended file system, ou terceiro sistema
extendido de arquivos). E uma evolugio do Ext2 (second extended file system, ou
segundo sistema extendido de arquivos), que era o mais comum nas distribui¢oes. O
Ext3 traz o recurso de Journaling (registro de dados como em um jornal), no qual
as informacdes sdo salvas automaticamente durante a execugio do sistema operacio-
nal. Elas podem ser recuperadas em caso de falha ou queda de energia elétrica.Outro
sistema de arquivos bastante usado no Linux ¢ o ReiserFS (Reiser File System), que
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Figura 214:
Comando *“top”.

—O ReiserFS foi criado
pelo norte-americano
Hans Thomas Reiser,
um programador
de computadores
famoso no mundo
do software livre.
Ele é fundador da
Namesys, empresa
de desenvolvimento
de software
especializada
em sistemas
operacionais.

também oferece Journaling, mas somente retém as informacdes de cabecalhos — nio
faz o registro de dados, o que o torna mais répido que o Ext3.

7.5.3. Sistema de arquivos para memoria virtual no Linux (Swap)

Quando um computador fica sem meméria RAM, acaba recorrendo a um recurso cha-
mado “memodria virtual”. Ela permite copiar o espaco de memoria mais antigo para um
arquivo no disco rigido, provocando um “desafogamento” da memoéria RAM. Assim,
novos programas podem ser abertos, mesmo quando a memoria da maquina estd escassa.
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DICA

Ao montar uma
particao,
lembre-se de criar
a pasta de destino,
caso nao haja
uma. Semisso, o
comando nao vai
funcionar.

Figura 215
Conteudo do
arquivo “fstab”
armazenado

na pasta '/etc” .
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Durante o processo de instalacio no Linux, uma pequena particio ¢ criada em disco

(normalmente do tamanho da meméria RAM instalada), cujo sistema de arquivos é o
chamado “SWAP” (troca).

Uma partigao “SWAP” entra em agdo toda vez que a meméria RAM fica escassa.
Funciona como a memoria virtual no Windows. Porém, nesse caso nao temos
um arquivo de memoria e sim uma parti¢io inteira em disco disponivel. Este é
um dos motivos pelos quais o desempenho de um computador Linux geralmente
¢ melhor do que 0 mesmo equipamento que utiliza o Windows.

7.6. Montagem de dispositivos
(particoes e disquetes) no Linux

Cada sistema operacional tem caracteristicas Unicas, ji que foram desenvolvidos por
pessoas e empresas diferentes. A afirmagao vale, inclusive, para as evolugdes constan-
tes desses sistemas. Por exemplo: hd alguns anos, acessar os dados de um pen-drive,
CD ou disquete no Linux era tarefa complexa. Os usudrios precisavam montar discos
por meio do comando “mount” para poder utilizé-los no sistema operacional — muito
diferente do Windows, em que basta colocar o CD ou disquete no drive e clicar no
icone ou atalho correspondente para acessd-lo. Até por isso, muitos usudrios iniciantes
desistem do Linux. A boa noticia ¢ que a maioria das distribui¢oes Linux j corrigiu
esse problema, permitindo que cada disquete ou CD seja acessado da mesma forma
que em outros sistemas operacionais pelo usudrio ao inseri-lo no drive.

Entender como isso funciona requer um estudo do processo de montagem de
dispositivos no Linux, que trabalha com uma forma de acesso a discos diferente
da do Windows. Para acessar os dados de um drive externo é preciso montar o
dispositivo, ou seja, maped-lo em uma pasta j4 existente no sistema de arquivos.

7.6.1. Uso de dispositivos de armazenamento no Linux

Durante a inicializagéo, 0 sistema operacional Linux monta, automaticamente,
os dispositivos ou parti¢oes de disco nas pastas (diretérios) correspondentes. Nas
novas distribui¢oes (como Ubuntu), pen-drives e CDs, esses dispositivos sio mon-
tados quando inseridos no drive ou porta USB. Esse processo se dd também pelo
préprio sistema operacional.

Existe um arquivo no qual o usudrio pode configurar quais parti¢oes ou discos de-
vem ser montados durante a inicializagao do sistema: /etc/fstab (file system table),
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jpescola@jpescola-laptop:~$ cat /etc/fstab

# /etc/fstab: static file system information.
#
# Use 'vol id --uuid' to print the universally unique identifier for a

# device; this may be used with UUID= as a more robust way to name devices
# that works even if disks are added and removed. See fstab(5).

#
# <file system> <mount point> <type> <options> <dump> <pass>
proc /proc proc defaults 0 0

# / was on /dev/sdal during installation
UUID=5b183e4b-c262-4889-add3-d1178d04fabl /

D1

reiserfs notail, relati
me © 1

# /dados was on /dev/sda2 during installation
UUID=c8al521e-8178-46ea-b057-036654d50185 /dados reiserfs relatime

¢] 2
/dev/scde /media/cdrom@  udf,is09660 user,noauto,exec,utfs @ 0 —

jpescola@jpescola-laptop:~$ ||

como ilustra a figura 215. Para saber mais, acesse o manual do “fstab”, digitando
no console: “man fstab”.

7.6.2. Montagem de dispositivos (partigoes e disquetes)

Quando usamos o console ou o terminal, podemos montar e desmontar dispo-
sitivos manualmente por meio dos comandos “mount” e “umount” (figura 216).

Nao ¢é possivel montar nenhum dispositivo no prompt de comandos sem autoriza-
¢ao. E que o comando mount s6 pode ser executado pelo administrador (root). Para

executar um comando como administrador, é preciso adicionar o comando “sudo”

(abreviagio para “super user do”, literalmente “fazer como superusudrio”) a frente do
comando restrito.

No comando da figura 216, montamos a parti¢ao “sdal” na pasta “hd”, uma subpasta
de “/media”. Ao listar o contetido da pasta, vocé terd o da parti¢io “sdal”, que represen-
ta a primeira parti¢do do primeiro disco instalado na maquina (tabela 6).
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jpescola@jpescola-laptop:~$ cat /etc/fstab
# /etc/fstab: static file system information.
#

[>]

# Use 'vol_id --uuid' to print the universally unique identifier for a

# device; this may be used with UUID= as a more robust way to name devices
# that works even if disks are added and removed. See fstab(5).

¥
# <file system> <mount point> <type> <options> <dump> <pass>
proc /proc proc defaults 0 [°]

# / was on /dev/sdal during installation

UUID=5b183e4b-c262-4889-add3-d1178de4fabl / reiserfs notail,relati

me © 1
# /dados was on /dev/sda2 during installation
UUID=c8al521e-8178-46ea-b057-036654d50185 /dados reiserfs relatime
0 2
dev/scdo /media/cdrom@ udf,iso9660 user,noauto,exec,utfd 0 6] —1

jpescola@jpescola-laptop:~$ mount /dev/sda

sda sdal sda2

jpescola@jpescola-laptop:~$ mount /dev/sdal /media/hd
mount: operacdo exclusiva de root 3
jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo ount /dev/sdal /media/hd

O comando “mount” precisa de pelo menos dois parimetros: o dispositivo que serd
montado e a pasta de destino. Depois de usar o dispositivo, basta sair da pasta de mon-
tagem e partir para o comando “umount’, a fim de desmontd-lo. Como pardmetro de
caminho, informe o dispositivo (“/dev/sda”) ou a pasta em que ele foi montado.

Dispositivo Descricdo
/dev/sdal Primeira particao do primeiro disco
/dev/sda2 Segunda particao do primeiro disco
/dev/sda3 Terceira particao do primeiro disco
Idev/sdbl Primeira particao do segundo disco (pode ser seu pen-

drive)
/dev/sdcl Primeira particao do terceiro disco
/dev/icdrom Drive de CD-ROM
/dev/cdrw Drive de CD-RW ou DVD-RW
/dev/fd0 Primeiro drive de disquete
/dev/fdl Segundo drive de disquete
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—O “sudo” permite
executar qualquer
comando como
administrador. Esta
disponivel a quem
instalou a distribuicao
na maquina. Na
primeira vez que o
“sudo” for executado,
o terminal vai pedir a
senha para verificar se
o usuario realmente
tem permissao.

Figura 216
Montando uma
particdo do disco
em uma subpasta
de /media.

Tabela 6
Comandos de
montagem de
dispositivo.
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Figura 217
Instalando um
programa

a partir do
arquivo no CD.

onhecidos os diferentes tipos de sistemas operacionais existentes no

mercado, é o momento de abordar a sua gestao, ou seja, analisar as

atividades que fazem parte do cotidiano de um técnico de informi-
tica nesse Ambito. E fundamental saber algumas praticas que podem ser adotadas
durante o trabalho, seja o profissional um responsével pelo parque de mdquinas
de sua empresa, seja um programador, com foco direcionado a projetos.

8.1. Instalacao de programas no Linux

Um bom comego ¢ abordar tudo o que envolve a instalagao de programas no Li-
nux, porque a maioria daqueles que se dedicam ao segmento estd mais acostumada
a fazer isso no Windows. E ¢é simples. Basta clicar sobre o arquivo do instalador e
seguir os passos do assitente de instalagao (next, next, next, finish...). O Linux tam-
bém oferece essa possibilidade bem amigavel. Acessando os mesmos sites, ¢ possivel
baixar softwares para Linux e instalar um por um, com um duplo clique do mouse.
Mas essa nao ¢ a tnica forma de fazé-lo. Vejamos quais s3o as outras alternativas.

8.1.1. Instalando programas a partir do CD da distribuigao

Ao inserir o0 CD do Ubuntu no drive, conseguimos acessar diversas pastas com
arquivos de instalagao, executdveis manualmente com um duplo clique do mou-
se. Esses arquivos tém a extensdo “.deb”. Durante a execugao, veremos uma jane-
la como a da figura 217. Se vocé clicar no botao “Instalar Pacote”, o utilitdrio vai
adicionar o novo software ao sistema operacional.

Arquivo Ajuda

Pacote: b43-fwcutter 4 Instalar Pacote

Status: Todas as dependéncias satisfeitas

Descricao | Detalhes 'Arqulvos Incluidos

Utllity for extracting Broadcom 43xx flrmware

fweutter is a tool which can extract firmware from various source files. It's written for
BCM43xx driver files.

The project page is http://bcm43xx.berlios.de/
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## extensively as that contained in the main release, although it includes [4]
## newer versions of some applications which may provide useful features.

## Also, please note that software in backports WILL NOT receive any review

## or updates from the Ubuntu security team.

# deb http://mirror.globo.com/ubuntu/archive/ jaunty-backports main restricted u
niverse multiverse

# deb-src http://mirror.globo.com/ubuntu/archive/ jaunty-backports main restrict
ed universe multiverse

## Uncomment the following two lines to add software from Canonical's

## 'partner' repository.

## This software is not part of Ubuntu, but is offered by Canonical and the
## respective vendors as a service to Ubuntu users.

# deb http://archive.canonical.com/ubuntu jaunty partner

# deb-src http://archive.canonical.com/ubuntu jaunty partner

deb http://security.ubuntu.com/ubuntu jaunty-security main restricted

deb-src http://security.ubuntu.com/ubuntu jaunty-security main restricted

deb http://security.ubuntu.com/ubuntu jaunty-security universe

deb-src http://security.ubuntu.com/ubuntu jaunty-security universe

deb http://security.ubuntu.com/ubuntu jaunty-security multiverse

deb-src http://security.ubuntu.com/ubuntu jaunty-security multiverse LJ

jpescola@jpescola-laptop:~$ [

8.1.2. Instalando programas a partir de sites de download

Arquivos “.deb” sdo pacotes de software do Debian, distribui¢io Linux bastante
famosa, da qual derivou o Ubuntu. Portanto, qualquer arquivo com extensio
“.deb” pode ser instalado no Ubuntu. Se vocé encontrar em um site um pacote
“.deb” e quiser instald-lo em seu equipamento, basta baixar o arquivo e dar duplo
clique sobre ele, como fez com o arquivo do CD no item anterior.

8.1.3. Gerenciador de pacotes do Linux (apt-get e synaptic)

Um conceito importante sobre os sistemas Linux ¢ o de servidores de pacotes. Jd
sabemos que um pacote é um software que pode ser instalado no Linux. E um
servidor de pacotes é uma mdquina disponivel na rede (ou na internet), para tor-
nar disponiveis diversos pacotes a serem baixados por distribui¢ées Linux, como
o Ubuntu. Assim que ¢ instalado, o Ubuntu configura, automaticamente, um
servidor de pacotes do pais cuja linguagem foi escolhida no inicio do processo.
Essa configuracio ¢ feita no arquivo “sources.list” (lista de fontes de software),
que fica na pasta “/etc/apt” (figura 218). A partir desse momento, podemos utili-
zar o comando “apt-get” (gerenciador de pacotes usado no Ubuntu) e o comando
“apt-cache” (programa usado para manter um banco de dados) para instalar, de
maneira extremamente fécil, um novo pacote no PC.

E recomenddvel atualizar a lista de pacotes atual, antes de instalar um, pois
novos pacotes sio criados e atualizados diariamente no servidor. Para fa-
zer essa atualizacio, digite o comando “sudo apt-get update” (figura 219-A).
Atengao: para utilizar o “apt-get”, é preciso manter a conexao com a internet, pois
o servidor de pacotes ndo estd na mdquina nem na rede local.
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jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo Ebt—get update
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Figura 218
Arquivo
“sources.list”.

DICA

Podemos alterar o
endereco “http” do
servidor que sera
utilizado para baixar
os pacotes. Basta
consultar os que
estdo disponiveis
no site do Ubuntu e
trocar o que estava
no “sources.list".
Lembre-se de salvar
as alteragdes antes
de fechar o arquivo.

Figura 219-A
Atualizando a lista
de pacotes.

167
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Figura 219-B
Atualizando a
lista de pacotes
com o servidor
remoto.

Figura 220
Busca, por
pacotes, via
palavra-chave.
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jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo apt-get update [~
[sudo] password for jpescola:

Ign cdrom://Ubuntu 8.04 Hardy Heron_ - Release 1386 (20080423) hardy/main Trans
lation-pt BR

Ign cdrom://Ubuntu 8.04 Hardy Heron_ - Release 1386 (20080423) hardy/restricted
Translation-pt BR

Atingido http://mirror.globo.com jaunty Release.gpg

Obter:1 http://mirror.globo.com jaunty/main Translation-pt BR [256kB]

Atingido http://security.ubuntu.com jaunty-security Release.gpg

Ign http://security.ubuntu.com jaunty-security/main Translation-pt_BR

Ign http://security.ubuntu.com jaunty-security/restricted Translation-pt BR

Ign http://security.ubuntu.com jaunty-security/universe Translation-pt BR

Ign http://security.ubuntu.com jaunty-security/multiverse Translation-pt BR

50% [1 Translation-pt BR 129600/256kB 50%].

Se o resultado for parecido com o da figura 219-B, é sinal de que os pacotes foram
atualizados com sucesso. Caso haja algum erro durante a atualizacio, abra no-
vamente o arquivo “sources.list” e confira se o endereco do servidor estd correto.

O préximo passo é consultar a lista de pacotes utilizando uma palavra-chave.
Isso nos permite fazer uma busca, no servidor, a procura de pacotes que tém algo
a ver com a palavra “game” (jogo). O resultado retorna os nomes dos aplicativos,
seguidos de uma pequena descri¢io. Fazer uma busca é importante, pois preci-
saremos do nome correto do pacote para instald-lo, como mostra a figura 220.

Chegou o momento de instalar o pacote. Digite o comando “apt-get install” (o
pardmetro “install” significa instalar), seguido do nome do pacote que seleciona-
mos ao digitar o comando anterior para consulta (figura 221).

Para que o pacote escolhido funcione corretamente, sio necessdrios outros paco-
tes, que sdo detectados e instalados pelo utilitdrio, conforme ilustra a figura 222.
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Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates Release (2]
Atingido http://mirror.globo.com jaunty/main Packages

/Atingido http://mirror.globo.com jaunty/restricted Packages
Atingido http://mirror.globo.com jaunty/main Sources

Atingido http://mirror.globo.com jaunty/restricted Sources

Atingido http://mirror.globo.com jaunty/universe Packages

Atingido http://mirror.globo.com jaunty/universe Sources

/Atingido http://mirror.globo.com jaunty/multiverse Packages
/Atingido http://mirror.globo.com jaunty/multiverse Sources

Atingido http://mirror.globo.com hardy/main Packages

/Atingido http://mirror.globo.com hardy/restricted Packages
Atingido http://mirror.globo.com hardy/universe Packages

Atingido http://mirror.globo.com hardy/multiverse Packages
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/main Packages
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/restricted Packages
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/main Sources
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/restricted Sources
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/universe Packages
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/universe Sources
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/multiverse Packages
Atingido http://mirror.globo.com jaunty-updates/multiverse Sources
Baixados 1102kB em 6s (167kB/s)

Lendo listas de pacotes... Pronto 3
jpescola@jpescola-laptop:~$ apt-cache search gamefl
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moagg-data - data files for the moagg game

moaggedit - map editor for the Moagg game

opendb - Web-based lending database written in PHP

pcsx-bin - Sony PlayStation emulator -- binary

pcsx-118n - Sony PlayStation emulator -- extra languages
psemu-input-omnijoy - Controller/keyboard plugin for PSX emulators
psemu-input-padjoy - Controller plugin for PSX emulators
psemu-sound-alsa - ALSA sound plugin for PSX emulators

psemu-sound-o0ss - 0SS sound plugin for PSX emulators

psemu-video-x11 - software graphics plugin for PSX emulators

schafkopf - popular Bavarian card game for KDE

starfighter - 2D scrolling shooter game

starfighter-data - data files for Starfighter game

superkaramba-kde4 - a program based on karamba improving the eyecandy of KDE 4
vertex - a GTK+OpenGL 3D modeller

worlded - world editor for Arkrpg

xbat - classic shoot 'em up game for X11

xmms-gbs - Gameboy sound player plugin for XMMS

chdrvfont - Fonte Kuo Chiao 16x16 para terminal de console chinés CHDRV.
alien-arena-dbg - debugging symbols for alien-arena
alien-arena-server-dbg - debugging symbols for alien-arena-server
libdscaler - Video deinterlacer plugins from the DScaler project
robotour - control mobile robots in this programmer's game =
jpescola@jpescola-laptop:~$ D

bl
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jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo apt-get install robotour
Lendo listas de pacotes... Pronto
Construindo arvore de dependéncias
Lendo informagdo de estado... Pronto
0s pacotes extra a seguir serdo instalados:
libsox-fmt-alsa libsox-fmt-base libsox1l libwxbase2.6-0 libwxgtk2.6-0 sox
Pacotes sugeridos:
libsox-fmt-all
0s NOVOS pacotes a seguir serdo instalados:
libsox-fmt-alsa libsox-fmt-base libsoxl libwxbase2.6-0 libwxgtk2.6-0
robotour sox
© pacotes atualizados, 7 pacotes novos instalados, 0 a serem removidos e @ ndo a
tualizados.
E preciso baixar 4458kB de arquivos.
Depois desta operagdo, 12,7MB adicionais de espago em disco serdo usados.
Vocé quer continuar [S/n]? []

B

Antes de comegar a baixar os pacotes necessérios e suas dependéncias, no entan-
to, o utilitdrio solicita uma confirmagio e informa a quantidade de arquivos e o
tamanho total em MB (Megabytes) de todos. Para continuar o processo, pressio-
ne a tecla “Enter”. Pronto. O pacote ¢é instalado com sucesso.

8.2. Compactadores e backup

Provavelmente vocé ji deve ter recebido um e-mail com um arquivo anexado
cuja extensao seja “.zip” ou “.rar”: eles passaram por um processo de compactagao
(compressao). O motivo ¢ simples: quanto menor o arquivo, mais rdpido serd o
seu envio como anexo, pois ele utiliza menos espaco em disco.

Existem diversos tipos de compactadores no mercado, além de diferentes forma-
tos de compactagdo. Atualmente, os formatos RAR e ZIP tém sido os mais uti-
lizados, mas 0 7Z também é muito bem aceito, em especial por ser um software
do tipo OpenSource (cddigo aberto). Cada um desses formatos pode ser adotado
tanto no Windows quanto no Linux. Basta instalar um software de compactagao
que possua suporte para o formato escolhido. Alguns até dispéem de suporte para
mais de um formato de compressio e descompressio.

Figura 221

Lista de pacotes
relacionados com a
palavra-chave “game”.

Figura 222
Instalando um
novo pacote.

DICA

1. Nem sempre os
novos pacotes criam
atalhos no menu
“Aplicativos” do
Ubuntu. Entdo, pode
ser necessario digitar o
comando para chamar o
aplicativo no prompt de
comandos (terminal).

2. Quando nao quiser
mais o programa ou se
precisar de mais espaco
em disco, vocé podera
desinstala-lo utilizando
o parametro “remove”
do comando “apt-get”.

CAP{TULO 8
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DICA

Quanto maior
ataxade
compressao de um
compactador, mais
tempo ele vai levar
para criar o arquivo
compactado.

Mas isso pode ser
compensado com
a obtencdo de um
arquivo menor no
final do processo.

Figura 223
Visualizacdo do espaco
em disco usado pela
pasta “backup”.

Figura 224
Arquivando a
pasta “backup”.

Figura 225-A
Visualizando o
tamanho do arquivo
“tar gerado”.

Figura 225-B

O arquivo compactado,
menor do que o arquivado,
e a pasta de origem.
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8.2.1. Compactadores nativos do Linux

O comando “tar” estd presente em qualquer distribui¢ao Linux e permite ar-
mazenar ou compactar pastas ou conjuntos de arquivos em um tnico arquivo.
Sua sintaxe ¢é a seguinte:

tar [parametros] [nome do arquivo] [itens a serem arquivados]

Imagine uma pasta chamada “backup”, com arquivos a compactar. Primeiramente di-
gite 0 comando “du” para ver qual é o espaco ocupado em disco pela pasta (figura 223).

Para arquivé-la em um arquivo com a extensao “tar”, digite o comando mostrado
na figura 224.

Digite novamente o comando “du” para visualizar o tamanho do arquivo “tar”
criado, conforme a figura 225-A.

Veja que o arquivamento diminui um pouco o tamanho do arquivo, mas isso nio
chega a ser uma compactacio, pois esse processo converte os bits repetitivos da
estrutura de todos os arquivos, fazendo com que seja necessirio menos espago em
disco para armazenamento. Compacte o arquivo, ainda utilizando o comando
“tar”, mas agora com o ZIP (figura 225-B). Agora, o arquivo resultante tem 725
KB. E menos de um quarto do tamanho da pasta de origem.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup.tar A
3003 backup.tar

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup

3064 backup

jpescola@jpescola-laptop:~$ [

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ 7zr a backup.7z hackupD

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup.tar A
3003 backup.tar

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup

3064 backup

jpescola@jpescola-laptop:~$ [

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup.tar A
3003 backup.tar

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup

3064 backup

jpescola@jpescola-laptop:~$ tar czf backup.tar.gz backup
jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup.tar.gz

725 backup.tar.gz

jpescola@jpescola-laptop:~$ D

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo apt-get install rarf]

Arquivo [Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ tar cf backup.tar backu;ﬂ

8.2.2. Instalagao de novos compactadores,
usando o gerenciador de pacotes

Agora instale o compactador “rar”, utilizando o comando “apt-get”, como se viu
no item anterior (figura 226).

Em seguida crie um arquivo compactado com o formato “rar”, como ilustra a

figura 227.

Observe que ¢ preciso digitar o comando “rar”, seguido do parimetro “a”, que
significa “add” (adicionar). O préximo passo é o nome do arquivo resultante
(backup.rar) e, por ultimo, a pasta que serd compactada pelo comando. Veja com
que tamanho o arquivo “backup.rar” ficou (figura 228).

Com o formato rar, o arquivo resultante ¢ ainda menor. Isso acontece porque o
seu algoritmo de compactagio ¢ mais eficiente que o utilizado pelo formato “zip”.
Justamente por comprimir mais, o “rar” precisa de um tempo maior para efetuar
todos os cdlculos de compactacao e, por isso, é mais lento que o “zip”.

Jd 0 7Z ¢ do tipo OpenSource, o que significa que diversas pessoas constante-
mente ajustam seu algoritmo, para tornd-lo cada vez mais eficiente. Faga um teste
pratico. Instale-o via “apt-get” (figura 229).

Arquivo Editar Mer Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup.rar
673 backup.rar
jpescola@jpescola-laptop:~$ D

Arquivo [Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo apt-get install p7zid]
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Figura 226
Instalacdo do “rar’.

Figura 227
Compactando
em formato “rar”.

Figura 228
Visualizacdo

do espago em
disco usado por
“backup.rar”.

Figura 229
Instalando o
compactador
para usar o
formato 77",
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Figura 230
Compactando
com “7zr".

Figura 231
O arquivo compactado

com "7z" é menor que os
demais compactados.

Figura 232
Criacdo de um
arquivo batch de
backup.
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Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ rar a backup.rar backu;ﬂ

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ du backup.7z
613 backup.7z
jpescola@jpescola-laptop:~$ D

Para compactar a mesma pasta, com o comando “7zr”, faca como mostra a figura 230.

Veja que o parimetro “add” ainda é o mesmo, mas agora ¢ preciso especificar uma
extensdo diferente para o arquivo (“.7z”), como aparece na figura 231. Fica evidente
que o “7z” conseguiu realmente compactar mais do que os outros formatos.

8.3. Arquivos de lote (batch)

Qualquer sistema operacional permite a criagdo de arquivos batch, também co-
nhecidos como de lote e que servem para automatizar tarefas repetitivas e coti-
dianas do administrador do sistema. Com um arquivo de lote, podemos confi-
gurar backups, gerar relatérios etc. Podem ser automatizados, se forem colocados
em conjunto com os respectivos programas de agendamento de tarefas. Arqui-
vos batch devem ser criados com o uso de um editor de textos simples (padrao
ASCII) e salvos com a extensdo correspondente, para que o sistema operacional
o reconhega. Normalmente, seu contetido é formado por conjuntos de comandos
da linguagem de cada sistema operacional; portanto, ¢ preciso conhecer esses
comandos para criar arquivos de lote.

8.3.1. Criacao de arquivos de lote usando
comandos do prompt do Windows

Vamos aprender agora a criar um arquivo “Batch” no Windows utilizando co-
mandos bdsicos do prompt, para gerar uma pasta de backup no pen-drive. Copie
os arquivos de alguns diretérios do sistema operacional para essa pasta. Na prd-
tica, apenas dois comandos sao adicionados ao arquivo: o primeiro cria a pasta
“backup” na unidade de disco “E”; o segundo copia todos os dados da pasta
“Arquivos” localizada na unidade “C” para a recém-criada (figura 232).

Arquive Editar Formatar Exbir  Ajuda

md e:‘backup
copy c:harquivosh\®.*® e:‘\backup

T{] Salvar como ;

@@v'. Desktop » v ‘ ‘yl | Pesquisar pel ‘

‘ Organizar v 3= Modos de exibicao ~ [ Nova Pasta

Bibiks Esvisbitos NumeA Tamanho Tipe Modificado em | S
%] Locais Recentes II.
— Fulano
% Computador l “
Bl Desktop Y
s Documentos ’ ROblo £
(=] = ! 3
E Imagens 2
@ Musicas ig} Computador
Mais » s
=
Pastas A ,,\H'l Rede o
e
Nome: *.bxt v
Tipo: IDocumentos detexto‘*.b(ti v]

Documentos de texto (*.txt)
Todos os arquivos

# Ocultar pastas

O préximo passo ¢ salvar o arquivo com o nome “backup.bat”. No caso do
Windows, é necessdrio usar a extensdo “.bat” para que o sistema operacional
o reconhega como sendo do tipo batch. Para salvar corretamente é necessdrio
alterar o tipo do documento para “Todos os Arquivos”. Caso contrdrio, o ar-
quivo terd extensio “.txt”. Entio, digite o nome do arquivo “batch” no campo
“Nome”, escolha o diretério de destino (no nosso caso é o Desktop) e clique
no botio “Salvar” (figura 233).

Um icone caracteristico sinaliza que o arquivo é executdvel (Batch). Basta,
agora, dar um duplo clique sobre esse icone para abrir uma janela do prompt
na tela (figura 234). Mas ela nao permanece aberta e hd uma razio para isso: é
que nao foi usado um comando para parar a execucio ¢ ele pode ser atil para
que vocé veja o resultado do script. Para alterar o script, basta clicar com o
botio direito do mouse sobre o arquivo e escolher a op¢io “Editar”.

Avira AntiVir
Control Center

backup i

Editar [

Imprimir

Executar como administrador
7-Zip

Compertilher...

Scan selected files with AntiVir
Restaurar versdes anteriores

Enviar para

Recortar \§

Copiar
Exibir manchetes

Criar Atalho
Excluir

Renomear

Propriedades

T <2 @ 2318

CAP{TULO 8

Figura 233
Salvando o
arquivo “.bat"

Figura 234
Arquivo criado na drea
de trabalho (desktop).
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Figura 235
Adicionando o
comando “pause’’

Para ver os codigos
de cores disponiveis,
digite no prompt

de comandos do
Windows o seguinte
comando: “color/?"”

Figura 236
Caracteres como
@ ocultam

0s comandos.

Figura 237
Incrementando
o script.

Figura 238
Script
personalizado
com titulo,

Cor e pausa.

Arquive Editar Feormatar Exibir  Ajuda

md e:\backup
copy c:harquivos\¥.#® e:\backup
pause|

Adicione o comando “Pause” no final do cédigo, fazendo com que ele pare nesse
ponto antes de fechar a janela do prompt (figura 235).

8.3.2. Comandos adicionais aplicaveis em arquivos de lote

Além dos comandos do prompt, é possivel adicionar outros pertencentes aos
scripts batch do Windows. Se vocé preferir, pode colocar também um caractere
@ na frente de cada comando, para que ele nao seja apresentado no prompt. As-
sim, somente o resultado do comando aparecerd (figura 236).

O comando “color” também pode ser ttil. Permite configurar uma cor espe-

cifica para a execu¢io do script e diferencid-lo do prompt normal ou mesmo de
outros scripts. Jd o “title” permite especificar um titulo para a janela do prompt
que estd executando o script (figura 237).

Observe que adicionamos um caractere que significa maior (>) e a palavra “nul” a
frente do “pause”. Isso faz com que o retorno do “pause”, que ¢é a frase “pressione
qualquer tecla para continuar...”, permane¢a como oculto do prompt, no final da
execugdo (figura 238).

"ij backup - Bloco de notas
Arquive Editar Formatar Exibir Ajuda

@color fO

@title Script de Backup

@echo Criando pasta de destino

@md e:‘\backup

@echo copiando arquivos, aguarde...
@coﬁy c:harquivosh¥.® e:hbackug I
@acho Fim do backup, tenha um bom dia!
@pause=nul

E backup - Bloco de notas
Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda

md e:‘\backup ) )
copy c:h\arguivos'®.* e:‘\backup
pause|

j backup - Bleco de notas
Arquive Editar Formatar Exibir  Ajuda

@color fO

@title script de Backup

@md e:‘\backup

@copy c:h\arquivos'®.*® e:‘\backup
@pause=nul

3 Script de Backup
c:\arguivos\nome .txt
1 arquivo{s) copiado(s>.

B Script de Backu;;

Criando pasta de destino
Copiando arquivos, aguarde...
c:\arguivos\nome.txt

1 arquivo{(s) copiado(s).
Fim do backup, tenha um hom diat

s

rovavelmente, nenhum usudrio leigo utilizard esse script. Mesmo assim, é im-
P Iment h leigo util t. M

portante frisar que ainda estd faltando alguma coisa. Talvez informagées sobre o
que estd sendo feito durante a execuc¢do do script.

Para exibir dizeres ou frases no script, podemos utilizar o comando “echo”
pt p

(figura 239).

Agora execute o script e observe o resultado. E aconselhdvel que vocé aproveite para
criar seu préprio arquivo “batch” e automatizar seu backup didrio (figura 240).

8.3.3. Fungoes avangadas aplicaveis em arquivos de lote

Ha4 diversas funcoes avangadas que podem ser aplicadas em arquivos de lote do
Windows. Vejamos, aqui, apenas dois desses conceitos, dos muitos que podem
ser adicionados a partir de pesquisas de documentagdo especificas na internet.
Podemos direcionar a saida de um comando para um arquivo gerando um rela-
tério, no final do backup, com o nome dos arquivos copiados e a data de reali-
zagdo do backup — entre outras opgdes. Utilizando um sinal de maior (> ) apds
o comando, direcionamos a saida de um comando para um dispositivo diferente
do monitor. Pode ser um arquivo, por exemplo. Dois sinais de maior (>>) direcio-
nam a saida para o arquivo, incrementando seu contetdo. Se usarmos um sinal
$6, os dados que antes estavam armazenados no arquivo serdo perdidos. Mas com
dois sinais eles se mantém e a nova informacio ¢ incrementada.

Outro recurso 4til é o de substrings. E possivel pegar uma parte de uma string
ou varidvel de ambiente e armazenar em uma varidvel ou apresentar na tela.
Exemplo: “echo %date%” apresenta a data atual na tela e “%date:~0,3%” exibe
somente os trés primeiros caracteres de “%date%” (a partir do indice 0, pega
trés caracteres), ou seja, sé o dia da semana. Trabalhar com parimetros tam-
bém ¢é bem ficil. O sinal “%]1” representa o primeiro parimetro passado na
linha de comando. O “%2” significa o segundo.

CAP{TULO 8

Figura 239
Uso do “echo”
para informar
melhor o usudrio.

Figura 240
Resultado final
do script

de backup.

DICA

Faca uma boa revisao
do que aprendeu
sobre os comandos
doWindows e do
Linux antes de
comecar a trabalhar
com arquivos de lote.
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Figura 241
Digitando um
script no Editor de
Textos (Gedit).

8.4. Arquivos de lote no Linux

8.4.1. Introducao aos shell scripts

No Linux também ¢ possivel criar arquivos de lote, que devem ser salvos com
a extensdo “.sh”. A linguagem de scripts utilizada para criar arquivos de lote é
chamada de “shell script”. E extremamente poderosa, permitindo lagos de re-
peticao, condicoes etc. Gerar um shell script requer um editor de textos-padrao
ASCII, como o gedit do Ubuntu.

8.4.2. Scripts basicos utilizando comandos do Linux

Vamos criar nosso primeiro script para Linux. Inicialmente abra o Gedit ou o
Editor de Textos no menu Aplicativos / Acessorios / Editor de Textos do Gnome.

A primeira linha do script deve conter um #!/bin/sh”, que representa a aplicacio
a ser utilizada para executar o script. Isso significa que na pasta “bin” existe um
comando, chamado “sh”, que serd usado para interpretar o script quando vocé
digitar seu nome para ser executado.

Todos os comandos que vocé conhece para o terminal do Linux podem ser in-
seridos nos scripts. Entao, vamos comegar criando um script simples de listagem
do contetdo da pasta atual, como fizemos com o arquivo de lote do Windows.

Veja que adicionamos apenas duas linhas de cédigo. Na primeira configuramos o

comando que serd utilizado para executar o script. Na segunda, o comando “Is”,

que lista o contetido do diretério atual, como mostra a figura 241. Para salvar o
. . ~ <« b2l <« . b2l 7

arquivo, clique no botao “Salvar” ou no menu “Arquivo / Salvar”. Serd apresen-

tada a tela apresentada na figura 242.

Agora digite o nome do arquivo e escolha a pasta de destino. “Desktop”, como
se sabe, representa a 4rea de trabalho do usudrio atual. Ao clicar no botao
“Salvar”, vocé verd que o arquivo serd criado em sua drea de trabalho com um
icone caracteristico do Gnome. Perceba que o Gedit (Editor de Textos) torna
coloridos os comandos de acordo com a linguagem que estd sendo utilizada.
Ele converte os comandos em cores pré-configuradas no momento em que sal-
varmos o arquivo com a extensao “.sh” (figura 243).

Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

e .8 & | 9 B &

Novo Abrir Salvar Imprimir... Desfazer Hefazer Recortar Copiar Colar Localizar

[7] *Documento nao-salvo 1 3 |

1#!/bin/sh
214

Nome: listar.sh

™7 Navegar em outras pastas

‘ZH 53 jpescola ‘ Desktop‘ ‘Crlargasta‘

Locais Nome | Modificado||
(& Pesquisar (53 desktop 10:55

@ Usado recentemente [5) backup.sh~ 01-08-2009

(53 jpescola

[ Desktop

.. Sistema de arquivos b’mmejjpgco]a/D%k‘[op{

[E Documentos =
(& Imagens
[E Videos
[ azureus
E mp3

;fw,a‘ lTodososarqulvos v‘

[[e]
8

atual (UTF-8) ° ‘

‘ ogancelar ‘ E}§alvar

Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda
B &E. B & L) &
Novo Abrir Salvar Imprimir.... Desfazer Hefaze! Recortar Copiar Cola Localizar

[#) listarsh & ‘

1#!/bin/sh
21s

O préximo passo é permitir a execugao do arquivo. No Linux, isso é necessdrio
porque, por padrio, os arquivos sio criados apenas com permissao de leitura e
gravagio para o usudrio. Para tornar o arquivo executdvel, ou seja, para que o
sistema operacional execute os comandos internos do script como se fosse um
programa, temos de utilizar o comando “chmod +x arquivo.sh”. Apés digitar

o comando de permissdo, vamos executar o script com o comando “/listar.sh”.
Para isso substituiremos o nome “listar.sh” pelo nome do script que estd sendo
criado, caso seja escolhido um nome diferente. Lembre-se de que o Linux ¢ case-
sensitive. Isso significa que, se vocé criar um arquivo com o nome “Falar.sh”, ndo
conseguird executd-lo com o comando “falar.sh”.

8.5. Arquivos de lote no Linux
(estruturas de decisao, lagos)

Podemos adicionar, também, estruturas de decisao e lagos de repeticao em nossos
shell scripts. Vamos, entdo, aprender a fazer isso com exemplos préticos.

Figura 242
Salvando o script
na area de
trabalho com o
nome “listarsh.

Figura 243
O gedit aplica
cores a sintaxe
de acordo com
a linguagem
correspondente.

“chmod” é o
comando que
permite alterar as
permissoes de um
arquivo qualquer do
Linux; “+x"” adiciona
permissao de
execu¢ao no arquivo;
e “arquivo.sh” é o
nome do arquivo

ao qual queremos
adicionar permissao
de execugdo.
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Figura 244
Adicionando
estrutura

de decisao.

Figura 245
Uilizando o
comando “read”.
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Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

E. 8| & 9 1 | &
Novo Abrir Salvar | Imprimir... Desfazer Hefazer | Hecoriar Copiar Colar | Localizar Substituir
[} Documentos @ [[¢) listarsh E‘
@] istarsh 1#!/bin/sh

2 teste=1

3if [ $teste = 1 ];then

4 1s

5else

6 echo "Cédigo incorreto"
fi

Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

& .8 & ) e
Novo Abrir Salvar | Imprimir... Desfazer Hefazer Recortar Copiar Colar Localizar
["] Documentos @ |[¢) listar.sh Ei‘

[+) listarsh 1#!/bin/sh

2 echo "Digite 1 para listar o diretério atual"
3 read teste

4lif [ $teste = 1 ];then

5 1s

6 else

7  echo "Codigo incorreto”

8 fi

8.5.1. Implementagao de estruturas de decisao em scripts

Se vocé ja programa em alguma linguagem, vai ter facilidade para trabalhar com
shell scripts. Entretanto, alguns detalhes precisam ser estudados, pois a sintaxe
aqui é um pouco diferente. Um “Se” (estrutura de decisio) ¢ representado pela
palavra IF (Se), cuja condigao deve ser apresentada entre colchetes, seguido da
palavra-chave THEN (entdo), como ilustra a figura 244.

Veja que criamos uma varidvel chamada “teste”, que recebe inicialmente o valor 1.
Faremos a validagdo dessa varidvel utilizando a estrutura de decisao IF. Agora va-
mos pedir ao usudrio que digite o c6digo durante a execugao do script, utilizando
o comando “read” (ler), conforme mostra a figura 245.

Ao executar o script, serd solicitado o cédigo para listar o contetido do diretério
atual. Se o usudrio digitar algum cédigo diferente de 1, a mensagem “Cédigo
incorreto” serd apresentada (ainda a figura 245). Para usar o “senio”, utilize “elif”,
pois esta ¢ a sintaxe correta do shell script.

8.5.2. Implementacao de lagos de repeticao em scripts

O script pode permanecer executando indefinidamente até que o usudrio pres-
sione um cddigo de saida. Isso permite que ele seja utilizado por tempo indeter-
minado. Ao terminar o trabalho, vocé s6 precisa pressionar 0, por exemplo, para
fechd-lo. Para fazer isso, vamos implementar um lago de repetigao (figura 2406).
No primeiro exemplo, criamos um lago infinito que poderd ser finalizado pres-
sionando a tecla “CTRL+C” no teclado.

Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

E T 3 =) >N
D & . = ) & &
Novo Abrir Salvar Imprimir... Desfazer Hefaze Recortar Copiar Colar Localizar Substituir
|| Documentos @ |[9) listarsh @

1#1/bin/sh
2while :

] listar.sh

4 echo "Digite 1 para §tar o diretério atual®
read teste
if [ $teste = 1 ];then
s
else
9 echo "Cédigo incorreto”

Em seguida, adicionamos o comando “while:. Assim, enquanto o usudrio nao
pressionar as teclas de finalizagao “CTRL+C”, o script vai continuar em pro-
cesso de execugdo. Adicionamos, agora, um comando “elif” para validar tam-
bém o 2 como uma solicitacdo de listagem detalhada do diretério no script.
Atengao: qualquer cédigo diferente de 1 ou 2 vai resultar numa mensagem de
erro pelo script (figura 247).

Em vez de pressionar CTRL+C para finalizar o script, é possivel fazer uma
validagio melhor, solicitando a tecla 0 para sair, por exemplo. E importante
frisar que a linguagem “Shell Script” é extremamente poderosa. E aconselhdvel
aprofundar-se no tema consultando materiais especificos.

Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

B&E.8 & 9 & &
Novo Abrir Salvar | Imprimir... | Desfazer Hefaze Recortar Copiar Colar Localizar Substituir
[*) Documentos @ |[9) listarsh @ ‘
o 1#1/bin/sh
| listar.sh
o) peter s 2while :

3do

4 echo "Digite 1 para listar o diretério atual\nOu 2 para
uma listagem detalhada...|"

5 read teste

6 if [ $teste = 1 ];then

7 s

8 elif [ $teste = 2 ]; then
e 1s -lh
110 else

11 echo "Coédigo incorreto"
12/ fi

13 done
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Figura 246
Criando um laco
de repeticao
com o comando
“while.

Figura 247
Adicionando
uma condicdo

ao laco “while”.
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Figura 248
Painel de controle
/ Contas

de Usudrio.

s sistemas operacionais tém papel importante nas redes de com-
putadores. Sao eles os responsdveis pelo cadastramento dos servi-
cos, das aplicacoes e dos usudrios da rede. E possivel aproveitar ao

mdximo os recursos desses sistemas na administragao de redes.

9.1. Usuarios e grupos no Windows

O gerenciamento de usudrios e grupos no Windows é uma tarefa que, geralmen-
te, ¢ deixada de lado quando se trata de computadores de usudrios domésticos.
No entanto, o assunto ganha importincia quando se fala em um servidor de
rede. Vamos entdo aprender a criar usudrios e grupos no Windows Vista para
poder controlar o que cada um faz em nosso computador. Depois separamos os
arquivos e as configuracoes de cada usudrio do sistema.

9.1.1. Criando novos usuarios no Windows Vista

Para criar um novo usudrio no Vista, acesse o Painel de Controle e clique no link
“Contas de usudrio”. Aparecerd a tela mostrada na figura 248.

Clique em “Adicionar ou remover contas de usudrio” para gerar, por exemplo,
uma conta para que seu irmaozinho possa utilizar o computador, ter arquivos
separados dos seus e até seu proprio papel de parede.
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Escolha o tipo de conta que vocé deseja alterar

—
l Fulano
{ Wl Administrador

—
'l d-, ! Convidado
g 8 A conta de convidado estd desativada

Criar uma nova cogta
O que éuma contije usudrio?
Operagées adicionais que vocé pode executar

Ir para a pagina Contas de Usudric principal

Clique no link “Criar uma nova conta” para ver as telas da figuras 249 e 250.

Digite o nome do usudrio ou uma palavra que representa a pessoa que ird utilizar
essa conta e escolha seu tipo. Pode ser “Usudrio padrao” (comum) ou “Adminis-
trador”. O ideal é colocar seu irmaozinho como usudrio comum, o que lhe dard
permissoes minimas para alterar as configuragées do computador. Clique em
“Criar conta” para finalizar, como estd na figura 250.

Pronto. Vocé tem mais uma conta. As imagens que aparecem na tela represen-
tam os usudrios cadastrados em seu PC. A conta de “Convidado” ¢ criada pelo
Windows Vista, segundo padrio do sistema operacional. Clique na imagem “Ir-

[E=H]EEH]C X |
~ [ 2] [ Pesquisar L

@@-m« Corcolmte b o oS b @rrhen e

Dé um nome para a conta e escolha um tipo de conta
Este nome aparecerd na tela de Boas-vindas & no menu Iniciar.

Irmaczinha|

© Usudrio padrio
0Os ususrios de conta padrio podem utilizar a maioria dos softwares e alterar configuracdes do sistema que
no afetem outros usuarios ou a seguranga do computador.

© Administrador
Os administradores tém acesso total ac computador e podem efetuar quaisquer alteragdes que desejarem.
Para ajudar a tornar o computador mais seguro, eles precisam fomecer ou confirmar sua senha para
poderem efetuar alteracdes que afetem outros usuarios.

E recomendado proteger todas as contas com senhas fortes.

Por que é recomendado usar uma conta padrio?
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Figura 249
Visualizacdo de
contas

jd existentes.

Figura 250
Criacdo de
uma nova conta.
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Figura 251
Gerenciando
contas.

Figura 252
Escolha de
uma imagem
para o usudrio.

G'@vﬁs« Contas de usudrio » Contas de Usudrio »_Gerenciar Contas [ [ Pesguisar B

Escolha o tipo de conta que vocé deseja alterar
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0 que é uma conta de usudrio?

Operagdes adicionais que vocé pode executar

Irpara & pégina Contas de Usudrio principal

miozinho”, para alterar a figura apresentada na tela de boas-vindas do Windows
Vista e na tela de logon, aquela que solicita a escolha do usudrio quando ligamos
o computador (figura 251). Escolha a imagem que melhor representa o seu ir-
miozinho e clique em “Alterar imagem” (figura 252).

Quando vocé reiniciar o computador, verd que uma tela de login, como a da figu-
ra 253, serd apresentada antes que a drea de trabalho do usudrio apareca.

9.1.2. Criando novos grupos no Windows Vista

O conceito de grupos em um sistema operacional estd fortemente ligado a questoes
de seguranca da rede e do proprio sistema. E conveniente, portanto, criar grupos
para distinguir conjuntos de usudrios que tenham caracteristicas em comum. As-
sim poderemos restringir o acesso desse grupo a determinado recurso ou drea. Por
ser um sistema operacional desenvolvido para estagdes de trabalho, o Windows
Vista tem recursos de gerenciamento de grupos de usudrios ocultos e bastante limi-
tados. J4 um sistema desenvolvido para servidores, como o Windows Server, tem
poderosos recursos para essa finalidade e que ficam disponiveis para que o adminis-
trador do sistema possa tomar decisoes a respeito e definir permissoes.

Em uma escola, por exemplo, pode-se criar um grupo de usudrios “Professores”
e outro grupo “Alunos” para diferenciar o que cada um pode ou nao fazer. Tra-

L3

Fulano Irmaozinho

:;_ Windows Vistar Business

8, « Gerenciar Contas b Alterar uma conta » Escolherimagem ~ [ 42 ][ Pesquisar

Escolher uma nova imagem para a conta de Irmaozinho's

Irmaozinho
Usudric padréo

Procurar mais imagens...

Alterar imagem H Cancelar

balhar com grupos também facilita a administragio das permissoes. Isso porque,
a0 adicionar uma nova impressora, por exemplo, nio serd necessdrio atribuir
permissdo a cada usudrio professor; basta adiciona-la para o grupo “Professores”.

9.2. Usuarios e grupos no Linux
(modo grafico e texto)

Quanto ao gerenciamento do Linux podemos trabalhar tanto no modo texto
quanto no grifico. O mesmo vale para a criagio e manipulagio de usudrios. E
possivel fazer o gerenciamento de usudrios e grupos, contando com os mesmos
recursos, tanto nas distribui¢des com interface grifica quanto nos servidores que
tém somente interface de modo texto. Vale, entdo, aprender a criar usudrios,
grupos e privilégios no Linux.

No modo grafico

O primeiro passo ¢ criar um novo usudrio do Linux pelo Gnome, que ¢é a inter-
face gréfica padriao do Ubuntu. Para fazer isso, clique no menu Administragdo /
Usudrios e Grupos (figura 254).

Nome | Usuario \Diretdrlo pessoal ‘ =k Adicionar usuario
&' Joao Paulo éjpescolaéfhome./]pescola ’
®) : 5
& teste! /homeltestef
£ root ‘root  /root ’
‘ sﬁerenclar rg{rupos
33
AJL_lda I ‘ Desbloguear ‘ ‘ ﬁfechar ’

Figura 253
Tela de login do
Windows Vista.

Figura 254
Utilitdrio de
gerenciamento

de usudrios e
grupos do Ubuntu.
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Figura 255
Adicionando um
NOVo Usudrio no

sistema operacional.

Figura 256
Preenchendo os
dados do usudrio.
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Nome |Usuario | Diretério pessoal | | JL Adicionar usuario

) Joao Paulo jpescola: /home/jpescola

T

‘teste1 : /homeitestet

£ root root /root \ o ‘

‘ s Gerenciar grupos ’

Como essa providéncia é fun¢ao do administrador do sistema, é preciso clicar em
“Desbloquear” para que os botoes necessirios fiquem ativos. Serd solicitada a sua
senha de usudrio comum, como mostra a figura 255.

Agora clique em “Adicionar usudrio” e, depois, em “Gerenciar grupos”. Vamos
escolher a primeira op¢do para criar um usudrio “Aluno” pelo gerenciador gréfico
do Ubuntu. A esquerda hd uma relagdo dos usudrios ji cadastrados no sistema.

Quando clicamos no botao “Adicionar usudrio”, aparecerd na tela a janela mos-
trada na figura 256. Digite o login do usudrio (nome que ele usard para acessar o
sistema) € o seu nome completo (nome real), que aparecerd formalmente no canto
superior direito da drea de trabalho quando ele “logar” o sistema.

Observe que no item “Perfil” podemos escolher o tipo de usudrio que serd criado
(consulte o quadro “Tipos de usudrio” na pdgina 187).

Digite também uma senha para o usudrio e clique na aba “Contatar” para digitar os
dados pessoais do usudrio, como endereco e telefone. Esses dados nio sao obrigatérios.
¢ &

Conta | Contatar ‘ Privilégios do usudrio ‘Avangado |

Configuragdes Béslcas N

Nome de usuario: | |

Nome real: I l

Perfil: ‘ Desktop user v |

Senha

@® Definir senha manualmente

Senha do usuario: I ]

Confirmagao: I I

() Gerar senha aleatoria

Senha definida para: | ‘ ‘ ;,, ar

Conta | Contatar| Privilégios do usuario | Avangado |

Acessar dispositivos de armazenamento externo automaticar]—

(] Administrar o sistema

Capturar video da TV ou Webcam, e usar aceleragao 3d

[_] Compartilha pastas com a redejocal

Conectar a Internet usando um modem

(] Conectar a rede sem fio ou cabeada =

] Configurar impressoras

Enviar e receber faxes

Monitorar registros do sistema

Montar sistema de arquivo de espago do usuario (FUSE)
Usar dispositivos de audio —

Usar modems
Usar unidades de CD-ROM [~]

[« m [ DBJ

‘ogancelarH & ok }

Na aba “Privilégios do usudrio”, vocé pode habilitar e desabilitar permissées para
o usudrio. E possivel impedi-lo de usar recursos do sistema, como o drive de CD,

por exemplo (figura 257).

Na aba “Avangado” ainda ¢ possivel alterar a pasta do usudrio. Mesmo que, por
padrao, ela fique em “/home”, vocé pode crid-la em qualquer lugar, jd que ¢ o
administrador do sistema (figura 258).

9.2.1. Criando novos usuarios e grupos no Linux (modo texto)

Existem diversos comandos para gerenciar, criar ou excluir usudrios e grupos
no terminal do Linux. Para criar um usudrio, podemos utilizar o comando
“adduser”, passando, como parimetro, o nome do usudrio. Por exemplo, “pro-
fessor”. Lembre-se de que, antes, é preciso dar o comando “sudo”.

Conta ‘ Contatar ‘ Privilégios do usuérlo‘ Avarfsado |

Conflguragdes Avangadas

Diretorio pessoal: l/homelA[uno l

Shell: l/bln/bash ‘ ‘
Grupo principal: ‘ v ‘
ID do usuario: [1003 |C‘

‘ € cancelar ‘ | ok \

Figura 257
Privilégios
do usuario.

TIPOS DE
USUARIO

Desktop user (usuario
de desktop): com
algumas restri¢des
no sistema.
Administrador: com
permissao total e
irrestrita a todos os
componentes do
sistema.
Unprivileged

user (usuario sem
privilégios): comum,
nao consegue digitar
comandos com
“sudo”.

Figura 258
Finalizando
o cadastro
do usuario.
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Figura 259
Adicionando o
usudrio professor.

DICA

Para excluir um
usuario, use o
comando “userdel”
ou “userdel -r".

Este Ultimo excluira
também a pasta
pessoal do usuario.
Paralogar no

Linux com o novo
login, pressione
CTRL+ALT+F1a F6
para abrir um “tty” e
digite o novo
usuario e sua senha.

Figura 260
Finalizando o
cadastro do
usudrio professor.
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Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo adduser Professor [~
adduser: Por favor, insira um nome de usudrio que se adeque a expressdo regular
configurada

através da variavel de configuragdo NAME REGEX[ SYSTEM] . Use a opgdo '--force-
badname’

para evitar essa verificacdo ou reconfigure NAME REGEX ou NAME REGEX SYSTEM.
jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo adduser professor

Adicionando o usuario ‘professor’ ...

Adicionando novo grupo ‘professor' (1002) ...

Adicionando novo usuario ‘professor' (1001) ao grupo ‘professor' ...

Criando diretério pessoal °/home/professor' ...

Copiando arquivos de "/etc/skel' ...

Digite a nova senha UNIX: ]

Veja que o sistema vai criar um usudrio com o nome informado, um grupo com
0 mesmo nome ¢ a pasta pessoal do usudrio na pasta “/home” (figura 259).

Depois de criar o usudrio, serd solicitada a senha inicial dessa pessoa (figura 260).

Apés digitar e redigitar a senha do usudrio, serao solicitadas informagées pes-
soais, como nome completo, telefone etc. E aparecerd uma mensagem de con-
firmagao no final. Pressione “Enter” para concluir a operacio.

A partir de agora, temos o usudrio “professor” para logar a mdquina. Esse usud-
rio foi criado com privilégios restritos, ou seja, nao pode digitar comandos com
“sudo”. Para que isso seja possivel, precisamos alterar as configuragoes do arquivo
“letc/sudoers”. Esse arquivo armazena os nomes dos usudrios que podem executar
comandos como administrador (figura 261).

Vocé pode abrir o arquivo utilizando o gedit, por exemplo, e adicionar o nome do
usudrio recém-criado — “professor”. Assim, esse usudrio poderd digitar comandos
com “sudo” e alterar as configuragées do computador como se fosse um adminis-
trador. Para isso, basta utilizar a mesma sintaxe da linha “root ALL=(ALL) ALL”
para o usudrio “professor”.

Ao analisar o c6digo do arquivo sudoers, vocé chegard a conclusao de que tam-
bém ¢ possivel atribuir permissoes de administrador a um grupo. Na udltima
linha do arquivo, aparecerd o caractere % representando um grupo. Isso significa
que os membros do grupo “admin” também podem executar comandos como
administrador por meio do padrao no Ubuntu.

Adicionando novo usuario “professor’ (1001) ao grupo professor’
Criando diretério pessoal /home/professor’
Copiando arquivos de "/etc/skel’
Digite a nova senha UNIX:
Redigite a nova senha UNIX:
passwd: senha atualizada com sucesso.
Modificando as informagdes de usuario para professor
Informe o novo valor ou pressione ENTER para aceitar o padrdo
Nome Completo []: Professor
Nimero da Sala []:
Fone de Trabalho []:
Fone Doméstico []:
Outro []: 1
Esta informacdo estd correta?[S/n] H

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

# This file MUST be edited with the 'visudo' command as root. [4]
#

# See the man page for details on how to write a sudoers file.

#

Defaults env_reset

# Host alias specification
# User alias specification
# Cmnd alias specification

# User privilege specification
root ALL=(ALL) ALL

# Uncomment to allow members of group sudo to not need a password
# (Note that later entries override this, so you might need to move
# it further down)

# %sudo ALL=NOPASSWD: ALL

i

# Members of the admin group may gain root privileges
%admin ALL=(ALL) ALL
jpescola@jpescola-laptop:~$ I

O comando “groupadd” permite criar um grupo de usudrios. Veja o exemplo na
figura 262.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo groupadd alunos (A
jpescola@jpescola-laptop:~$ |J

Nesse exemplo, estamos criando o grupo “alunos” para posteriormente adicionar
a ele os usudrios individuais de cada aluno. Dessa forma, qualquer mudanga de
permissio para os alunos ocorrerd nesse grupo e nio afetard os demais usudrios.
Isso significa que a vida do administrador estd ficando mais prética.

O comando “usermod” permite alterar as configuragées de um usudrio existen-

Figura 261
Arquivo
“sudoers” da
pasta ‘/etc’.

Figura 262
O comando
“groupadd”.

—Para saber mais
sobre os parametros
disponiveis no comando
“usermod”, acesse o
manval do comando,
digitando “man
usermod”.

te. O parimetro “-G” permite adicionar o usudrio a um ou mais grupos j criados
no sistema. No nosso exemplo, vamos adicionar o usudrio “professor” ao grupo
“professores” (figura 263).

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ usermod -G professores professod] (4]

Vocé pode visualizar a lista de grupos da qual faz parte digitando o comando
“groups” no terminal, como aparece na figura 264.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ groups [l
jpescola adm dialout cdrom plugdev lpadmin admin sambashare
jpescola@jpescola-laptop:~$ D

Figura 263
O comando
“usermod”.

Figura 264
O comando
“groups’.
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O Windows possui—
uma tecnologia
chamada Conexao
de area de trabalho
remota. Para saber
mais sobre ela,
procure no Help do
seu Windows.

9.3. Acesso remoto via rede

Para um administrador de redes é importante poder acessar as mdquinas remo-
tamente. Assim, quando precisar instalar um novo programa, ele podera fazé-lo
de uma das mdquinas da rede local ou via internet. Vamos, portanto, conhecer
algumas das tecnologias de acesso remoto disponiveis. A maioria é gratuita, tanto
para Windows quanto para Linux.

9.3.1. Introdugao a tecnologia VNC

A tecnologia VNC (Virtual Network Computing ou: computac¢io em rede vir-
tual) possibilita acesso remoto de um computador a outro com interface grifica.
Os softwares que trabalham com o protocolo VNC permitem que um usudrio
de uma médquina assuma o controle de outra da rede ou somente monitore as
atividades de um usudrio em um computador remoto. Vamos adotar aqui o

Figura 265
Instalacdo do
UltraVNC.
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UltraVNC, um software gratuito que permite a utilizacio dessa tecnologia.

9.3.2. Instalando o UltraVNC em um servidor de acesso

Para baixar o UltraVNC, pesquise o endereco em um site de busca ou utilize seu
site de downloads preferido. Apés baixar o pacote, dé duplo clique no arquivo
para iniciar a instalagio do aplicativo. O processo ¢ bem parecido com o de
qualquer outro software para Windows. A diferenca estd em alguns detalhes.
Escolhemos a opgao “Full Instalation” (instalagao completa) para que o assistente
instale em nossa mdquina um servidor VNC (figura 265). A partir dai, o PC
poderd ser acessado por usudrios que também possuam o cliente VNC instalado.
Assim, serd possivel acessar, a partir da nossa mdquina, outros computadores
ligados a rede. Da mesma forma, se estivermos em outros computadores da rede,
conseguiremos entrar no NOsso remotamente.

Ao final da instalagdo, a pdgina de configuragio do aplicativo vai aparecer na
tela, conforme mostra a figura 266. Nessa tela, o usudrio configurard a forma
como vai acessar esse computador remotamente. Observe que, na mesma figura,
estd destacada a parte na qual podemos criar uma senha de usudrio. Assim, ao
habilitarmos a op¢do “Require MS Logon”, permitiremos que qualquer usudrio
(com senha cadastrada no sistema) acesse a maquina remotamente.

Select Components 7
Which components should be installed? k
Select the components you want to install; clear the components you do not want to
install. Click Next when you are ready to continue.

[Full installation v ]
< Back ” Next > m’] [ Cancel

Ultr@VNC Server Property Page =] = ==a]

Incoming Connections When Last Client Disconnects |~ Query on incoming connection
[¥] Accept Socket Connections @ Do Nothing [CIpisplay Query Window
Display Number or Ports to use: ock Workstation (W2K) Timeout: ‘ 10 ‘seconds
©Display N° [0 | (© Logoff Warkstation Default action: @) Refuse () Accept
©Ports Main: | 5300 ‘ © Auto Keyboard & Mouse Multi viewer connections

Http: ‘ﬂ‘ [ pisable Viewers inputs (@ Disconnect all existing connections
Enable JavaViewer (Http Connect) | [ pisable Local inputs © Keep existing connections
[F7] Allow Loopback Connections [El Japanese (© Refuse the new connection
[] Loopbackonly (©) Refuse all new connection
Authentication Misc.

Remove Aero (Vista)

emove Wallpaper for Viewers

nable Blank Monitor on Viewer Request
nable Alpha-Blending Monitor Blanking
Capture Alpha-Blending

VNC Password: | [TTXTYTT

[F]Require MS Logon (User Pass. [Domain)
["]New MS Logon (supports multiple domains)

( Configure MS Logon Groups | [F] DisableTrayIcon
File Transfer Forbid the user to close down WinVNC
Enable User impersonation (for Service only) Default Server Screen Scale: 1/ 1
DSM Plugin Logging
Fluse: ~ +| [confia.) [F]Log debug infos to the WinVNC.log fie
(o [y ) [Ceance ) Path: [ C:\Program Files\UltraVNC
s

9.3.3. Instalando o VNCViewer em uma maquina da rede (cliente)

O VNCViewer é um aplicativo que permite visualiza¢io e controle da drea de

trabalho do computador remoto. Como escolhemos a op¢ao “Full Instalation”, o
assistente de instalagdo providenciou também esse componente. E possivel, por-
tanto, acessar essa maquina por meio do VNCViewer. Ou, entio, vocé pode ins-
talar o UltraVNC no PC de origem toda vez que quiser realizar essa operagao.
Copie, entdo, o VNCViewer em um pen-drive e passe-o para outra mdquina da
rede local, a fim de testar o acesso remoto no computador com Windows Vista.

9.3.4. Acessar um PC remotamente usando a tecnologia
VNC no Windows

Dé um duplo clique no arquivo e digite 0 nome ou o IP do computador servi-
dor UltraVNC (figura 267) a partir do qual vocé quer acessar e clique no botao
“Connect”. Uma janela contendo a drea de trabalho remota vai ser apresentada.

Ultr@VNC Viewer - Connection1.0.6.4

VNC Server: | 10.0.2,2
( host:display or host::port )

Quick Options

@ AUTO (Auto select best settings)

© ULTRA (>2Mbit/s) - Experimental *
© LAN (> 1Mbit/s) - Max Colors

() MEDIUM (128 - 256Kbit/s) - 256 Colors
(@) MODEM (19 - 128Kbit/s) - 64 Colors

@ sLow (< 19kKbit/s) - 8 Colors

~) MANUAL  ( Use options button )

[ view only  [[] Auto Scaling [ Confirm Exit

[Tuse DSMPlugin ~ MSRC4Plugin.dsm v || Cc-nﬁg>
[ Proxy/Repeater

[ save connection settings as default Delete saved settings
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Figura 266
Configuragio
do servidor
UltraVNC.

Tenha sempre
o aplicativo
VNCViewer

a disposicao
(no pen-drive,
por exemplo)
para que possa
acessar suas
maquinas de
qualquer ponto
darede local.

Figura 267
VNCViewer.
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Figura 268
Acesso a central
de redes e
compartilhamento.

Figura 269
Acessando

o firewall do
Windows.

Figura 270
Habilitando o
Ultra VNC
no Firewall.

192

Ativar animacéo de atividades

Desativar notificagdes de redes novas

Diagnosticar e reparar

v L2 Wk 19:10

A partir de agora, pode-se visualizar a drea de trabalho do computador e ainda
executar qualquer configura¢io ou comando sem precisar ir até o local onde ele

estd instalado. Se uma mensagem de erro aparecer, pode ser necessdrio habilitar
0 UltraVNC no Firewall do Windows.

Para fazer isso, clique com o botéo direito do mouse sobre o icone de rede que
aparece ao lado do relégio do Windows e escolha a opgio “Central de Redes e
Compartilhamento”. Na janela aberta, clique na op¢io “Firewall do Windows”

(figura 268).

Clique na opgao “Firewall do Windows” para abrir as configuracoes do Firewall,
que ¢ o software do Windows responsdvel por gerenciar as conexoes de rede
com destino & maquina local (figura 269). Ele é muito importante para a se-
guranga de seu computador, porque bloqueia o acesso de pessoas ou aplicacoes
nao autorizadas.

| B X
[ 43 | Pesquisar »
Exibir mapa completo
A N
-, i
WINDOWS-VISTA-P Rede 2 Intemet
(Este computador)
il Rede 2 (Rede piblics) Personalizar
Acessar Local elnternet.
Consido Conedolocal b status
2 Compartilhamento e Descoberta
Desabersdeede © bestivade ©)
Compartilhamento de arquivos  © Desativade @ ¥
Compertihemento depasts  © Desativado ©
piblics
Compartilhamento de © Desativado ©
impressora
Compartihemento protegido  © Ativado ©)
por senhe
Consulte também Compartilhamento demidia ~ © Desativado ©)
Firewll do Windd s
? O atou
Opges dalntemet o g K|
R ——
e =l C. P RWES W& 190
— ~ —— ——
@ Configuracdes do Firewall do Windows

Excecdes | avancado

As excegdes controlam a maneira como o5 programas se comuricam através do
Firewall do Windaws. Adicione uma excesdo de programa ou de parta para
permitir 35 comunicagdes através do firemal.

O Frewal do Windows esté usanda configuragdes para o local de rede Pdblico.
Quais sB0 os riscos de um programa?

Para habilitar uma excegio, marque a caixa de selegBo correspondente:

Programa ou porta
[ interceptacio SNMP

[OLogs e Alertas de Desempenho

[JRoteamento e Acesso Remoto

[Oservico de Cache de Mesmo Nivel de BITS

[Oservico de Compartihamento de Rede do Windows Media Player
[JServico de Registro de Nomes de Computador da ColaboragZo do Wi...
O servigo iSCSI

[Servigos de Gerenciamento de Chaves

Sistema de Rede Bésico

Telnet

[ windows Media Player

(cicionar programa. . | [Adiconar porta...| (Propriedades | [ Excur ]

Avisar-me quando o Firewal do Windows blaguear um programa novo

[ox ] [L.concelar ] [ apicer

AdICIOI' um Prgrﬁwa

Selecione o programa que deseja adicionar ou clique em Procurar para
localizar um que ndo esteja listado e dique em OK,

Programas:

CJEdit Settings -
Espaco de Reunido do Windows

§=JFax e Scanner do Windows

Galeria de Fotos do Windows

glnternet Explorer

Eirelatdrios de Problemas e Solucdes

[Zdstart antivir E
B8 uitravnC viewer

[@Juitravie viewer Directx

i \windows Defender o

Caminho: C:\Program Files\UltraVNCYwinvnc.exe Procurar. ..

OK [’S[ Cancelar ]

Vamos, portanto, habilitar o UltraVNC no Firewall para que ele nao blo-
queie mais as conexoes. Clique no botio “Adicionar programa” como na
figura 270.

Clique em “UltraVNC Server” e depois no botio “OK” para confirmar. O
aplicativo estd habilitado para permitir conexées por meio do Firewall (figura
271). Agora vocé deve conseguir se conectar ao servidor VNC. Clique em
VNCViewer e digite o IP ou 0 nome da mdquina. Se a conexio for bem-
sucedida, aparecerd uma tela (figura 272) solicitando a senha de acesso confi-
gurada na mdquina, no momento da instalagio do UltraVNC.

NC Yiewer Status for 10.0.1.2

i~ Connection
WNC Server: 10.0.1.2
Port: 5300
Status: Password requested
Encoder:
Speed: 123 kbités
r~ Traffic
Bytes Sent — B EesRessied
(=
0 | 0
Cancel |

Password: I sesessss
[ toson_|

Cancel |
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Figura 271
Adicionando

programa ao Firewall
do Windows.

Figura 272
Digitando

a senha

de acesso.
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Figura 273
Acessando um

computador
remotamente.

Figura 274
Habilitando o
servidor acesso
remoto

no Ubuntu.
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© windows-vista-p ( 10.0.1.2)

1{10.0.1.2

L‘[ Centro de Boss-Vindas
)

tﬁ Status e Configuragéo de Backuj
L B ez

Al Windows Media Play Gsi
[@m indows Media Player Mg

g Recursos para Pequenas Empresas Pesquisar

R

Prompt de Comando Hens Recente
§1 Fax & Scanner do Windows Computador
Espago de Reunido do Windows Rede

[7§] Galeria de Fotos do Windows Conectara

UltraVNC Server Painel de Controle
Programas Padréo

Todos os Programas Ajuda e Suporte

B e i

Ap6s confirmar a senha, a janela com a drea de trabalho da mdquina remota
surgird na tela, permitindo que vocé visualize e assuma o controle da mdquina

remota (figura 273).

9.4. Acesso remoto via rede no Linux

No Linux, também ¢ possivel acessar uma mdquina remotamente por meio do
protocolo VNC. No caso da distribui¢io Ubuntu, essa facilidade vem instalada
como padrio.

9.4.1. Habilitando o PC para ser um servidor de conexao remota

Para habilitar um PC como servidor de conexio remota VNC, clique no menu
“Preferéncias / Area de trabalho remota”. Deve surgir na tela um utilitdrio como

o exibido na figura 274.

Para habilitar o servidor de acesso remoto, clique na op¢ao “Permitir que outros

Compartilhamento
[ Permitir que outros usuarios vejam sua area de trabalho

Se selecionado, sua area de trabalho sera compartilhada balho

Ninguém pode acessar sua maquina.

Seguranga

Area de notlificagao

‘ [@] Aluda ’ ‘ .4 Fechar

Compartilhamento
¥ Permitir que outros usuarios vejam sua area de trabalho

[/ Permitir que outros usuarios controlem sua area de trabalho

Sua maquina é acessivel somente através da rede local. Outros
usuarios podem acessar seu computador através do enderego
localhost.

Seguranga

¥ Vocé deve confirmar cada acesso a esta maquina

¥ Exigir que o usuario digite esta senha: T

o Tamanhg
[CJ Configurar a rede para aceitar automaticamente conexoes

Area de notlificagao
() Sempre exibir um icone
® Somente exibir um icone quando alguém estiver conectado

() Nunca exibir um icone

‘ Ajuda

usudrios vejam sua drea de trabalho”. Nesse momento, as outras op¢oes ficarao
ativas. Clique em “Exigir que o usudrio digite esta senha” e digite uma senha para
acesso ao PC. Depois, clique em “Fechar” (figura 275). Agora vamos acessar essa
mdquina por meio de outro PC com Ubuntu instalado.

9.4.2. Acessar um PC remotamente usando a tecnologia VNC
(Linux x Linux)

Para acessar um computador habilitado e permitir acesso remoto pelo Ubun-
tu, clique no menu “Aplicativos / Internet / Visualizar drea de trabalho re-
mota”. Digite o IP ou 0 nome da mdquina de destino (figura 276) e clique no
botio “Conectar”.

A qual maquina vocé quer conectar-se?

Magquina: |10.0<2.I| v ’ | o) Localizar

Opgdes de conexao
[_] Tela cheia
[ Apenas visualizagao

[[) Escalonamento

‘ € cancelar ‘ ’ = Conectar ’
R

9.4.3. Acessar um PC remotamente usando a tecnologiaVNC
(Linux x Windows)

Se a mdquina que vocé quer acessar tiver o Windows, basta que algum software
com protocolo VNC esteja instalado nela para que a operagao seja possivel, mes-

mo que se trate de equipamentos com sistemas operacionais diferentes.
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Figura 275
Configurando
0O acesso
remoto no
Ubuntu.

Figura 276
Digitando

o IP da mdquina
a ser acessado.
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Figura 277
Acessando, via

VNC, um PC com

Windows Vista, a
partir do Ubuntu.

Figura 278
Acessando, via
VNCViewer, um
PC Ubuntu.

- i &

Conectar Fechar Telachela Capturarimagem datela Enviar Ctri-Alt-Del
Marcadores
Méquinas préximas

&P Area de trabalho remota...
Internet
& intemet Explorer

= Email
\rl]‘ Windows Mail
Fulano

Centro de Boas-Vindas
d Dados (E)

i‘\};}i Status e Configuragdo de Backup
A

Imagens

D] windows Media Player S

? Recursos para Pequenas Empresas

& Faxe Scanner doWin ~ ) |z Fe8Bz:Serezin 1.1 2229
g{ Espaco de Reunido do Windows Computador

g idia desconectada
r*l Goleria de F Red

7] Geleria de For s =

Conectara

Painel de Controle

Programas Padido

=+ Prompt de Comando W 0048

No exemplo da figura 277, mostramos um usudrio acessando uma mdquina com
Windows Vista a partir de uma com Ubuntu.

A mesma regra se aplica caso o usudrio queira acessar, por meio de um PC
com Windows Vista, um computador da mesma rede que tenha o Ubuntu
instalado (figura 278).

8 jpescols@jpescola-laptop | =0 ESH 5]
EEXSeca0n] 0 10.1.1.20 [
[J[=):[@ 1o nov... |[E virtualBox OSE | @ jpescola@ipescota-... | [ [rhais) [IE]

'+ Vista [Executando] - VirtualBox OSE

(A -t
—_— 3""; Maquina Dispositivos  Ajuda (H)
ﬁ’ H 8 jpescola@jpescola-laptop
i U = —
EEXSHc0s0

€M DIS ‘; =:[@ jo nov... || B virtualBox OSE | @ jpescola@ijpe| ™
@ = . i
| . Den Maquina Dispositivos  Ajuda (H)
listar.sh “Tutorial_t: " ‘
j H | pescola@jpescola-laptop
boriy — — A
= "omxeaa0al)| i
= 1] [<][3)- (@ (0 mensagens nov... | |
Tutorial_na
Utoria ’;—j @ l e 5 bf‘"__
listar.sh " - |
ﬁ;!i.l —.a
€M DIS
<@ ‘5!
= listarsh Tui:uriaz L

9.5. Acesso remoto via rede (modo texto)

Apesar de existir o protocolo VNC, em muitos casos pode ser mais ttil ou
vidvel acessar um PC remotamente pelo modo texto (prompt de comandos).
O modo texto permite o acesso mesmo quando a conexio ¢ lenta e s6 tra-
fegam dados bdsicos na rede. Afinal, quanto maior a quantidade de dados
com imagens e resolu¢io de cores utilizada numa conexao, maior o fluxo de
dados a serem transmitidos.

9.5.1. Introdugao ao Telnet e ao SSH

Tanto no Linux quanto no Windows é possivel acessar um PC remotamente pelo
prompt de comandos. No Windows, a tecnologia Telnet — muito utilizada, mas
depreciada por sua pouca seguranga na transmissio dos dados — ¢ a alternativa
mais comum. Para o Linux, o protocolo SSH (Secure Shell) permite conexées
seguras entre maquinas Linux. Assim, o administrador pode gerenciar qualquer
equipamento remotamente por meio de comandos do prompt.

9.5.2. Acessar um PC remotamente utilizando Telnet (Windows)

Inicialmente vamos acessar um computador com Windows Vista, a partir de
outro com Windows XP. Para que o protocolo Telnet funcione entre essas duas
méquinas, ¢ necessdrio habilitar o servigo Telnet no servidor. No nosso caso, essa
fungao fica com o PC que vai receber a conexao e que tem Windows Vista.

Para efetuar essa configuracio, clique no menu “Iniciar. Na caixa de pesquisa, di-
o ” : e, ) . .

gite “services.msc” para abrir o utilitrio de configuragio de servicos do Windows

Vista. No utilitdrio, procure a op¢ao “Telnet”, clique com o botao direito do mouse

e escolha a opgao “Propriedades” (figura 279).

< Servicos (local)

Telnet Nome Descriio  Status  Tipo deinicializagio  Faz ~
. 3 Sistema de Cores .. O senvico .. Manual
Bescricdos £ Spooler de Impres... Carregaar.. Iniciado  Automatico
Permite que um usuario remoto fage
Iogonneste computadoraemcute. Ok Suparfetch Mantémee.. Iniciado  Automatico
programas. Forece suporte a varios ., Suporte do Painel ... Es ; Manual
clientes Telnet TCP/IP, inclusive £ Telefonia s.. Iniciado  Manual
computadores baseados em UNIX e 2
Desativado

Windows. Se este servigo for perado,
© acesso de usudrios remotos a
programas podera nio estar
disponivel. Se este servigo for
desativado, os servigos que

Automatico
Automatico
Automatico

dependem dele explicitamente ndo Manual
serdo iniciados. Remicras Automatico
Manual
Todas as tarefas Manual
= Menual
Atualizar

Manual

Automatico (Atraso ...
Manual

G i ] v

Para que o servigo seja habilitado e executado toda vez que o Windows for inicia-
do, escolha a op¢io “Automdtico” e clique no botao “Aplicar” (figura 280).

Propriedaes Telnet (Computador local) =
Geral | Logon | Recuperacdo | D 2

Nome do servigo: TintSvr

Nome para exbigdo: Telnet

Descrigo [Permite que um usuério remoto faca logon neste. |
lcomputador & exscute programas. Fomece supote  _

Caminho do executavel:
C:\Windows\System32\tintsvr.exe

Tipo de inicializagdo: | Automatico I

Ajude-me a configurar as opcdes de inicializacdo de servi

Status do servigo: Parado
Iniciar Parar Pausar Continuar

Vocé pode especficar os pardmetros d inicializagio aplicaveis quando o
senvigo & iniciado aqui.

Parémetros de

[0k ][ Cancelar ] [ Apicar ]

Figura 279
Habilitando

0 servico
“Telnet” no
Windows Vista.

Figura 280
Configurando
0 servico
“Telnet” como
Automadtico.
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Figura 281
Iniciando
0 servico
manualmente.

E necessario conhecer—
ologin e asenha
cadastrados no servidor
para que seja possivel
acessa-lo via telnet.

Por isso, habilitamos
temporariamente o
usuario “Administrador” e
configuramos uma senha
para que nossos testes
possam ser realizados.

Figura 282
Logando uma
maquina remota
por meio do
servico “Telnet”.

Figura 283
Conexao telnet
realizada com
sucesso, a partir
do Windows XP.
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Geral | Logon | Recuperagéo I Dependéncias

Nome do servigo: laasnd

MNome para exibigio: Telnet

Descrigdo: Pemite que um usudrio remoto faga logon neste -
omputador & execute programas. Fomece suporte

Caminho do executével:
C:\Windows'\System32\tIntsvr.exe

Tipo de inicializagdo: [Amoméiico S

Alude-me a configurar as opcdes de inicializacdo de servico.

Status do servigo: Parado

Iniciar k. Parar Pausar Continuar

Vocé pode especificar os parametros de inicializagdo aplicdveis quando o
servico & iniciado aqui.

Da préxima vez que o Windows for iniciado, o servigo estard ativo. Mas, para fazer o
teste sem precisar reiniciar a maquina, clique no botao “Iniciar” (figura 281).

Agora vamos para outro computador da rede. Digitamos “Telnet <ip>” para acessar
a nossa maquina Windows Vista pelo prompt. No nosso caso, a mdquina servidora
Telnet tem o IP 10.1.1.21. Por isso, digitamos no prompt “Telnet 10.1.1.21”. O login

de usuario e a senha serio solicitados. Digite-os e pressione “Enter” (figura 282).

e Telnet 10.1.1.22

llelcome to Microsoft Telnet Service

ogin: administrador
il d trad
password: _

Se o usudrio e a senha estiverem corretos, vocé verd uma tela como a da figura
283. Pronto. A conexio foi realizada com sucesso. Agora vocé pode digitar co-
mandos no prompt da mdquina remota e executar diversas tarefas sem a necessi-
dade de estar fisicamente onde estd instalado o PC remoto.

et Telnet 10.1.1.22

llelcome to Microsoft Telnet Service

login: administrador
password: _

Por meio do comando “ver” do prompt, é possivel visualizar a versao do sistema
operacional de cada mdquina. No prompt que estamos utilizando o telnet, a
versdo apresentada ¢ maior do que a da mdquina local (Windows XP). E porque
estamos acessando o Windows Vista (figura 284).

9.5.3. Acessar um PC remotamente usando SSH (Linux)

Para acessar um PC remoto utilizando a tecnologia SSH, precisamos ter a dis-
posigao pelo menos dois computadores com Linux ligados em rede. Além disso,
o computador que serd acessado (servidor SSH) deverd ter o pacote “openssh-
server”. Na mdquina cliente, o pacote “openssh-client” é necessdrio, mas no caso
do Ubuntu ele jé vem instalado como padrio. Para instalar o “openssh-server”
no computador servidor, use o comando “apt-get install openssh-server”. Nao se
esquega do comando sudo, caso nao esteja logado como “root”.

Apés a instalagiao do pacote, vamos acessar a mdquina remota digitando o co-
mando exibido na figura 285.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ ssh administrador@philadelpho.homelinux.conD I

Digitar o comando “ssh”, seguido do nome do usudrio e do endereco do servi-

dor — tudo separado pelo caractere @ — ¢ suficiente para que o seu PC encontre

a mdquina na rede e a acesse por “ssh”. No nosso caso, estamos acessando um

computador fora da rede local, que tem um endereco (dominio) configurado.

No entanto, podemos utilizar também o ntimero IP da mdquina tanto na rede

local quanto para acessd-la via internet. Veja na figura 286 que a porta padrio
q & q

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ ssh administrador@philadelpho.homelinux.com

ssh: connect to host philadelpho.homelinux.com port 22: Connection refused
jpescola@jpescola-laptop:~$ ssh administrador@philadelpho.homelinux.com -p 66
administrador@philadelpho.homelinux.com's password: |:|

Figura 284
Prompt
conectado a um
servidor Telnet e
um prompt local.

Figura 285
Acessando

um PC remoto
com "‘ssh.

Figura 286
Digitando a
senha para
conexao remota
com “'ssh.
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Figura 287
Conexao "'ssh”
realizada

CcOm sucesso.

Figura 288
Fechando

a conexao
“ssh” com

o comando
“exit”,
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Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ ssh administrador@philadelpho.homelinux.com el
ssh: connect to host philadelpho.homelinux.com port 22: Connection refused
jpescola@jpescola-laptop:~$ ssh administrador@philadelpho.homelinux.com -p 66
administrador@philadelpho.homelinux.com's password:

Linux srvproxy 2.6.27-11-server #1 SMP Wed Apr 1 21:53:55 UTC 2009 i686

The programs included with the Ubuntu system are free software;
the exact distribution terms for each program are described in the
individual files in /usr/share/doc/*/copyright.

Ubuntu comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY, to the extent permitted by
applicable law.

To access official Ubuntu documentation, please visit:
http://help.ubuntu.com/

Last login: Sat Oct 3 00:38:50 2009 from 189-19-109-199.dsl.telesp.net.br
administrador@srvproxy:~$ |

(22) foi modificada. Entdo, devemos especificar a porta que o servidor estd utili-
zando para responder as conexdes, que no nosso caso ¢ a 66. Para isso acrescente
os pardmetros “-p 66”. Se a porta fosse configurada como 100, utilizariamos o
pardmetro “-p 100”. Agora a mdquina remota, é encontrada e a aplicagio solicita
a senha do usudrio remoto configurado na linha de comando.

Digite a senha do usudrio configurado na linha de comandos e pressione “Enter”.
Nossa conexio foi realizada com sucesso (figura 287).

Agora o cursor apresenta o nome da mdquina remota depois do @. E o usudrio
que estamos utilizando nio ¢ mais o “jpescola”, como na mdquina local, mas
sim “administrador”, que é o usudrio da mdquina remota. Todo comando que
for digitado a partir daf serd executado na mdquina remota e nio mais na local.

Ap6s realizar a administra¢io remota necessria no PC, digite o comando “exit”
para sair e voltar a controlar sua médquina local (figura 288).

Podemos transferir arquivos de uma mdquina para outra, via rede, com um tni-
co comando que utiliza a mesma tecnologia do “ssh”. Esse comando ¢ o “scp”
(secure copy, ou cdpia segura), conforme ilustra a figura 289.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ ssh administrador@philadelpho.homelinux.com [~
ssh: connect to host philadelpho.homelinux.com port 22: Connection refused
jpescola@jpescola-laptop:~$ ssh administrador@philadelpho.homelinux.com -p 66
administrador@philadelpho.homelinux.com's password:

Linux srvproxy 2.6.27-11-server #1 SMP Wed Apr 1 21:53:55 UTC 2009 i686

The programs included with the Ubuntu system are free software;
‘the exact distribution terms for each program are described in the
individual files in /usr/share/doc/*/copyright.

Ubuntu comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY, to the extent permitted by
applicable law. E

[To access official Ubuntu documentation, please visit:
http://help.ubuntu.com/

Last login: Sat Oct 3 00:38:50 2009 from 189-19-109-199.dsl.telesp.net.br
administrador@srvproxy:~$ exit

logout

Connection to philadelpho.homelinux.com closed.
jpescola@jpescola-laptop:~$

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ scp -P 66 1.iso administrador@philadelpho.homelinux.com:/h[~]
ome/administrador/[]

9.5.4. Transferindo arquivos para maquinas remotas
em modo texto (SCP)

A sintaxe do comando pode parecer complicada, mas nao é. Primeiro, temos o
comando “scp”, depois o pardmetro “-P” (maitsculo), que serve para especificar
a porta que a aplica¢do usa no servidor remoto (se a porta for a 22, padrao, nao
precisaremos especificd-la). O préximo parimetro serd o nome do arquivo que
queremos transferir (se o arquivo estiver em outra pasta, podemos especificar o
caminho). Os dltimos parimetros serdo o nome do usudrio seguido do caractere
@, do enderego da mdquina e do caminho no qual serd armazenado o arquivo no
PC destino. Quando a aplicacio terminar de transferir o arquivo, o cursor volta-
rd a ficar disponivel na maquina local (figura 290). Quer dizer que nio ficaremos
logados na mdquina remota, como no comando “ssh”, pois solicitamos apenas
uma cépia de arquivo, e ndo uma conexao remota.

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ scp -P 66 1.iso administrador@philadelpho.homelinux.com:/h[~]
ome/administrador/

administrador@philadelpho.homelinux.com's password:

1.iso 100% 646KB 646.0KB/s  00:00
jpescola@jpescola-laptop:~$ D

9.6. Virtualizagao de computadores

Jd imaginou criar uma rede de trés, quatro ou mais madquinas utilizando somente
um tnico PC? Pois isso ji é possivel, gracas a uma tecnologia interessante e muito
utilizada atualmente, denominada virtvalizacdo de computadores, o que nos

permite criar uma mdquina virtual (VM, sigla para a expressao em inglés Virtual
Machine) dentro de uma mdquina real. A virtual compartilhard os recursos da
outra, mas serd totalmente independente em relagdo ao sistema operacional e as
aplicages instaladas na real (hipertexto a seguir).

Quando criamos uma maquina virtual, especificamos a quantidade de meméria
que ela vai usar da real. Assim, quando a virtual estiver em execugao, a parte da
memoria configurada para ela ficard a sua disposi¢io e a mdquina real nio poderd
mais utilizar essa fatia de memoéria do equipamento. Em relacio ao disco rigido, a
VM pode ser configurada para utilizar uma particao do disco local, de outro dis-
co instalado, ou criar um disco em forma de arquivo (normalmente expansivel).
Ao especificarmos, por exemplo, um tamanho miximo de 10 GB (gigabytes)
para o HD virtual, teremos inicialmente um arquivo com poucos KB (kilobytes).
Apés a instalagdo do sistema operacional e das outras aplicagoes, esse arquivo vai
se expandindo conforme a quantidade de dados armazenados na VM. Placas de
rede também podem ser configuradas na mdquina virtual. Assim, conseguiremos
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Figura 289
Copiando um
arquivo via rede
com "“‘scp.

Figura 290
Cépia do
arquivo realizada
COM sucesso

via “scp”.

Lembre-se de que
os fundamentos
aqui empregados
poderao ser adotados
em qualquer

outro software de
virtualizacao que
vocé utilizar. O que
muda sdo algumas
funcionalidades e
botdes em locais
diferentes.
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Tabela 7

Essa tecnologia—
permite uma
operacao até

pouco tempo atras
inconcebivel: criar
uma maquina
virtual com Linux
em uma real com

Windows, por

acessar a rede local ou navegar na internet pela VM, compartilhando os recursos
de rede da mdquina real. Muitos recursos também podem ser configurados para
rede, com a cria¢ao de uma rede local entre a VM e a mdquina real. Existem di-
versos tipos de virtualizagdo e aplicagoes para criagao de mdquinas virtuais (veja
trés exemplos no quadro “Principais tipos de virtualizagao”).

§__ PRINCIPAISTIPOS DEVITUALIZAGAS

Tipo Descricao

Virtualizagao total Boa parte do gerenciamento da VM é feita diretamente
entre o virtualizador e o hardware, sem a necessidade de
passar pelo sistema operacional. Isso resulta num melhor
desempenho de execugao da VM.

Paravirtualizagao E necessario modificar o sistema operacional para
implementar algumas melhorias de desempenho para
a VM. O que impossibilita sua adogao em sistemas
operacionais proprietarios.

Emulagao Nesse modelo, a aplicagao deve converter, bit a bit,
os dados da VM para o sistema operacional. Isso
porque, em muitos casos, utilizamos uma plataforma

virtualizada em uma plataforma de hardware diferente
(Ex: PowerPC em X86).

9.6.1. Softwares de virtualizagao disponiveis no mercado

Entre os softwares disponiveis no mercado, vamos adotar inicialmente o
VirtualPC (Freeware), da Microsoft, ji que ele utiliza a tecnologia de virtu-
alizagdo total. Seu desempenho é excelente em relagio aos demais. Outros
bons exemplos de softwares disponiveis que utilizam a mesma tecnologia
sa0 o VirtualBox (OpenSource) e 0 VM Ware (algumas versdes Freeware). O
mais conhecido para executar paravirtualiza¢do ¢ o Xen, disponivel para Li-
nux e outros sistemas operacionais OpenSource. Nesse caso, ¢ fundamental
dispor do cédigo fonte do sistema operacional para fazer a alteragdo e a re-
compilagdo adicionando alguns patchs do virtualizador. Para a tecnologia

exemplo.

de emulagao, temos atualmente o Qemu e o Bochs, que sio bastante lentos
por causa da tecnologia empregada. O VirtualPC2007 estd disponivel gra-
tuitamente no site da Microsoft e em outros sites de download disponiveis
na internet. Vamos aprender a utilizd-lo.

9.6.1.1. Instalagao do VirtualPC no Windows

Baixe o VirtualPC2007 do site da Microsoft por meio de um site de busca. Aqui
vamos baixar a versao 32 bits, mas vocé pode optar pela versao 64 bits, caso seu

PC seja compativel (figura 291).
Ap6s baixar o instalador, use o botao “Executar” ou dé duplo clique no arquivo
baixado para iniciar a instalagdo do virtualizador VirtualPC. Esse programa vai

permitir que vocé crie e gerencie suas maquinas virtuais (figura 292).

Ao executar o assistente de instala¢do, vocé perceberd que o procedimento é bem

32 BIT/setup.exe 30.4 MB Download
64 BIT/setup.exe 30.5 MB

5
=

16% de setup.exe de download.micreseft.com Co... =
5

“ @ !
‘(FJ

7| setup.exe de download.microsoft.com
u [ 3

Tempo restarte estimado:  3min 19 seg (490MB de 30.4MB copiadofs

WH Fazero dowrioad em: C:\Users\Fulan...\setup.exe

ot Texa de transferéncia: 131KB/s

[ Fechar a caixa de dislogo quando o download for concluido

Abrir Abrirpasta | [__Cancelar ]
[@ Download details: Virtual PC 2007 - Windows Intermnet Explorer o [@[=
Q0 - [T orioss ~Tea x| [cveseon r9
s e [T Downlosd detait: Vitusl PC 2007 = - & gina v (G Femamentas v
e oyt s mieflle i i Sl e
He bt R
File Name: File Size
52 Brmseupere 04ms
ot BrTseupene sms
+, if i =& =]
e {,“ Donrioad consuido.
Sl e
Downloads: 30.4MB em 3min 19seg
e
otf Tomdetensietnca: 156K/ =
. Mcrosot® Visual Studio® Team Svstem 2008 Team Foundation Server SP1 and Team
Se o1 Ve tmace (e
o tivad ®100% -
B —
5 Microsoft Virtual PC 2007 Wizard

Installing Microsoft Virtual PC 2007.
The program features you selected are being installed.

Status:

<Back | ue&t: ] Cancel

simples, idéntico a instalacio de qualquer software para Windows. Siga todos os
passos, clicando sempre em “Next”. Ao final, clique em “Install” para visualizar o
processo de instalacdo (figura 293). Depois basta ir até o atalho criado e executd-
lo, como ilustra a figura 294.

[# Calendaric do Windows
Contatos de Windows d
& Downlead do Windows Live Messenger

| Espaco de Reunido do Windows
Fax e Scanner de Windows Fulano
Galeria de Fotos do Windows
@ Internet Explorer

% Microsoft Virtual PC I}
@ Programas Padrdo

4 Windows Defender

(=) Windows Mail
[ [EYY BA-lia DL

Dados (E:)
Imagens

Musicas

CAPITULO 9

Figura 291
Baixando o
VirtualPC2007.

Figura 292
Executando o
instalador do

virtualPC2007.

Figura 293
Instalando o
VirtualPC2007.

Figura 294
Executando o
VirtualPC2007.
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Figura 295
Criando uma
nova maquina
virtual no
VirtualPC.

Figura 296
Escolhendo a
primeira opcao
para criar a VM.
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New Virtual Machine Wizard

Welcome to the New Virtual Machine
Wizard

This wizard helps you create and configure a new virtual
machine or add an existing virtual machine to the Virtual PC
Console,

The virtual machine configuration is stored in a .vmc file.

To continue, click Next.

< Back [ Next > [ Cancel
1

9.6.1.2. Criando maquinas virtuais no VirtualPC

Quando vocé executar o VirtualPC pela primeira vez, um assistente de criagao de
mdquinas virtuais vai aparecer na tela, informando o passo-a-passo. Clique em
“Next” para iniciar a criagdo da VM (figura 295).

O préximo passo é escolher uma das trés op¢oes (figura 296). A primeira permi-
tird criar uma nova mdquina virtual. A segunda serve para criar uma mdquina
virtual utilizando as configuragées padrao do VirtualPC (vocé nao poderd con-
figurar a VM inicialmente). E a tltima ¢ para adicionar uma VM j4 existente.

New Virtual Machine Wizard

Options e
‘You can create a new virtual machine or add an existing one to the Virtual PC E
Console,

Select an option:

This option guides you through the basic configurations necessary for creating a
new virtual machine.

(©) Use default settings to create a virtual machine

You can automatically create a .vmc file with default settings. The resulting virtual
machine will not have a virtual hard disk associated with it, so you will have to
select one using the Settings dialog.

(@ Add an existing virtual machine
You can add a virtual machine to the Virtual PC Console from existing .vmc files,

< Back ][ Nexty [ Cancel
Las

Em seguida, digite o nome da nova miquina virtual. Aqui o escolhido foi Ubun-
tu, mas vocé pode digitar qualquer um e clicar em “Next” (figura 297).

Neste ponto, escolha o sistema operacional que serd instalado na VM. Perceba
que essa op¢ao serve somente para que o VirtualPC opte por uma quantidade
de memédria RAM e o disco rigido compativel com os requisitos do sistema
operacional escolhido (figura 298). Entretanto, vocé poderd alterar essas confi-

guragoes posteriormente.

New Virtual Machine Wizard

Virtual Machine Name and Location 4
The name you specify will appear in the list of virtual machines in the Virtual PC E

Console.

Type the name for the virtual machine file. Choose a name that will help you identify this
virtual machine's hardware or software configuration or which operating system it will run.
The file is automatically saved to the My Virtual Machines folder. To save it to a different
location, use the Browse button.

Name and location:

Ubuntu Browse...

< Back ][ Next > "Q [ Cancel
Lo
New Virtual Machine Wizard
Operating System —
Select the operating system you plan to install on this virtual machine. E

Selecting an operating system here allows the wizard to recommend appropriate
settings for this virtual machine. If the desired guest operating system is not listed,
select an operating system that requires an equivalent amount of memory or select

Other.

Operating system: Default hardware selection:
Windows NT Workstation v Elemong: e D
Windows 28 Virtual disk: 8.192MB
Windows NT Workstation . 5 .
Windows 2000 Sound: Sound Blaster 16 compatible
Windows XP
0s/2

Windoy
dows NT Server
dows 2000 Server

[ < Back ][ Next > ][ Cancel ]

A tela seguinte mostra que podemos clicar no primeiro item para usar a quanti-
dade de memoria sugerida pelo VirtualPC ou configurar uma nova quantidade,
clicando no segundo item (figura 299).

New Virtual Machine Wizard

Memory
You can configure the RAM on this virtual machine. E

To improve the performance of this virtual machine and run more applications on its
operating system, increase the amount of RAM allocated to it. To leave more RAM for
other virtual machines on your system, use the recommended RAM allocation.
Recommended RAM: [0 MB]
Allocate RAM for this virtual machine by:

@) Using the recommended RAM

@ Adjusting the RAM

Set the RAM for this virtual machine:

U 0 MB

0MB 0MB

< Back ][ Next > H[ Cancel

Figura 297
Nomeando a
nova VM.

Figura 298
Especificacdo do

sistema operacional a

ser instalado na VM.

Figura 299
Configurando
a quantidade
de memdria
paraa VM.
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Figura 300
Criando um novo
disco rigido virtual.

Figura 301
Especificacdo do
tamanho do disco
rigido virtual.

New Virtual Machine Wizard

Virtual Hard Disk Options 4
Before you can install an operating system on this virtual machine, you must add E

a new or existing virtual hard disk to it.

A virtual hard disk is a .vhd file that is stored on your physical hard disk and is used to
contain the guest operating system, applications, and data files.

The first virtual hard disk you create or select for your virtual machine is called Hard Disk
1in Settings and is the startup disk.

Do you want to use:
©) An existing virtual hard disk
@ A new virtual hard disk

< Back ][ Next > ’ Cancel
N

Podemos utilizar um disco jd existente (primeira opgao que aparece na tela, como
mostra a figura 300). Mas, se quisermos criar um novo HD (segunda opgao),
basta escolher o diretério em que serd salvo o disco rigido virtual ¢ um nome
para o arquivo que armazenard seu contetdo.

Podemos escolher também o tamanho maximo do HD. Perceba que o arqui-
vo s6 poderd chegar até o tamanho especificado (figura 301). Por exemplo,
se vocé criar um HD de 10 GB, ele vai comegar com 10 GB livres e, quando
estiver cheio, o sistema operacional da VM dard essa informagio, mesmo
que o HD real ainda tenha espaco livre.

Pronto. Foi criada nossa primeira mdquina virtual. Agora é s6 clicar em “Finish”
para terminar o processo (figura 302).

New Virtual Machine Wizard

Virtual Hard Disk Location 4
This wizard creates a dynamically expanding virtual hard disk with the specified E
size,

Type a name for the new virtual hard disk. Unless you specify a different location, the
virtual hard disk file will automatically be saved in the same location as the virtual
machine configuration file.

Name and location:
2 Virtual Machines\Ubuntu\Ubuntu Hard Disk.vhd Browse...

Maximum virtual hard disk size: 130.557 MB

Virtual hard disk size: 16384 MB

To learn more about the different types of virtual hard disks, see Virtual PC Help. For
advanced virtual hard disk options, use the Virtual Disk Wizard.

<Back || Nen>g[ Cancel

' New Virtual Machine Wizard

Completing the New Virtual Machine
ﬁ Wizard

You have successfully completed the New Virtual Machine
Wizard. Your virtual machine will be created with the following

attributes:
Name: Ubuntu
Memory: 0MB

Virtual hard disk: Ubuntu Hard Disk.vhd

To close the wizard and create this virtual machine, dick
Finish.

< Back ” Finish '\J [ Cancel
1

9.6.1.3. Configuracao do VirtualPC

O console do VirtualPC (figura 303) é uma aplicagio que permite gerenciar as
VMs existentes e ainda criar novas a qualquer momento. Nessa etapa, temos uma
mdquina virtual criada, mas é como se comprdssemos as pegas de um PC para
montd-lo. Por isso é necessdrio instalar o sistema operacional nessa maquina para
que ela funcione corretamente. O processo ¢ idéntico ao da instalagdo em uma
méquina real.

Clique no botao “Settings” para alterar as configuragées da VM (em seguida
veremos a imagem que aparece na figura 304, com as opgoes disponiveis para
configurar a VM). Veja que podemos alterar a quantidade de meméria RAM e
adicionar mais discos rigidos 8 VM etc.

_File Actien Help

Not running

Figura 302
Finalizando a
criacdo da VM.

Figura 303
Alterando as
configuracdes da
VM recém-criada.
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Figura 304
Interface de
configuracdo da VM.

Figura 305
Instalacdo de
um sistema
operacional
na VM.

Figura 306
Desligando
depois de
usara VM.

Settings for Ubuntu ==
Setting Current Value & Memory
File Name Ubuntu
™ Memory 180 MB ‘You can change the random access memory (RAM)
allocation for this virtual machine.
@ Hard Disk 1 Ubuntu Hard Disk
g Hard Disk 2 None RAM: 180  MB
<@ Hard Disk 3 None
“# Undo Disks Disabled =
'Q) CD/DVD Drive Secondary controller kh
|,;-] Floppy Disk Auto detected M8 287MB
¥ comi None
¥ comz None
e None
=L Networking Network adapters: 1
@, Sound Enabled
‘g Hardware Virtualization Not available The amount of RAM available to this virtual machine is
:j Mouse No pointer integration limited by the amount of RAM in your physical computer.
[ Shared Folders Notinstalled Determining the optimal amount of RAM to allocate to this
o wvirtual machine is dependent upon several factors,
I faul
9 Display Default including the amount of memory in the physical computer
@ Close Show message and the memory requirements of the guest operating
system.
OK Cancel

9.7. Instalando novos sistemas operacionais
em maquinas virtuais

Para instalar o sistema operacional na VM, ¢ preciso atentar para o uso do drive
de CD ou de DVD da méquina real pela mdquina virtual. Ao executarmos a md-
quina virtual com um CD de instala¢io de sistema operacional inserido no drive,
ela o reconhecerd automaticamente e iniciard a instalagio. Podemos utilizar um
arquivo de imagem como se fosse um CD de instalagio, sem a necessidade de
gravé-lo em disco. Para isso, ao executar a VM clique no menu “CD” e escolha
“Capture ISO image...” para apontar a imagem e utilizd-la como se fosse um CD
de instalagdo de verdade (figura 305).

Action  Edit Floppy Help
Use Physical Drive D:
Capture ISO Image...

s

Release CD

Eject CD

Um recurso importante da virtualizagio é a opgao de salvar o estado de uma maqui-
navirtual. Ao clicar no botao “Fechar”, uma janela (figura 306) vai ser exibida em sua
tela. Se escolher a op¢io “Turn oft”, a VM serd desligada como se vocé puxasse o cabo
de energia “virtual” da tomada. A outra opgao “save state” salva o estado atual da
VM. Isso permite que vocé continue a sua utilizagao a partir do ponto em que parou.

Close

- What do you want the virtual machine to do?
== [Turn off v]

Turns off the virtual machine.
OK '{ [ Cancel l
L

' Settings for Ubuntu (=3
Setting Current Value =l Networking
File Name Ubuntu
Number of network adapters:
=3 Memory 180 MB
e Hard Disk 1 Ubuntu Hard Disk
Adapter 1: =
< Hard Disk 2 K p [Intel@ PRO/1000 MT Desktop Adz Ei
=g Hard Disk 3 Mone Adapter 2: [fctaﬁwecwd
S M DIk Disabled PRSP irtcl(R) PRO/1000 MT Desktop Adapter
Q} CD/DVD Drive Secondary controller P ' |Shared networking (NAT)
= Floppy Disk Auto detected Adapter % [Not connected =]
¥ com None
¥ comz Mone
5 11 None
BB Networking Network adapters: 1
@, sound Enabled

= e B L

’E! Hardware Virtualization Mot available You can select the number of network adapters you want
) Mouse Mo pointer integration to have on this virtual machine. You can then select which

network adapter from the physical computer will be used

Shared Folders Mot installed
e ol for network communication with each virtual adapter. You
g Display Default can also select to use the local network or, for the first
@) Close Show message adapter, the shared network.

LOK ] [ Cancel

9.7.1. Configuragao de rede entre maquinas virtuais

Para alterar as configuragoes de rede da mdquina virtual ¢ necessdrio que ela
esteja desligada. Clique no botao “Settings” e depois na opgao “Networking”
para ver as configuragdes de rede (figura 307) (consulte o quadro “Quatro
opgoes de rede”).

§ QUATROORCOESDEREDE |

Tipo Descricao.

Not connected Rede desabilitada.

Local only Cria uma rede local entre o PC real e a VM.

Placa de rede da maquina Utiliza a placa de rede do PC real para acessar a
real mesma rede local desse PC.

Cria um servico virtual no qual a conexao de
internet do PC real sera compartilhada com a
maquina virtual. Isso possibilita que a VM nave-
gue também na internet.

Shared networking (NAT)

9.7.2. Backup e replicagao de maquinas virtuais

No console do VirtualPC, podemos adicionar uma VM criada anteriormente
ou uma VM que vocé copiou de um PC de um amigo, por exemplo. Para isso,
clique no botao “New...” e escolha a opgao “Add an existing virtual machine” no
assitente de criagdo (figura 308).

E possivel replicar uma tinica mdquina virtual para todo um laboratério, durante
uma aula, ou levar nossa mdquina virtual no pen-drive para onde quisermos.

Figura 307
Opcoes de
configuragao.

Tabela 8
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Figura 308
Adiconando uma
VM jd existente.

Figura 309
Instalando o
“dhcp3-server”.

Figura 310
Aguardando

a instalacdo

do software
“dhcp3-server”.

New Virtual Machine Wizard

Options e
You can create a new virtual machine or add an existing one to the Virtual PC E
Console.

Select an option:

© Create a virtual machine

This option guides you through the basic configurations necessary for creating a
new virtual machine.

(©) Use default settings to create a virtual machine
‘You can automatically create a .vmc file with default settings. The resulting virtual
machine will not have a virtual hard disk associated with it, so you will have to
select one using the Settings dialog.

ing;
You can add a virtual machine to the Virtual PC Console from existing .vmc files.

< Back ][ Next Sr][ Cancel
Las

9.8. Servidor DHCP

Um servidor DHCP é um computador que fornece IP aos demais da rede que
nao estao configurados com um IP fixo. No caso do Windows, podemos baixar
programas que fazem isso. No entanto, para ter um servidor de rede Windows,
¢ recomenddvel dispor de uma versao mais adequada para esse tipo de servico,
como o Windows 2003 ou 2008. Primeiro, porém, vamos criar um servidor
DHCP por intermédio do Linux. E simples. Primeiro acesse seu PC Ubuntu
e digite o comando do “apt-get para instalar o aplicativo “dhcp3-server”. Apés
configurar a faixa de IPs que serd fornecida as maquinas da rede, vocé transfor-
mard seu computador num servidor DHCP (figura 309).

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo apt-get install dhcp3—server|]

Quando digitar o comando de instalacdo, o “apt-get vai buscar na internet todos
0s pacotes necessdrios para que o seu computador se torne um servidor DHCP

da rede local (figura 310).

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo apt-get install dhcp3-server E]

[sudo] password for jpescola:

Lendo listas de pacotes... Pronto

Construindo arvore de dependéncias

Lendo informagdo de estado... Pronto

0s pacotes extra a seguir serdo instalados:
libcapl

Pacotes sugeridos:
dhcp3-server-ldap

0s NOVOS pacotes a seguir serdo instalados:
dhcp3-server libcapl

© pacotes atualizados, 2 pacotes novos instalados, 0 a serem removidos e @ ndo a|_

tualizados. i

E preciso baixar 381kB de arquivos.

Depois desta operagao, 946kB adicionais de espago em disco serdo usados.

\Vocé quer continuar [S/n]?

Obter:1 http://mirror.globo.com jaunty/main libcapl 1:1.10-14buildl [9156B]

Obter:2 http://mirror.globo.com jaunty-updates/main dhcp3-server 3.1.1-5ubuntu8.

1 [372kB] &

52% [2 dhcp3-server 189283/372kB 5@%]D

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
ﬁpescola@jpescola—laptop:~$ sudo gedit /etc/dhcp3/dhcpd.conf

B

Ao final da instalac¢io, edite o arquivo de configuragao para especificar a faixa de
IPs que serd atribuida aos computadores da rede, bem como o IP do gateway e

dos servidores DNS (figura 311).

O arquivo de configuragio do servidor ¢ o “dhcpd.conf” e pode ser visualizado
na figura 312.

As linhas que iniciam com o caractere # estdo desabilitadas e nao serao levadas
em consideragao pelo software. Procure a linha que contém a frase “This is a very
basic subnet”. Ou, entéo, adicione em qualquer parte do arquivo de configuragio
os comandos informados a seguir. Essas configuragdes serao lidas pela aplicagao
a0 iniciarmos o servico e toda vez que o computador for ligado.

Na figura 313, vemos que configuramos uma a rede 192.168.0.0 com a mdscara
de sub-rede 255.55.255.0, que é uma rede de classe C. Também configuramos
a faixa de IPs que serd disponibilizada aos computadores configurados para re-
ceber IP pelo protocolo DHCP. A faixa ¢ do IP 192.168.0.10 ao 192.168.0.200.

Na linha “option routers”, configuramos o IP do gateway da rede, que normal-

CAPITULO 9

Figura 311
Abrindo o arquivo

de configuracdo do
servidor DHCP.

—Saiba mais sobre
IP no livro Redes
e manutencgdo de
computadores,
desta colecgao.

mente ¢ o computador que nos liga a internet. Por dltimo, configuramos os ser-
vidores DNS, que podem ser tanto internos quanto externos. Para executar o
servidor, digite o comando “sudo /etc/init.d/dhcp3-server start”. Os pardmetros
“stop” e “restart” poderao ser utilizados a qualquer momento que for necessario.

Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

Re. 2 & B .
Novo Abrir Salvar Imprimir... esfazer Refazer Recortar Copiar Colar Localizar

[£] dhepd.conf @3 ‘

Sample configuration file for ISC dhcpd for Debian

Attention: If /etc/ltsp/dhcpd.conf exists, that will be used as
configuration file instead of this file.

$Id: dhcpd.conf,v 1.1.1.1 2002/05/21 ©0:07:44 peloy Exp $

ECIE R S R

# The ddns-updates-style parameter controls whether or not the server will
# attempt to do a DNS update when a lease is confirmed. We default to the
# behavior of the version 2 packages ('none', since DHCP v2 didn't

# have support for DDNS.)

ddns-update-style none;

# option definitions common to all supported networks...
option domain-name "example.org";

option domain-name-servers nsl.example.org, ns2.example.org; E}

default-lease-time 600;

max-lease-time 7200;| ~]
| Texto sem formatagao v | Largura das tabulagdes: 4 ¥ | Lin 21, Col 21 INS

Figura 312
Arquivo de
configuragdo
original
“dhcpd.conf”.
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Figura 313
Arquivo dhcpd.
conf modificado.

Figura 314
Verificando
se o cliente

recebeu o
endereco IP.

Figura 315
Verificando, via
prompt, se o
cliente recebeu
o endereco IP.
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Arquivo Editar Ver Pesquisar Ferramentas Documentos Ajuda

Y - = A

B a. 0 & 9 R
Novo Abrir Salvar | Imprimir.. | Desfazer Hefaz 2 Colar | Localizar

[£) dncpd.conf &3 ‘

# Use this to send dhcp log messages to a different log file (you also
# have to hack syslog.conf to complete the redirection).
log-facility local7;

# No service will be given on this subnet, but declaring it helps the
# DHCP server to understand the network topology. [

#subnet 10.152.187.0 netmask 255.255.255.0 {
#}

# This is a very basic subnet declaration.

subnet 192.168.0.0 netmask 255.255.255.0 {
range 192.168.60.16 192.168.0.200;
option routers 192.168.0.1;
option domain-name-servers 192.168.60.1;

# This declaration allows BOOTP clients to get dynamic addresses,
# which we don't really recommend.

Salvando o arqui... | Texto sem formatagao Vv || Largura das tabulagoes: 4 v | Lin 43, Col 1 INS

Ao configurar um cliente da rede para receber IP dinamicamente (DHCP), po-
demos verificar se isso aconteceu realmente. Em um PC Windows Vista, basta
abrir a “Central de redes e compartilhamento”, clicar no botao “Exibir status” e
depois em “Detalhes” para ver as informagoes de rede (figura 314).

Detalhes da Conexdo de Rede =

Detalhes da Conexdo de Rede:

Proprisdade Valor
Sufixo DNS especfico ... example.org

Descrigio Intel{R) PRO/1000 MT Desktop Adapter
Endersgo Fisico 3

DHCP Ativado

IPv4 Endereo IP

Pv4 Méscara de Sub-e.

Concessdo Obtida domingo, 4 de outubro de

Vencimento da Concsss... domingo, 4 de outubro de 200
|Pv4 Gateway Padréo 182.168.0.1

Pv4 Servidor DHCP 192.168.0.200

Pv4 Servidor DNS 152.168.0.1

IPv4 Servidor WINS

NetBIOS sabre Tepip H...  Sim

Endereco IPv6linkdocal  fe80::750d:1ba:e8e8:cf2c%8
P8 Gateway Padrio

IPv6 Servidor DNS

el i [

O comando “ipconfig” no prompt de comandos do Windows também permite
visualizar essa informagao (figura 315).

&8 Prompt de Comando
IC:\Users\Fulano>ipconfig

IConf iguracdo de IP do Windows

Adaptador Ethernet Conexdo local:

Sufixo DNS especifico de conexdo example .org

Enderego IPu6 de link local . . . . . : fe8B::758d:1ba:e8eB:cf2cx8
EnderecoiliPu-d S s 192.168.0.18

Mascara de Sub d: 255.255.255.8

Gateway Padrdo . . . . . . : 192.168.8.1 k

Adaptador de tinel Conexdo Locals:

Sufixo DNS especifico de conex3o . : example.oryg

Enderego IPu6 de link local . feB@::5efex192.168.0.10211

Gateway Padrdo .

Adaptador de tidnel Conexdo Local* 2:

Estado da midia . . . midia desconectada

Sufixo DNS especifico (-le‘ct;néxéo‘.

Arquivo [Editar Ver Terminal Ajuda
jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo apt-get install squitﬂ

N

1

9.9. Servidor Proxy

Proxy é um servidor que recebe a conexao de internet e distribui para a rede local.
Jd 0 Squid, o software Proxy mais utilizado atualmente, oferece outros recursos im-
portantes, como registro de contetido, armazenamento das pdginas acessadas pelos
usudrios e controle de acesso. Ele permite que o administrador do sistema bloqueie
determinados sites e libere outros para serem acessados pelos usudrios da rede local.

Para instalar o Squid, digite o comando (figura 316). Apés a instalagao desse software,
o servidor estard pronto para ser utilizado. Vamos, entdo, configurar uma das mdquinas
da rede para poder utilizar o Proxy como recurso de acesso  internet.

Observe na figura 317 que nosso PC com Windows Vista ainda nao pode se co-
nectar a internet, pois nao foi configurado para isso.

@ 0O Intemet Explorer no pode exibir a pagina da Web - Windows Intemet Explorer ==
@S] [&] nttps/wwgoogle.com.br? [ 4] x| [Live searcn o
% & | Conectando... = ) v B v @ v [ Pagina v () Feramentes v

\@ O Internet Explorer no pode exibir a pagina da Web

Causas provaveis:
o Vocé ndo esta conectado a Internet.
o Osite ests encontrando problemas.
o Talvez haja um erro de digitagio no enderego.

Vocé pode tentar:
® Diagnosticar Problemas de Conexéo

© Mais informagges

Para configurar o navegador, clique no menu “Ferramentas / Opgoes da Inter-

net” e na aba “Conexdes” (figura 318).

7& O Intemet Explorer nio pode exibir 3 pagina da Web - Windows Internet Explorer =08 )
) (&) nttp://wmaw.google.combr/ 49 x | [ Live searcn 2 -
- — = - >

Do ‘g Conectando... | ‘ f ~ B v & v [ Pagina v [ Femramentas +
Excluir Histérico de Navegagio... I |

0 Diagnosticar Problemas de Conexéo...

w@ O Internet Explorer ndo pode exibir a pagina da W

Blogueador de Pop-ups 5
. Filtro de Phishing »
Causas provaveis:
e end Gerenciar Complementos »
o Vocé ndo esta conectado a Internet.
o O site ests encontrando problemas. Trabalher Offline
o Talvez haja um erro de digitagio no endereco. Windows Updsts
Tela Inteira Fil

Vocé pode tentar: Barra de Menus

® Diagnosticar Problemas de Conexdo Carree delaramenis >

Opges daInternet

Eve

@ Mais informagges =

Figura 316

Instalando o Squid.

Figura 317
Windows Vista sem
a configuracdo de

roteamento no gateway.

Figura 318
Configurando o
navegador para
acessar a internet
pelo Proxy Squid.
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Figura 319 Figura 322

Confi guracio da LAN. Opcdes daInternet Arquivo Editar Ver Pesquisar Feramentas Documentos Ajuda Alterando o
[ Geral | Seguranga l Privacidade | Contetido | & B v E] EJ | 9 @ @ | o d
Conexdes | Programas | Avancadas Novo Abrir  |Salvag|| Imprimir.. | Desfazer er | Recorar Copiar Colar | Localizar Substituir arquivo squid.
E Salva o arquivo atual 1
N —— B squacont @] |Saaoamivoaual conf”.
Internet, dlique em Configurar. #http_access deny to localhost Ef
#
ConfiguracGes de rede dial-up e de rede virtual privada ———— # INSERT YOUR OWN RULE(S) HERE TO ALLOW ACCESS FROM YOUR CLIENTS
&3 Speedy (padréo) Adicionar... # Example rule allowing access from your local networks. =

# Adapt localnet in the ACL section to list your (internal) IP networks

Adicionar VPN... # from where browsing should be allowed

#http_access allow localnet

http_access allow localhost

Escolha Configuracdes se precisar configurar um # And finally deny all other access to this proxy
servidor proxy para uma conexao. Confiquiacdes #http_access deny all
http_access allow all

@ Nunca discar uma conexdo

# TAG: http_access2
(@ Discar sempre que uma conexdo de rede ndo for encontrada # Allowing or Denying access based on defined access lists
© Sempre discar a conex3o padrio #
& f‘ P — # Identical to http_access, but runs after redirectors. If not set
Padrdo atual:  Speedy ‘ Definir padrao # then only http_access is used.
#
Configuragdes da Rede Local (LAN) #Default:

As configuracBes de rede local ndo se apicama ConfiguragBes da LAN IR

conexdes dial-up. Escolha Configuracdes adma k i e i

para configuracdes dial-up. : p_reply access

#  Allow replies to client requests. This is complementary to http_access.
# o

Salvando o arquivo "/etc/squ... | Texto sem 80 v H Largura das tabulagoes: 4 v | Lin 679, Col 9 INS

OK ” Cancelar ][ Aplicar

armazenado na pasta “/etc/squid”. E preciso localizar a linha “http_access deny

Na aba “Conexées”, clique em “Configuracoes de LAN” (figura 319). Digite o all” (impedir acesso http para todos) e digitar um caractere de sustenido (#) na
q gurag g g p pp g

IP do servidor Proxy e a porta que ele estd utilizando para responder as conexoes frente da linha para transformd-la num comentdrio (figura 322).

internas. A porta padrio ¢ 3128, mas é recomenddvel alterd-la no arquivo de

configuragio posteriormente. Figura 323
el e e e Reiniciando o servico

Clique no botiao “OK” e tente agora acessar a internet (ﬁgura 320). jpescola@jpescola-laptop:~$ sudo /etc/init.d/squid restart [al para que as mudangas
* Restarting Squid HTTP proxy squid [ 0K ] ) .
jpescola@jpescola-laptop:~$ sejam efetivadas.

Conforme mostra a figura 321, o Squid bloqueia o contetido da internet. Libere,

entdo, o acesso aos usudrios da rede, editando o arquivo “Squid.conf” que estd N

Figura 320
Digitando o

g

SIS Adicione agora a linha “http_acess allow all” (liberar acesso http para todos),
Configuracdo automéatica

IP do servidor T N D e salve 0 arquivo e reinicie o servigo (figura 323).
Para usar as configuracdes manuais, desabilite a configuracdo
automatica.

Proxy €a porta [F] Detectar automaticamente as configuracdes
que ele utiliza. Eluser st e confguagio automatia Veja, na figura 324, que o acesso a internet foi liberado.

Servidor proxy F igu ra 3 24

Usar um servidor proxy para a rede local (estas configuracdes ndo
se aplicam & conexdes dial-up ou VPN).

sogie- i e =leTeEs Agora, 0 acesso
Endereco:  192.168.0.1 Porta: | 3128 Avancadas @D = ﬁ ) v|4,| X |[ ive Search 2 B
[] &0 usar proxy para enderecos locais o le I_-, Google ]7| % v B v @ v [ Pigina v & Ferramentas v a Internet.
Web Imagens Mapas MNoticias Otkut Grupos Gmail mais v iGoogle | Fazerlogin  *

X
Um navegador da Web mais rapido
Instalar o Google Chrome

e "Oas::j:j T GO Ogle

&
Q) [ vevusmmsosgiconsy 9] ¢ [sive o - =
. @ & [$9 ERROR: The requested URL could notbe retreved ‘7\ 2~ B v & v [ Pagine v & Feromentas + |
bloqueia todo —
id ERROR
n r ) i st
conteudo po The requested URL could not be retrieved [ P&SavisaGoogle ] [ Estou com sorte
pa drio Pesquisar © aweb © paginas em portugués © paginas do Brasil
While trying to retrieve the URL: http://www.google.com.br/

The following error was encountered:
¥ Soluces de - Solugées - Tudo sobre o Google - Google com in English

« Access Denied.
©2008 - Frivacidade

Access control configuration prevents your request from being allowed at this time.
Please contact your service provider if you feel this is incorrect.

Your cache administrator is webmaster. Concluido @ Intemet | Modo Protegido: Ativado ®100% v
Generated Sun, 04 Oct 2009 18:46:27 GMT by joescola-laptop (squid/2.7.STABLE3) SIS 5 Gocgle- Windows1,, | PERTEREPEPCEE T
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Figura 325
Criando uma ACL.

Figura 326
Criando uma
ACL para
palavras-chave.

Figura 327
Compartilhando
uma pasta da
drea de trabalho
na rede.

# And finally deny all other access to this proxy
#http_access deny all
#http_access allow all

acl pcsproibidos src 192.168.0.10-192.168.0.100
http_access deny pcsproibidos

# TAG: http_access2

# Allowing or Denying access based on defined access lists

#

# Identical to http_access, but runs after redirectors. If not set
# then only http access is used.

#

#Default:

# none

E possivel, também, configurar palavras que serdo utilizadas para bloquear sites
e configurar hordrio para acesso a internet. Por exemplo, criamos uma ACL
(Acess control list — Lista de controle de acesso), que nos permitird definir re-
gras para que os usudrios da rede local acessem a internet (figura 325). Bloque-
amos a internet para a faixa de IPs 192.168.0.10 a 100 e reiniciamos o servico
para efetivar as mudangas.

Outro exemplo interessante ¢ bloqueio por palavras-chave. Caso o usudrio digite
qualquer uma delas em um site de busca, a pesquisa serd automaticamente blo-
queada. O mesmo acontece com enderecos de sites que contenham as palavras

escolhidas (figura 326).

#acl pcsproibidos src 192.168.6.160-192.168.0.100
#http access deny pcsproibidos

acl palavrasproibidas url _regex -i /etc/squid/palavrasproibidas.txt
http _access deny palavrasproibidas

# TAG: http_access2
# Allowino or Denvina access bhased on defined access lists

Para fazer isso, crie um arquivo de texto chamado “palavrasproibidas.txt” na pas-
ta “/etc/squid” e adicione algumas palavras que devam ser bloqueadas. Por exem-
plo, as palavras “sexo” e “Orkut”. Reinicie o servigo e tente acessar essas pdginas
para ver o resultado. Elas nao serdo exibidas.

9.10. Servidor de arquivos

Uma méquina da rede que tenha uma pasta compartilhada pode ser conside-
rada um servidor de arquivos. Compartilhar uma pasta como essa ajudard o

Lixeira Explorar

Pesquisar...

7-Zip

Compartilhar...
Restaurar versdes antefiores

7  Scan selected files with AntiVir

@ 23 Compartilhamento de Arquives

Escolha as pessoas com as quais ird compartilhar

As pessoas devem ter uma conta de usudric e uma senha neste computador para poderem acessar os
arquives que vocé compartilhou. Para alterar esta configuragdo, use o Centro de Rede e
Compartilhamente.

administrader] w Adicionar
Nome Nivel de Permissédo
2 Fulano Proprietiric ¥

Mais informagdes sobre as diferentes formas de compartilhamento no Windows

[ @Compartilhar ][ Cancelar

administrador da rede na manutengdo dos equipamentos e facilitard a vida dos
usudrios, que poderio deixar seus arquivos na rede e acessd-los de qualquer
outro computador que a integre. Para compartilhar uma pasta no Windows
Vista, clique com o botao direito do mouse sobre ela e escolha a opgio “Com-

partilhamento” (figura 327).

O utilitdrio de compartilhamento de pastas do Windows Vista vai ser exibido na
tela. O seu usudrio é configurado como proprietdrio da pasta. Com seu login e
sua senha, vocé poderd acessar essa pasta de qualquer PC da rede. Para acrescen-
tar mais usudrios ao compartilhamento, permitindo que eles visualizem a pasta
compartilhada ou alterar dados contidos nela, digite o login do usudrio e clique
em “Adicionar” (figura 328).

Para finalizar, clique no botdao “Compartilhar”. Ao finalizar o compartilhamen-
to, o Windows Vista vai apresentar uma janela como a da figura 329. Clique no
botao “Pronto” para concluir o compartilhamento.

@ 23 Compartilhamento de Arquivos

Pasta compartilhada.

Vocé pode enviar estes links porEmait para notificar as pessoas de que compartilhou esses arquives ou
pode copiar os links na Area de Transferéncia do Windows para poder cola-los ne pregrama desejade.

b

NDOWS-VISTA-P\Users\Fulano\Desktop'\uteis

Mostre-me todos os arquives que estou compartilhando.
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Figura 328
Adicionando
usudrio ao
compartilhamento.

Figura 329
Finalizando o
compartimento.
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Figura 330
Visualizando a pasta
compartilhada.

Figura 331
Acessando um
servidor de
arquivos da
rede local.

@©v| L. b uteis

<7 | Lo | | Pesquisar

rganizar v

Nome = Medificado em Tipe Tamanho

& setup 03/10/2008 12:27  Aplicativo 31138 KB

Links Favoritos

ca Documentos

ﬁ Imagens

@ Musicas

% Alterados Recentem...
B Pesquisas

Ju Piblico

Pastas ~

Vamos agora abrir a pasta compartilhada que estd vazia e adicionar um arquivo

qualquer (figura 330).

Agora, todos os arquivos copiados para a pasta poderio ser acessados pelos usué-
rios configurados no compartilhamento.

Em outro PC, vamos tentar acessar a pasta compartilhada que estd no computa-
dor com Windows Vista cujo IP é 0 192.168.0.10. Para isso, clique em “Iniciar” e
em “Executar” (se estiver usando o Windows XP) ou clique em “Iniciar” e digite
na caixa “Pesquisar” do Windows Vista (figura 331).

Ao clicar em “OK”, 0o nome do usudrio e a senha serdo solicitados. Digite-os
para visualizar a janela de compartilhamento do servidor. O Windows Vista
cria uma estrutura de pastas diferente da que foi criada pelo Windows XP, por
exemplo (figura 332).

E possivel também acessar essa pasta compartilhada a partir de uma médquina
Linux. Basta abrir qualquer janela de arquivos ou uma pasta no computador

Executar m

- Digite o nome de um programa, pasta, documento ou
@ recurso da Internet e o Windows o abrird para vocé.

=

[ ok [}j [ Cancelar ] [ Procurar... ]

= uteis

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

Q-0 % P @E

[ 11192.168.0.10\Users|Fulano\Deskkopiuteis

7 setup
) Virkual PC 2007 Setup
Microsoft Corporation
@ Criar uma nova pasta

e Publicar esta pasta na Web [%
[{3 Exibir versBes anteriores

Tarefas de arquivo e pasta

Outros locais

() Desktop

Meus documentos

() Documentos compartihados
 Meu computador

€ Meus locais de rede

Detalhes

Arquivo Editar Ver Ir Marcadores Abas Ajuda

é N . Q @/ c l @

Voltar Avancar Acima Parar Recarregar Inicio Computador

| & o & [vsoom o

[}

Pesquisa

Localizagao: lsmb://192.168.0,10lusers/FuIanoIDesKtop/uteIs
Locais v

5 @
=} jpescola

[ Area de trabalho setup.exe

.| Sistema de arquivos

2 Rede N
5 users em 192... &

& Lixeira

[E5 Documentos

[E3 Imagens
[E3 Videos
(& azureus
(55 mp3

1 item

que tenha o Ubuntu instalado e digitar o enderego do servidor utilizando como
prefixo os caracteres “smb://”.
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Figuras 332 e 333
Visualizando o
compartilhamento pelo
Windows XP.

—smb é a sigla do
protocolo “samba”,
que permite o
compartilhamento
de arquivos entre
maquinas Linux
e Windows.
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Figura 334
Digitando usudrio e
senha para acessar o
compartilhamento.

Figura 335
Visualizando o
compartilhamento
por meio do Ubuntu.

7O Senha requerida para 192.168.0.10

Usuario: |fulano

Dominio: |local

senha< Lttt s sl

(®) Esquecer senha imediatamente
(_) Lembrar senha até o fim dessa sessao

() Lembrar para sempre

‘ 0 Cancelar ‘ ‘ Conectar

N

Digite o nome do usudrio e a senha na janela que aparece na tela (figura 334).

Agora, vamos compartilhar uma pasta no Ubuntu e acess-la a partir do Windows
(figura 335). Para fazer isso, clique com o botédo direito do mouse sobre a pasta que
vocé quer compartilhar e escolha “Opg¢oes de compartilhamento”.

Na janela que surge, vamos configurar o nome do compartilhamento (figura
336). Veja que podemos configurar a pasta para que ela seja acessada sem a

l 4 ] Compartilhamento de Pastas

—

¥ Compartilhar esta pasta

Nome do compartilhamento: [PR!NTS I

¥ Permite outras pessoas escreverem nesta pasta

Comentario: [ I

¥ Acesso anénimo (para pessoas sem uma conta de usuario)

’ €3 cancelar

’ ‘ || criar compartinamento ‘

N

<?> E necessério adicionar algumas permissdes
a sua pasta "PRINTS" para compartilhéa-lo

A pasta "PRINTS" precisa das seguintes permissoes para
ser compartilhada:

- permissao de escrita por outros
Voce deseja adicionar estas permissoes a pasta
automaticamente?

‘ € cancelar

| ‘ Adicionar as permissdes automaticamente ‘

necessidade de digitar um usudrio e senha (acesso an6nimo). E possivel tam-
bém permitir que outros usudrios escrevam na pasta, ou seja, gravem arquivos,
deletem, alterem.

Se o Ubuntu apresentar a informagao mostrada na figura 337, clique no botao
“Adicionar” para alterar as permissoes da pasta. Caso contrério, os usudrios nao
conseguirio acessé-la.

Como ultimo teste, vamos acessar a pasta que estd sendo compartilhada no ser-
vidor de arquivos Ubuntu por meio do Windows Vista.

Clique no menu “Iniciar”. Na caixa de pesquisa, digite as duas barras invertidas
seguidas do IP do servidor de arquivo (figura 337).

A prints

Fulano

Dados (E)
Imagens

Muisicas
Pesquisar

Itens Recentes
Computador
Rede

Conectar a

Painel de Controle

P ) ) Programas Padrdo
»#~ Pesquisar em Todoes os Locais

/Q Pesquisar na Internet Ajuda e Suporte

\\192.168.0.1\prints] RO a
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Figura 336
Criando um
compartilhamento
pelo Ubuntu.

Figura 337
Habilitando as
permissdes na pasta.
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Figura 338
Visualizando
a pasta
compartilhada
no Ubuntu.

Vocé terd acesso aos arquivos da pasta “Prints” (figura 338).

E importante frisar que o compartilhamento de arquivos na rede pode ser muito
atil, principalmente se vocé for atuar como administrador de redes. Além disso,
esse recurso facilitard muito a vida de todos os usudrios da rede.

=]
(L)) [ » Rede » 19216801 » prints » ~ [42 ][ Pesquisar o
s Eavoritas Nome Modificadoem  Tipo Tamanho
& Documentos HIRTS £ Pasta de Arquivos
3 1. capb 30/08/20001316  Pasta de Arquivos
B Pt 1 cap? 06/09/200917:49  Pasta de Arquivos
B Masices )i cap8 18/09/20091519  Pasta de Arquivos
& Alterados Recentem... | |} capd 04/10/200915:18  Pasta de Arquives
Pesquisas . outros 20/08/200918:50  Pasta de Arquivos
q J q
B Pablico [ capSirar 06/09/200918:59  Arquivo RAR 22208
L] capbrar 06/09/200918:59  Arquivo RAR 491KB
[JcapT.rar 06/09/200918:58  Arquivo RAR 5.368 KB
Pastas ~
9 itens Status Offline: Online
Disponibilidade of... Ndo disponivel







Exceléncia no ensino profissional

Administrador da maior rede estadual de educacao profissional do pais, o
Centro Paula Souza tem papel de destaque entre as estratégias do Governo
de Sao Paulo para promover o desenvolvimento econémico e a inclusao
social no Estado, na medida em que capta as demandas das diferentes
regides paulistas. Suas Escolas Técnicas (Etecs) e Faculdades de Tecnolo-
gia (Fatecs) formam profissionais capacitados para atuar na gestio ou na
linha de frente de operagoes nos diversos segmentos da economia.

Um indicador dessa competéncia é o indice de inser¢ao dos profissionais
no mercado de trabalho. Oito entre dez alunos formados pelas Etecs e
Fatecs estao empregados um ano apés concluirem o curso. Além da ex-
celéncia, a institui¢io mantém o compromisso permanente de democra-
tizar a educagio gratuita e de qualidade. O Sistema de Pontuagio Acres-
cida beneficia candidatos afrodescendentes e oriundos da Rede Puablica.
Mais de 70% dos aprovados nos processos seletivos das Etecs e Fatecs
vém do ensino publico.

O Centro Paula Souza atua também na qualificagdo e requalificagio de
trabalhadores, por meio do Programa de Formagio Inicial e Educagio
Continuada. E ainda oferece o Programa de Mestrado em Tecnologia, re-
comendado pela Capes e reconhecido pelo MEC, que tem como 4rea de
concentragio a inovagio tecnolégica e o desenvolvimento sustentavel.
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